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Stownik terminéw i pojec

Analiza ryzyka - systematyczne wykorzystywanie wszystkich dostepnych informacji do
identyfikowania zagrozen i szacowania ryzyka,

Audyt bezpieczenstwa lub audyt SMS — ustrukturyzowany proces niezaleznego badania i
gromadzenia niezaleznych informacji na temat wydajnosci, skutecznosci i niezawodnosci
catkowitego systemu zarzadzania bezpieczedstwem procesu przewozu kolejowego i
zarzadzania infrastrukturg sieci kolejowej oraz zgodnosci wynikéw z zaplanowanymi usta-
leniami, jak tez skutecznosci ich realizowania, pozwalajagcy na osiggniecie celéw
bezpieczenstwa - okreslenie to odpowiada stowu ,Audit” stosowanemu zgodnie z zapisem
PN-EN ISO 9000:2001,

Certyfikat bezpieczeAstwa - potwierdzenie, ze w celu kontroli zagrozeh i zapewnienia
bezpieczenstwa wykonywania przewozéw na sieci przedsiebiorstwo kolejowe utworzyto
system zarzadzania bezpieczenstwem i jest w stanie spefni¢ wymagania okreslone w
specyfikacjach technicznych interoperacyjnosci (TSI), przyjetych na mocy dyrektywy Rady
96/48/WE z dnia 23 lipca 1996 r. w sprawie interoperacyjnosci transeuropejskiego systemu
kolei duzych predkosci, dyrektywy 2001/16/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 19
marca 2001 r. w sprawie interoperacyjnosci transeuropejskiego systemu kolei
konwencjonalnych oraz innych przepiséw wspdlnotowych, a takze w prawie krajowym,

Decyzje Prezesa UTK - decyzje, o ktérych mowa w art. 14 ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o
transporcie kolejowym, ktore wydaje Prezes UTK w razie stwierdzenia naruszenia przepiséw
dotyczacych obowigzkéw zarzadcéw, przewozinikdédw kolejowych oraz uzytkownikéw bocznic
kolejowych - w zakresie bezpieczeristwa transportu kolejowego,

ezt — elektryczn(e) zespot(oty) trakcyjny(e)

Infrastruktura kolejowa - linie kolejowe oraz inne budowle, budynki i urzadzenia wraz z
zajetymi pod nie gruntami, usytuowane na obszarze kolejowym, przeznaczone do
zarzadzania, obstugi przewozu oséb i rzeczy, a takze utrzymania niezbednego w tym celu
majatku zarzadcy infrastruktury,

Interoperacyjnos¢ kolei - zdolnos¢ transeuropejskiego systemu kolejowego do bezpiecznego
i niezaktdconego przemieszczania pociggdéw, ktore uzyskujg okreslone osiggi; zdolnos¢ ta
opiera sie na wszystkich warunkach sprawowania nadzoru i warunkach techniczno-
eksploatacyjnych, ktore muszg zostaé spetnione, aby uzyskaé¢ zgodnos¢ z zasadniczymi
wymaganiami,

Krajowe przepisy bezpieczenstwa — przepisy, o ktérych mowa w art. 17a ust. 1 ustawy o
transporcie kolejowym i zgodnie z definicja w dyrektywie 2004/49/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie bezpieczenstwa kolei
wspolnotowych, tj. wszystkie przepisy zawierajgce wymagania natozone na obszarze
Rzeczpospolitej Polskiej i dotyczgce wiecej niz jednego przedsiebiorstwa kolejowego,
niezaleznie od podmiotu, ktéry je wydat,

KM - Koleje Mazowieckie — KM Sp. z 0.0.,
KS - Koleje Slaskie Sp. z 0.0.,

Ocena ryzyka - catosciowy proces obejmujgcy analize ryzyka i wycene ryzyka,

Strona 6 z 110



Analiza przyczyn wystepowania problemow z realizacjg rozktadu jazdy 2012/2013
w Kolejach Slaskich sp. z o.0.

Petnomocnik ds. SZB — Petnomocnik ds. Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem,
PKBWK - Paristwowa Komisja Badania Wypadkdéw Kolejowych,

PKP PLK — PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.,

PR — Przewozy Regionalne Sp. z o0.0.,

Procedura - opis przebiegu procesdow, ktére szczegdtowo przedstawiajg kolejne czynnosci
oraz uprawnienia i odpowiedzialnos¢ wykonawcow,

Proces - seria nastepujgcych po sobie dziatan pozwalajgcych (prowadzgcych) na osiggniecie
okreslonego wyniku,

Proces realizacji ustugi - faricuch dziatan, ktére wykonujg pracownicy spétki i inne wymagane
w procesie osoby w celu uzyskania wyniku procesu, spetniajgcego wymagania klienta,

Rejestr pojazdéw kolejowych (RRS) — prowadzony przez posiadacza pojazdu kolejowego w
formie ksiegi, kartoteki lub w systemie teleinformatycznym wykaz posiadanych pojazdéw
kolejowych (nazwa angielska - Register of Rolling Stock) w sposdb okreslony w
rozporzadzeniu Ministra Transportu z dnia 31 maja 2006 r. w sprawie rejestru i oznakowania
pojazdéw kolejowych (Dz. U. z 2006 r. Nr 105, poz. 713 z pézn. zm.),

Rejestr zagrozen - dokument, w ktérym rejestruje sie i opatruje odniesieniami
zidentyfikowane za-grozenia, zwigzane z nimi Srodki i Zrédto zagrozen oraz wskazuje osobe w
organizacji, ktéra ma nimi zarzadzaé,

RRJ, RJP — roczny rozkfad jazdy, rozktad jazdy pociggéw,

Ryzyko - czestotliwos¢ wypadkow i incydentéw prowadzgcych do szkody (spowodowanej
zagrozeniem) oraz stopien powagi tej szkody,

Ryzyko operacyjne - okresla wszelkie ryzyka wtasne, wspdlne, pozostate, w tym od osdb
trzecich i spoteczne, wystepujace w procesie realizacji ustug przewozu osoéb koleja,

SMS - System Zarzadzania Bezpieczenstwem w transporcie kolejowym,

System zarzadzania bezpieczefistwem - organizacja i srodki przyjete przez zarzadce
infrastruktury lub przedsiebiorstwo kolejowe w celu zapewnienia bezpiecznego zarzgdzania
jego dziataniem,

Szacowanie ryzyka - proces prowadzacy do uzyskania pomiaru poziomu analizowanego
ryzyka, na ktéry sktadajg sie nastepujgce etapy: analiza czestotliwosci, analiza skutkdow i
potgczenie tych dwéch typdéw analiz,

Swiadectwo dopuszczenia do eksploatacji typu pojazdu kolejowego - dokument
uprawniajgcy do uzytkowania danego typu pojazdu kolejowego w przewozach kolejowych,
szt — spalinowy(e) zespot(oty) trakcyjny(e)

Swiadectwo sprawnosci technicznej pojazdu kolejowego - dokument potwierdzajacy, ze
pojazd kolejowy jest sprawny technicznie,

Unikniete zagroienie - zakres zdarzen, wywotanych celowo lub losowych w zakresie
realizacji ustug transportu kolejowego, ktére mogty wywrze¢ negatywny wptyw na
funkcjonowanie struktur spoétki lub spowodowaé straty i/lub problemy, jednak nie
spowodowaty zadnych skutkow,
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Ustuga trakcyjna - zapewnienie pojazdu trakcyjnego wraz z obstugg do wykonania przewozu
kolejowego,

Ustawa — ustawa o transporcie kolejowym z dnia 28 marca 2003 r. ( Dz. U. z 2007 nr 16 poz.
94 z pdiniejszymi zmianami),

UTK — Urzad Transportu Kolejowego,

Wspdlne wskazniki bezpieczenstwa (CSI) — informacje statystyczne odnoszgce sie do
wypadkéw i incydentéw kolejowych, skutkow wypadkow, bezpieczenstwa technicznego
infrastruktury kolejowej i zarzgdzania bezpieczenstwem,

Wspdlne wymagania bezpieczenstwa (CST) — minimalne poziomy bezpieczenstwa, ktore
powinny by¢ osiggniete przez rézne czesci systemu kolejowego (transeuropejskiego systemu
kolei duzych predkosci i transeuropejskiego systemu kolei konwencjonalnej) i przez system
jako catos¢, wyrazone w kryteriach akceptacji ryzyka,

Wycena ryzyka - procedura opierajacg sie na analizie ryzyka, ktéra ma na celu ustalenie, czy
osiggnieto poziom dopuszczalnego ryzyka,

Zagrozienie - zakres zdarzen, wywotanych celowo lub losowych w zakresie realizacji ustug
transportu oséb kolejg, ktére wywierajg lub mogg wywrze¢ negatywny wptyw na
funkcjonowanie struktur spétki lub spowodowanie strat i/lub problemaow,

Zarzadzanie ryzykiem - planowe stosowanie polityki, procedur i praktyk zarzadczych w
ramach zadan dotyczacych analizy, wyceny i nadzoru ryzyka,

Zasoby techniczne — oznacza wszystkie elementy infrastruktury technicznej, srodki pracy
state i ruchome wykorzystywane w procesie przewozow kolejg i zwigzane z bezpiecznym
jego wykonywaniem,

Zdarzenie kolejowe - powazny wypadek, wypadek lub incydent zaistniaty na sieci kolejowej
zwigzany z ruchem pociggdéw i majgcy wptyw na jego bezpieczenstwo.
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Wstep

Celem opracowania jest przeprowadzenie analizy przyczyn wystepowania problemoéw z
realizacjg rozktadu jazdy 2012/2013 w spétce Koleje Slgskie. Wnioski z analizy majg stuzy¢ do
zbudowania programu dziatania, ktéry w sposéb petny, systemowy i dtugofalowy,
doprowadzi do naprawy sytuacji oraz umozliwi przewoznikowi efektywne wykonywanie
zadarh w zakresie stuzby publicznej powierzone przez Samorzad Wojewddztwa Slaskiego.
Dlatego autorzy opracowania skupili sie gtdwnie na zgodnosci decyzji o powotaniu Kolei
Slaskich z celami polityki transportowej UE, Polski i wiadz regionalnych oraz na samym
procesie organizacji i zarzadzania praca eksploatacyjng w spotce. Dla przygotowania planu
naprawczego najwazniejsze jest zidentyfikowanie gtéwnych obszaréw generujacych
problemy z realizacjg rozktadu jazdy oraz wzajemnych zaleznosci miedzy nimi. Analiza nie
obejmuje zagadnien finansowych i prawnych, prawidtowosci stosowanych procedur, w tym
dotyczacych zamoéwien publicznych, przestrzegania praw pasazerow, dziatalnosci handlowej,
marketingowej i informacyjnej oraz kwestii indywidualnej odpowiedzialnosci za okreslone
decyzje lub ich brak. Niewatpliwie zagadnienia te muszg by¢ przedmiotem dalszych analiz.

Prace nad raportem trwaty w dniach 7-20 stycznia 2013 roku i skupiaty sie przede
wszystkim na sytuacji wystepujacej w Kolejach Slaskich w dniach 9-14 grudnia 2012 roku, a
wiec w pierwszym tygodniu realizacji rozktadu jazdy 2012/2013. Ze wzgledu na krotki czas
oraz ograniczony dostep do informacji wiele poruszonych watkow w miare potrzeb w toku
dalszych prac nad programem naprawczym powinno zosta¢ pogtebionych i poszerzonych o
dodatkowe aspekty. Analiza ma charakter wstepny. Byta pisana niejako ,,na gorgco” po to,
aby odpowiednie organy Samorzadu Wojewddztwa Slaskiego dysponowaty wiasciwg wiedza
i mogty jak najszybciej podjg¢ odpowiednie dziatania. Analiza powstata w oparciu o
informacje pochodzace z dokumentéw i materiatéw udostepnionych autorom opracowania
przez Wydziat Transportu Publicznego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego.
Byty to nastepujace dokumenty i zestawy danych:

e Aneks nr1do Umowy w sprawie organizowania, dotowania i wykonywania ustug
publicznych w zakresie regionalnych kolejowych przewozéw pasazerskich w woj.
$lgskim w terminie od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.,

e Badania potokow podrdznych na trasie Wista-Katowice i Gliwice-Czestochowa,
e Decyzja UTK nr DRRK-WKL-900-14/12 z dnia 7.12.2012,

e Dokumentacja SMS systemu zarzgdzania bezpieczenstwem w transporcie kolejowym
przewoznika kolejowego Koleje Slaskie sp. z 0.0., Katowice wrzesier 2012,

e Informacja o dotychczasowej dziatalnosci przewoznika Koleje Slgskie Sp. z o.o.,
Katowice, listopad 2012,

e Jednostronny rachunek zyskéw i strat z uwzglednieniem bufora Kolei Slaskich stan na
koniec listopada 2012,

e Informacja dot. szlakow.xIxs (dokument nie datowany),

e Informacja na temat kwalifikacji maszynistow przyjetych w okresie od 01.11 do
09.12.2012 roku w zakresie posiadanych znajomosci odcinkéw linii kolejowych,

e Instrukcja K-4 dla maszynisty pojazdu trakcyjnego, Katowice 2012r.,
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Instrukcja K-10 o przygotowaniu zawodowym, egzaminach i szkoleniach dla
pracownikéw Kolei Slgskich Sp. z 0.0., Katowice 2012,

Kadry i rekrutacja (dokument nie datowany),

Notatka ze spotkania w sprawie ustalenia wnioskéw do korekty rozktadu jazdy
2012/2013,

Procedury: P03-Realizacja-procesu-przewozowego-pasazerskiego 2012-06-13 v.1.2
(4), PO4-utrzymanie sprawnosci taboru 2012-06-21v.1.2 (5), PO6-Ocena ryzyka
operacyjnego 2012-07-27 v.1.2 (7), PO7-Dostep,wymiana i zarzadzanie informacjg-
2012-07-30 v.1.2 (8), P10-Dziatania korygujace, zapobiegawcze-2012-05-31 v.1.2 (11),
P11-Zarzadzanie personelem-2012-07-11 v.1.2 (12), P12-Ocena dostawcéw-2012-07-
30v.1.2 (13).

Plan obiegu i zestawienia sktadéw oraz obstugi trakcyjnej i druzynami konduktorskimi
pociagdéw pasazerskich zestawionych z elektrycznych zespotow trakcyjnych i sktadéw
wagonowych (dodatek CD wazny 9X112012 - 9112013 do rocznego rozktadu jazdy
pociggdw waznego 9XI12012 — 9X112013 dostosowany do postanowien zastepczego
rozktadu jazdy ZZRJP_2013-1-1 30.10.2012 i korekty ZZRJP_2013-1-4 2 28.11.2012);

Plan szkoleri na rok 2012 dla wszystkich pracownikéw Spétki Koleje Slaskie
Pojazdy.xIsx (dokument nie datowany),

Regulamin Organizacyjny Koleje Slgskie sp. z o.o., Katowice, listopad 2012,
Regulamin pracy pracownikéw Kolei Slaskich sp. z 0.0., Katowice 2012,
Stan zatrudnienia na dzier 04.01.2013 r.

Umowa nr 3668/ZN/2011 w sprawie organizowania, dotowania i wykonywania ustug
publicznych w zakresie regionalnych kolejowych przewozéw pasazerskich w woj.
$laskim w terminie od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.

Umowa nr 4026/TZ/2012 o $wiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu
zbiorowego w wojewddzkich przewozach pasazerskich w transporcie kolejowym na
terenie wojewddztwa slgskiego w okresie od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2015.

Umowa nr 60/012/028/00/27000088/12 o udostepnienie infrastruktury kolejowej do
przewozu os6b w rozktadzie jazdy pociggdw 2012/2013 z 18 grudnia 2012 r.

Whiosek do UTK w sprawie licencji dla Kolei Slaskich z dnia 15.11.2012 r. wraz z
zatgcznikami

Whiosek do UTK w sprawie licencji dla Kolei Slgskich z dnia 07.06.2010 r. wraz z
zatgcznikami i pismami wyjasniajgcymi,

Wykaz kolejowych pojazdéw pasazerskich dysponowanych przez KS na dzien
12.12.2012r. (,,zestawienie taboru do pisma UTK stan na dzier 12.12.2012");

Wykaz wytaczen dziennych [pojazddw trakcyjnych] KS za okres 1612.2012 do
17.01.2013 r,;

Zestawienie taboru do pisma UTK, stan na dzier 12.12.2012 .

Zestawienie taboru na dzien 07.01.2013 r.
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Ponadto korzystano z materiatdw publikowanych na oficjalnych stronach internetowych
Kolei Slaskich sp. z 0.0., Przewozédw Regionalnych sp. z 0.0. i Urzedu Transportu Kolejowego
oraz literatury przedmiotu zestawionej na koricu opracowania.
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1. Utworzenie Kolei Slaskich w kontekscie celéw polityki
UE, Polski i wojewddztwa slaskiego w zakresie
regionalnych kolejowych przewozéw pasazerskich

1.1. Znaczenie regionalnych kolejowych przewozdéw pasazerskich w
polityce transportowej Unii Europejskiej

1.1.1. Rozwdj poprzez decentralizacje i konkurencyjnos¢

Poczawszy od lat 60. XX wieku transport kolejowy zaczat przegrywaé z bardziej
konkurencyjnymi s$rodkami transportu. Marginalizacja kolei jako europejskiego srodka
transportu z czasem staneta w sprzecznosci z politykg Unii Europejskiej. Podstawowym
wyzwaniem przed jakim stoi obecnie kolejnictwo jest uzyskanie jakosci ustug poréwnywalnej
z innymi Srodkami transportu. Najwiekszy regres kolej odnotowata w segmencie potgczen na
krétkich dystansach, nie mogac konkurowaé ani z samochodem osobowym, ani z
transportem autobusowym. Efektem byto zamykanie potaczen na duzg skale, a te ktore
pozostaty, wykazujg duzg zaleznos¢ od finansowania publicznego. W latach 90. zaczeto
sobie zdawac¢ sprawe, ze regionalna i lokalna kolej mogg by¢ czescig szerszej strategii na
rzecz rewitalizacji kolejnictwa. Koszty polityczne zwigzane z likwidacjg potgczen sktonity
wspolnoty lokalne do zaangazowania w ten proces.

W ciggu ostatnich lat europejskie koleje regionalne zmieniaty sie w sposdb diametralny.
Kraje hotdujgce centralnemu zarzadzaniu, jak Belgia, sg nieliczne. W Szwecji (SJ), Niemczech
(DB), Holandii (NS), Danii (DSB), Francji (SNCF) koleje przeszty radykalne reformy. Panstwowy
monopol ztamano przypisujac czes¢ ustug wtadzom publicznym na poziomie regionu
(prowincji, landu, hrabstwa). To przed nimi odpowiedzialne s3g instytucje zarzadzajgce.
Wiekszos¢ z panstw, ktére zdecydowaty sie na reformy, oddzielita — w réznym stopniu —
infrastrukture kolejowa nalezgcy do panstwa od operacji. Warto przy tym zaznaczy¢, ze w
niektérych krajach od dawna istniaty publiczne przedsiebiorstwa kolejowe trudnigce sie
przewozami regionalnymi. Na potudniu Niemiec historia Kolei Regionalnych Hohenzollern
(HZL) siega XIX wieku. W Danii to Koleje Lokalne - Lokalbanen®.

Miedzynarodowe Stowarzyszenie Transportu Publicznego (UITP) zdefiniowato pojecie
przewozow regionalnych. Sg to regularne, nie majace turystycznego charakteru ustugi w
zakresie transportu kolejowego na obszarze mniejszym niz jeden kraj i wiekszym niz miasto,
przy czym podréz na odcinku maks. 70 km trwa nie wiecej jak 60 minut®. Dla poréwnania,
przewozy podmiejskie (i tzw. commuting - dowozy do pracy) to odpowiednio 15 km i 30
minut. W 29 krajach europejskich, jakie poddano badaniom na zlecenie Komisji Europejskiej,
istniato w 2006 r. okoto 220 przedsiebiorstw kolejowych. Wiekszos$¢ z nich (68%) miata swojg

' Paul Salveson “Regional Rail: The European Dimension” na zlecenie HITRANS, 31 stycznia 2012, Golcar,
Wielka Brytania

> UITP ( International Association of Public Transport) ,,Suburban and Regional Railways Landscape in
Europe”. Studium na zlecenie KE sfinansowane ze §rodkow 6 Programu Ramowego. Pazdziernik 2006 r.
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siedzibe w 15 panstwach UE, obstugujgc 67% ludnosci. Najwieksza ich ilos¢ znajdowata sie w
Niemczech (49), ale w poréwnaniu do liczby ludnosci pierwszenstwo nalezato (i nalezy) do
Szwajcarii (42). W segmencie przewozow regionalnych i podmiejskich przedsiebiorstwa
publiczne stanowigce jedng trzecig ogdtu, obstugiwaty 90% pasazerdw i zatrudniaty réwniez
90% pracownikdw kolei regionalnych. Najwiecej pasazerow rocznie zanotowano w
Niemczech, bo jedng czwartg ogdtu (1.7 mld), nastepnie we Francji (17%), w Wielkiej Brytanii
(10%) i w Hiszpanii (8%). Jesli wzig¢ pod uwage liczbe ludnosci, sytuacja powtarza sie;
najwiekszym konsumentem tego srodka transportu sg Szwajcarzy (49 podrézy rocznie na
mieszkanca), nastepnie Luksemburg (27), Francja i Niemcy (21 ex aequo). Srednia dtugosé
podrézy wynosi 27,9 km®. Liczby te obrazuja pewien zarys regionalnych (i podmiejskich)
przewozow kolejowych w skali catej Europy.

1.1.2. Wybrane przyktady komunalnych przedsiebiorstw kolejowych w
krajach UE

Na rynku kolei regionalnych w Niemczech dziata ok. 70 firm - operatoréw, przewaznie w
ramach partnerstwa publiczno-prywatnego. DB Regio dominuje, a bedgc wtascicielem Arriva,
prowadzi operacje takze w Wielkiej Brytanii: Chiltern Railways, Tyne and Wear Metro, Cross
Country, Grand Central®. Inne liczace sie przedsiebiorstwa w Niemczech to Veolia, Abellio,
Netinera. Nalezy do nich okoto 12% rynku liczone w ,pasazerokilometrach” i okoto 20% w
»pociggokilometrach”. DB Regio - niejako w ramach walki z konkurencjg — stara sie takze nie
zapominaé¢ o mniej rentownych obszarach wiejskich, na ktérych funkcjonuje pieciu pionowo
zintegrowanych operatoréw. Jednym z nich s3 Koleje Uznam’. Szereg mniejszych
operatoréw nalezy do wtadz lokalnych. Jednym z najwiekszych jest Karlsruhe AVG, ktéra
stosuje technologie ,,tramwaj-pocigg”. Inny, Regiobahn, rozwinat sie dzieki potgczeniom do
Dusseldorfu.

Aby osigga¢ wazine cele spofeczno-gospodarcze zwigzane z rozwojem kolejowych
regionalnych, aglomeracyjnych i lokalnych przewozéw pasazerskich wtadze samorzgdowe
szczebla regionalnego, miejskiego i lokalnego decyduja sie na tworzenie posrednio lub
bezposrednio przedsiebiorstw realizujgcych takie przewozy. Czesto powstajg one w modelu
partnerstwa publiczno-prywatnego. Przyktadem takiego przedsiebiorstwa jest ,,Metronom"
sp. z 0.0. utworzony z inspiracji wtadz landu Dolna Saksonia. Przewoznik ten zostat
utworzony w lutym 2002 roku przez przedsiebiorstwa komunalne: Koleje Dolnej Saksonii sp.
z 0.0. (niemiecki skrét — NB) — 69,9 proc. udziatéw, Hamburg-based Benex Ltd. — 25,1 proc.
udziatéw i Tramwaje Bremy AG (BSAG) — 5 proc. udziatéw. Dziatalno$é operacyjng Metronom
rozpoczat 14 grudnia 2003 roku na jednej linii Brema-Hamburg-Uelzen o dtugosci 200 km.
Nastepnie rozszerzat dziatalno$¢ o linie: Uelzen-Hanower-Getynga o dtugosci 195 km, Stadt
Hamburg-Cuxhaven o dtugosci 115 km i Hamburg-Lueneburg-Tostedt o dtugosci 93,5 km.
Potgczenia wykonywane przez pociggi Metronom na tych liniach majg charakter regionalny.
Wiekszos¢ pociggdw zatrzymuje sie na wszystkich stacjach, a tylko na dtuzszych odcinkach sg
one przy$pieszone i zatrzymujg sie na wybranych stacjach. W 2008 roku, po pieciu latach

* Tamze, dane za 2006 r.
* Salveson, op.cit.

5 Tamze
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dziatalnosci, spotka Metronom stata sie najwiekszym, niezaleznym od rzadu federalnego,
kolejowym przewoznikiem pasazerskim w Niemczech z wykonywang pracg przewozowg na
poziomie ok. 8,2 min pockm.

Powodem utworzenia przez wtadze regionalne Dolnej Saksonii nowego komunalnego
przewoznika byto niezadowolenie z ustug przedsiebiorstwa panstwowego Deutsche Bahn
Regio. Przewoznik ten nalezgcy do panstwowej grupy Deutsche Bahn dziata w skali
ogolnoniemieckiej i ma problemy z witasciwym dopasowaniem swojej oferty do
specyficznych potrzeb kilkunastu regiondw. Dodatkowo wtadze Ilandéw zarzucaty
przewoznikowi zarzgdzanemu z Berlina, ze nie majg kontroli nad wydatkowaniem doptat.
Cze$¢ z nich wybrata droge powolnego wymuszania na DB Regio wprowadzania zmian
zgodnych z ich oczekiwaniami. Inna czes$¢ zaczeta poszukiwac¢ nowych i mniejszych, a przez to
bardziej elastycznych przewoznikéw. Udzielajgc stosownych zamoéwien w drodze przetargu
prywatnym podmiotom lub w przypadku braku odpowiedniej oferty z ich strony inicjujac
powstanie nowych komunalnych firm przewozowych.6

Innym przyktadem z Niemiec jest Vogtlandbahn GmbH w Neumark powstata gtéwnie dla
ustug transportowych w Vogtland, regionu Niemiec pomiedzy Saksonig, Turyngia i Bawarig.
Obecnie obstuguje relacje o znaczeniu regionalnym, w Turyngii i Bawarii, a takze za granica.
Historia Vogtlandbahn GmbH zaczyna sie w 1994 roku, gdy jeszcze jako Regental
Bahnbetriebs GmbH wygraty przetarg na obstuge trasy Zwickau - Falkenstein - Klingenthal
oraz Herlasgriin - Falkenstein — Adorf w Saksonii. W styczniu 1998 r. powstato
przedsiebiorstwo Vogtlandbahn GmbH w obecnym ksztatcie. Od wiosny 1998 r. dziata w
Neumark nowa zajezdnia, otwarta oficjalnie w lipcu 2000 roku w ramach EXPO. Od tego
momentu firma rozwija dynamicznie swojg dziatalno$¢ obstugujgc potaczenia ze wschodnig
Turyngig, Bawarig i Czechami (Cheb i Kraslice), rewitalizujgc zamarte od 55 lat trasy.
Vogtlandbahn aktywnie uczestniczy w przetargach i rozszerza swojg sie¢. Od 2005 roku
obstuguje tez bezposrednie potgczenie z Berlinem. Najwiekszym sukcesem przewoznika jest
uzyskanie koncesji w 2006 roku na obstuge duzej trasy Hof / Furth - Monachium - Oberstdorf
/ Lindau. Firma operuje tu pod markg ALEX, podobnie jak na trasie do Pragi przez Furth. A
pod marka TRILEX koleje Vogtlandbahn dziatajg od grudnia 2010 r. takze w trdéjkacie granic
Niemiec, Polski i Czech.’

Interesujgce przyktady funkcjonowania kolejowych przewoznikdw pasazerskich oparte o
rozne modele partnerstwa publiczno-prywatnego wystepujg w Wielkiej Brytanii. Pierwszym
przyktadem sg Linie Northern (,,Pdtnocne”), ktére odgrywajg ogromng role na potnocy Anglii
pomagajgc dostac sie tysigcom ludzi do pracy, szkoty i na wakacje. Wtascicielami linii s3 w
proporcjach 50-50: Serco Group ktéra specjalizuje sie w ustugach miedzynarodowych (np.
metro w Dubaju; grupa jest notowana na gietdzie londynskiej) oraz filia Kolei Holenderskich
(NS) o nazwie Abellio (aktywna takze na rynku niemieckim i w Czechach). Northern zatozono
w grudniu 2004, gdy Serco i Abellio otrzymaty od rzadu brytyjskiego koncesje na obstuge

S Kowalski B., Zmiany w polityce obstugi logistycznej mieszkaricow regionow UE na przykladzie Dolnej
Saksonii, [w:] Modelowanie procesow i systemow logistycznych cz. X, red. M. Chaberek, L. Reszka, Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Gdanskiego Ekonomika Transportu Ladowego nr 40, Wydawnictwo Uniwersytetu
Gdanskiego, Gdansk 2011, s. 193-195; http://www.trapezegroup.co.uk/case-studies/metronom-railway-
company (odczyt: 15.01.2013)

7 http://www.vogtlandbahn.de/ (odczyt: 18.01.2013)
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operacji pasazerskich w potnocnej Anglii, wazng do kwietnia 2014 roku. Northern zatrudniajg
4,900 pracownikéw obstugujacych prawie 2500 réznych ustug przewozowych w ciggu dnia
roboczego na lokalnym i regionalnym rynku pasazerskim. Linie obstugujg obszar zamieszkany
przez prawie 15 min ludzi. Pociggi Northern dominujg na 500 stacjach (ok. 20% wszystkich
stacji kolejowych w Zjednoczonym Krdlestwie), sposrdd ktérych linie zarzadzajg liczbg 462
stacji. Northern dzierzawia 313 pociagéw, elektrycznych lub o napedzie dieslowskim.®

Natomiast Linie London Midland rozpoczety dziatalnos¢ w listopadzie 2007 roku i operujg
w tréjkacie: Londyn — Birmingham - Liverpool. Zarzgdzajg 147 stacjami i dostarczajg dziennie
1,300 ustug. Roczna liczba pasazerdw siega 50 min. London Midland nalezg do operatora
Govia, bedgcego partnerstwem Go-Ahead Group (65%) i Keolis 35%). Govia otrzymata
rowniez koncesje na obstuge linii Southern i Southeastern. Jest odpowiedzialna za przewdz
268 min pasazerdéw rocznie, co daje prawie 30% rynku. Keolis to miedzynarodowa, jedna z
najwiekszych firm transportowych w Europie, z rocznym obrotem ponad 4 mid euro i 50 tys.
pracownikéw. W Wielkiej Brytanii, w ramach partnerstwa, Govia obstuguje trzy koncesje
kolejowe, jako partner FirstGroup obstuguje koncesje kolejowg TransPennine Express, jest
aktywna na rynku gtéwnych potgczen regionalnych w Niemczech, obstuguje tez commuting
(dojazdy do pracy) w Waszyngtonie. Keolis to przodujacy operator tramwajowy i
autobusowy (najwiekszy w Belgii i drugi w Szwecji). Keolis obecnie jest wtasnoscig SNCF
(Francuskie Koleje Paristwowe 56.5%), funduszu AXA, Caisse dépot et placement du Québec
(40.7%) i menadzerow (2.8%). Specjalizuje sie w indywidualizacji potrzeb klienta - zwtaszcza
wtadz lokalnych, integrujac do maksimum wszystkie dostepne s$rodki transportu, czego
najlepszym przyktadem jest Lyon.

Zatozona w 1987 r., Go-Ahead Group ma swoje korzenie na pdétnocnym wschodzie
WIk. Brytanii i bierze poczatek z deregulacji potgczen autobusowych. 10 lat pdzniej, w trakcie
prywatyzacji kolei, w ramach partnerstwa Govia, razem z Keolis dostata koncesje na
Thameslink. Obstuguje linie Southern od 2001 r., Southeastern od 2006 r. i London Midland
od 2007 r. Go-Ahead ma obrét 2,3 mld funtéw i 22,000 pracownikéw. Obecnie skupia sie na
autobusowych rynkach lokalnych. To w sumie 10 przedsiebiorstw, m.in: Go North East w
Newcastle, Oxford Bus, Brighton i Hove Buses i Plymouth Citybus. Go-Ahead prowadzi tez
23% londyriskich ustug przewozéw autobusowych.’

1.1.3. Biata Ksiega polityki transportowej UE

Cele Unii Europejskiej realizowane sg m.in. poprzez wspdlng polityke transportowa
rozumiang jako forma regulacji systemu transportowego i ksztattowania jego relacji z
otoczeniem.'® Poczawszy od 1 stycznia 1958 r., czyli wejécia w zycie Traktatu o ustanowieniu
EWG (Traktat Rzymski) wspdlna polityka transportowa rozwijana byta na dwdch

8 www.northernrail.org www.serco.com www.abellio.com (odczyt: 18.01.2013)

9 www.govia.info www.londonmidland.com (odczyt: 18.01.2013)

' Grzelakowski A, Matczak M., Przybytowski A., Polityka transportowa Unii Europejskiej i jej implikacje dla
systemow transportowych krajow cztonkowskich, Wydawnictwo Akademii Morskiej w Gdyni, Gdynia 2008, s.
36, ISBN 978-83-7421-062-1
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ptaszczyznach: koncepcyjnej i praktycznej.'! Podstawowym narzedziem jej ksztattowania na
ptaszczyznie koncepcyjnej z konkretnymi wskazéwkami dla sfery praktycznej sg ogdlne
wytyczne kierunkéw jej prowadzenia i rozwijania. S one formutowane w dokumentach
noszacych nazwe ,,Biatej Ksiegi”, ktore zawierajg scenariusze rozwoju polityki transportowej
na wybrane lata. Podlegajg okresowym przeglagdom i w oparciu o wnioski sg aktualizowane
lub przyjmowane sg nowe na nastepny okres. Kierunki i koncepcje dziatan zapisane w
,Biatych Ksiegach” majg bezposredni wptyw na sfere praktycznej realizacji polityki UE i sg
podstawg m.in. do przygotowywania aktéw prawnych, wydawania orzeczen przez Trybunat
Sprawiedliwosci UE oraz decyzji finansowych.

Petna nazwa dokumentu, przyjetego przez Komisje Europejskg w 2011 r., brzmi Biata
Ksiega. Plan utworzenia jednolitego europejskiego obszaru transportu — dqzenie do
osiggniecia konkurencyjnego i zasobooszczednego systemu transportu.13 Jest to dokument
stanowigcy zbiér wytycznych dla organéw UE oraz panstw cztonkowskich Unii w zakresie
kreowania polityki transportowej w najblizszych dekadach — na podstawie tych wytycznych
ma by¢ tworzone prawodawstwo unijne i krajowe zwigzane z politykg transportowa. Biafa
Ksiega nie odnosi sie wprost do kwestii funkcjonowania samorzagdowych przewoznikéw
kolejowych na terenie panstw cztonkowskich, ale zawiera szereg ogdlnych postulatéow
zwigzanych z dazeniem do poprawy jakosci transportu kolejowego na terenie UE,
zaktadajgcych m.in. iz:

e Do 2050 r. wieksza czes¢ ruchu pasazerskiego na srednie odlegtosci na terenie UE
powinna odbywaé sie koleja (mianem ,s$rednich odlegtosci” okresla sie w Biafej
Ksiedze odlegtosci nie przekraczajgce 300 km);

e Rozwdj ekologicznych srodkéw transportu zbiorowego powinien nastepowaé w
pierwszej kolejnosci w duzych aglomeracjach — zwiekszanie zageszczenia i
czestotliwosci ustug poszczegdlnych segmentéw transportu publicznego ma
prowadzi¢ do wzrostu jego popularnosci;

e Promowanie alternatywnych dziedzin transportu wzgledem konwencjonalnego
transportu indywidualnego powinno rozwijaé sie m.in. poprzez rozwijanie systemow
»park&ride” (,P&R”) oraz ,bike&ride” (,B&R”), jak rdéwniez poprzez rozwdj
zintegrowanych systeméw biletowych, umozliwiajgcych podrézowanie z jednym
biletem roznymi srodkami transportu;

e Rozwdj ekologicznych srodkéw transportu ma prowadzi¢ do zmniejszania sie stezenia
dwutlenku wegla w atmosferze na obszarze duzych aglomeracji. W tym celu od
panstw cztonkowskich oczekiwane jest podjecie dziatan zmierzajacych do
zmniejszenia do 2030 r. o potowe liczby samochoddw o napedzie konwencjonalnym
w transporcie miejskim i catkowitej ich eliminacji z miast do 2050 r.;

e W panstwach cztonkowskich UE ma zosta¢ utrzymana obecna gestosc sieci kolejowej;

" Burnewicz J., Polityka transportowa Unii Europejskiej i Polski, [w:] Polska — Unia Europejska. Problemy
prawne i ekonomiczne, red. K. Gawlikowska-Hueckel, Fundacja Rozwoju UG, Gdansk 2000, s. 166

'2 Kowalski B., Polityka Unii Europejskiej w zakresie logistyki w $wietle Biafej ksiegi do roku 2020, [w:]
Roczniki Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej w Toruniu nr 10 (10) 2011, Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu,
Torun 2011, s. 109-120

" Biata Ksiega. Plan utworzenia jednolitego europejskiego obszaru transportu — dqzenie do osiqgniecia
konkurencyjnego i zasobooszczednego systemu transportu, COM (2011) 144 final
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e Do 2050 r. do wszystkich lotnisk pasazerskich na terenie UE powinny zostac
doprowadzone linie kolejowe.

1.1.4. Przygotowywane zmiany prawne w ramach IV pakietu kolejowego

Ujete w Biatej Ksiedze strategiczne kierunki polityki transportowej rozwijane sg w
kolejnych dokumentach analitycznych nizszej rangi. Ale rowniez wdrazane poprzez zapisy
budzetowe, w tym zwtaszcza dotyczace perspektywy finansowej UE na lata 2014-2020** oraz
akty prawne. Departament Transportu Kolejowego w Ministerstwie Transportu,
Budownictwa i Gospodarki Morskiej przewiduje, ze ok. 23 stycznia 2013 roku Komisja
Europejska przyjmie propozycje legislacyjne w ramach IV pakietu kolejowego, w sktad
ktorego wejdzie m.in. rozporzadzenie w sprawie liberalizacji krajowych (w tym takze
regionalnych i aglomeracyjnych) przewozow pasazerskich zmieniajgce rozporzadzenie nr
1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 roku dotyczace
ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu pasazerskiego.

Prognozowane zmiany idg w kierunku dalszej decentralizacji w organizowaniu i
finansowaniu przewozéw oraz zwiekszenia konkurencyjnosci. Jeden z zapiséw dotyczy
natozenia na panstwo obowigzku zapewnienia przewoznikom dostepu do wiasciwego
taboru. Proponuje sie otwarty katalog dziatan stuzgcych realizacji tego obowigzku, np.:
panstwo jest wiascicielem taboru, ktéry uzycza, gwarancja panstwa na sfinansowanie
taboru, gwarancja przejecia taboru. Wykreslona ma by¢ mozliwos$é zawierania umoéw bez
przetargu, ale z utrzymaniem mozliwosci przydzielania kontraktow podmiotom
wewnetrznym (dla Samorzadu Wojewddztwa Slaskiego podmiotem takim sg Koleje Slaskie
sp. z 0.0.). Maksymalna wartos¢ jednej umowy na Swiadczenie ustug publicznych w
transporcie kolejowym nie bedzie mogta przekroczy¢ 1/3 wartosci wszystkich uméw tego
typu zawieranych w catym kraju.15 Zmiany te majg zostaé wprowadzone rozporzadzeniem,
co oznacza, ze bedg one obowigzywaty kraje cztonkowskie bez potrzeby implementacji do
prawa krajowego.

1.2. Bariery w rozwoju przewozow wynikajgce z problemow
Przewozdow Regionalnych sp. z o.0.

1.2.1 Szczegdlne uwarunkowania prowadzenia dziatalnosci przez Przewozy
Regionalne sp. z 0.0.

Procesy przeksztatcania przedsiebiorstwa panstwowego ,Polskie Koleje Parnstwowe”
zaowocowaty powstaniem kilku samodzielnych podmiotéw gospodarczych prowadzacych
dziatalnos¢ w wybranych segmentach transportu kolejowego. Jednym z nich byto ,PKP

' Programowanie perspektywy finansowej 2014-2020 — uwarunkowania strategiczne, Departament Koordynacji
Polityki Strukturalnej Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, Warszawa, listopad 2012, zalacznik 1

'* Pismo Andrzeja Massela, podsekretarza stanu w Ministerstwie Transportu, Budownictwa i Gospodarki
Morskiej nr TK8kw-078-21/2013 z 17 stycznia 2013 roku w sprawie konsultacji proponowanych zmian w IV
pakiecie kolejowym
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Przewozy Regionalne sp. z 0.0.”, ktére zgodnie z nazwg zajmowato sie kolejowymi
przewozami pasazerskimi o charakterze regionalnym. Przewozy te gwarantowaty konieczng
spoistos¢ komunikacyjng kraju, ale ze wzgleddw spoteczno-gospodarczych nie mogty byc¢
finansowane w catosci ze sprzedazy biletow. Dlatego w ustawie o komercjalizacji,
restrukturyzacji i prywatyzacji przedsiebiorstwa panstwowego ,,Polskie Koleje Paristwowe” z
dn. 8 wrzesnia 2000 r. (Art. 79 ust. 1) zapisano dotacje na ten cel. W ustawach budzetowych
w latach 2001-2005 na dofinansowanie przewozéw regionalnych i miedzywojewddzkich
tacznie miaty by¢ przeznaczone kwoty od 300 min zt w 2001 roku do co najmniej 800 min zt
w latach 2004-2005. Ale w trakcie prac nad budzetami kwoty dotacji znaczgco zmieniono i
nie osiggnety one zatozonych poziomow. Doprowadzito to spotke Przewozy Regionalne do
znacznego zadtuzenia, a jej wiadze zmusito do prowadzenia dziatalnosci przy petnej
Swiadomosci, ze rodzi ona ujemny wynik finansowy.

Kluczowa zmiana w finansowaniu kolejowych przewozéw regionalnych zgodna z polityka i
prawem Unii Europejskiej nastgpita z poczgtkiem 2004 roku. Wtedy petng odpowiedzialnos¢
za organizowanie i finansowanie tych przewozéw przejety samorzady wojewddzkie. W
znowelizowanej ustawie o finansowaniu jednostek samorzgddéw terytorialnych przyznano
samorzgdom wojewddzkim dochody wiasne w postaci odpisu czesci podatku dochodowego
od oséb prawnych (CIT), z ktérych miaty by¢ dotowane regionalne przewozy kolejowe.
Wysokos¢ dotacji na ten cel stata sie suwerenng decyzjg wtadz samorzagdéw wojewddzkich i
miata pokrywac deficyt wynikajgcy z zamdwionej pracy przewozowej. Jednak wprowadzenie
tego mechanizmu nie zahamowato procesu zadtuzania sie spoétki PKP Przewozy Regionalne.
Zarzad Spotki nie wprowadzat niezbednej restrukturyzacji dostosowujacej przedsiebiorstwo
do potrzeb rynku i nadal akceptowat sytuacje wykonywania pracy przewozowej wiekszej niz
otrzymywana rekompensata z samorzadow wojewddzkich. Aby powstrzymac ten proces rzad
zdecydowat sie w 2008 r. na oddtuzenie przedsiebiorstwa kwotg 2,16 mld zt i jego
komunalizacje. Spdtka stata sie wtasnoscig 16-stu samorzaddw wojewddzkich, wyszta z grupy
PKP i skrocita nazwe do Przewozy Regionalne Sp. z o0.0.

Ale réwniez ten zabieg nie spowodowat gruntownych wewnetrznych zmian w
przedsiebiorstwie. A praktyka prowadzenia dziatalnosci w skali wiekszej niz pozwalata na to
rekompensata wyptacana przez samorzgdy wojewddzkie nie ustata. Podejmowane kolejne
proby restrukturyzacji przedsiebiorstwa nie przyniosty oczekiwanych efektdw w postaci
dodatniego wyniku finansowego. Istotng przyczyng tego stanu rzeczy jest nie rozstrzygniety
spor miedzy rzadem a nowymi samorzgdowymi wtascicielami o zobowigzania Spdtki w
wysokosci ok. 136 min zt powstate przed komunalizacja Przewozéw Regionalnych. A
przedtuzanie sie tego stanu rzeczy powodowato, ze spdtka coraz bardziej zadtuzata sie, np.
aktualne przeterminowane zobowigzania tylko wobec zarzadcy infrastruktury szacuje sie na
ok. 0,5 mld zt.*®* W kolejnych latach przedsiebiorstwo wykazywato znaczacy ujemny wynik
finansowy przy jednoczesnym niepetnym pokryciu deficytu przez rekompensate
samorzgdowa. llustruje to tabela 1.

1 http://www.rynek-
kolejowy.pl/38861/Massel Wielkie zmiany w_Przewozach Regionalnych najwczesniej_za_ rok.htm
(0dczyt:20.01.2013)
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Tabela 1: Wyniki finansowe i stopien pokrycia deficytu dotacja samorzagdowg w latach
2008-2011 w Przewozach Regionalnych sp. z 0.0.

e Stopien pokrycia deficytu dotacja
Wynik finansowy (zt) ST ()
2008 -138 135 402,02 zt 78,6 %

-296 318 423,40 zt 66,6 %
- 169 550 500,45 zt 88,0 %

2011 - 52705 978,28 zt 98,2%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Raporty Roczne Przewozy Regionalne sp. z o.0. za lata 2008-2011

Podobna sytuacja zachodzita w wojewddztwie $lgskim. Przewozy Regionalne obstugiwaty
tam potgczenia na zlecenie organizatora kolejowych przewozéw regionalnych czyli
samorzadu wojewddztwa s$lgskiego. Mimo znaczacych kwot przeznaczonych przez
organizatora Przewozy Regionalne sp. z 0.0. wykonywaty wiekszg prace eksploatacyjng lub
po kosztach wyzszych niz uzgodnione w umowie o $wiadczenie ustug publicznych podpisanej
z samorzgdem wojewddztwa $lgskiego. Informacje na ten temat zawierajg dane zebrane w
tabeli 2. Co istotne rekompensata za rok 2011 nie zostata ostatecznie rozliczona, gdyz wtadze
samorzadu wojewddztwa S$lgskiego nie otrzymaty petnej i wyczerpujacej informacji
(wyjasnien) z Przewozéw Regionalnych o poziomie kosztow.

Tabela 2: Wysoko$¢ dotacji z budzetu samorzadu woj. slaskiego i stopien pokrycia deficytu
pracy przewozowej wykonywanej przez Przewozy Regionalne sp. z 0.0. w tym
wojewddztwie w latach 2008-2011"

Wysokos¢ dotacji (zt) Stopien pokrycia deficytu dotacja
samorzadowa (%)

2008 82731,9 79,9 %
99 999,4 tys. zt 77,4 %
110 463,3 tys. zt 79,6 %

2011 146 565,2 tys. zt 101,2 %

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Raporty roczne Przewozy Regionalne sp. z o.0. za lata 2008-2011

Mimo pojawienia sie na rynku kolejowym w Polsce w latach 2005-2011 kilku nowych
przewoznikdw Przewozy Regionalne sp. z 0.0. utrzymujg dominujgcg pozycje. Wedtug
danych Urzedu Transportu Kolejowego w 2011 roku spétka ta miata 41,48% udziatu w rynku
wedtug liczby przewiezionych pasazeréw i 36,53% wedtug wykonanej pracy

7 Wysoko$¢ dotacji w latach 2010-2011 jest przedmiotem sporu miedzy Przewozami Regionalnymi a
Samorzadem Wojewodztwa Slaskiego, za rok 2010 Przewozy Regionalne ztozyly pozew sadowy domagajac sie
wyzszej rekompensaty, a rok 2011 nie zostal ostatecznie rozliczony, gdyz samorzad nie otrzymal petnej i
wyczerpujacej informacji/wyjasnien z Przewozow Regionalnych o poziomie kosztow
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eksploatacyjnej.’® Pozycja ta pozwala na kwotowanie stawek ponizej realnych kosztéw na
etapie oferty sktadanej w postepowaniu przetargowym, a nastepnie po pozytywnym dla tej
spotki rozstrzygnieciu wystepowanie z pozycji sity o dodatkowe srodki lub ograniczenie siatki
potgczen w ramach niezmienionej dotacji. Przewozy Regionalne sp. z 0.0. kilkakrotnie staraty
sie renegocjowa¢ umowy zawarte na podstawie ich oferty przedstawionej w wygranych
przez Spotke otwartych przetargach. Takie dziatanie miato miejsce np. w lutym 2009 r. w
woj. kujawsko-pomorskim. W przetargu przeprowadzonym w 2007 r. na linie
zelektryfikowane Przewozy Regionalne zaproponowaty wysokos¢ rekompensaty 31,1 min zt
rocznie. Ich oferta wygrata i zostata zawarta umowa okreslajgca doptate do tych przewozow
w takiej wtasnie wysokosci. Jednak po roku Przewozy Regionalne zazgdaty dodatkowo 13
min zt rocznie argumentujac, ze rzeczywiste koszty byty wyzsze i deficyt zwiekszyt sie od
planowanego wtasnie o takg wartosé. Spory o realne wyliczenie kosztéw i ustalenie naleznej
rekompensaty w trybie negocjacji pozaprzetargowych doprowadzity do zerwania wspétpracy
wtadz samorzadu wojewddztwa Slaskiego z Przewozami Regionalnymi z koricem 2012 r.
Pomimo zwiekszone] dotacji ponad zapisy piecioletniej umowy Spétka redukowata ilos¢
pracy eksploatacyjne;.

Przewozy Regionalne sp. z 0.0. mogg stosowac¢ tego typu praktyki korzystajgc z
uprzywilejowanej pozycji na rynku ustug przewozowych wynikajacej ze szczegdlnego statusu
prawnego. Zgodnie z ustawg z dnia 8 wrze$nia 2000 r. o komercjalizacji, restrukturyzacji i
prywatyzacji przedsiebiorstwa parnstwowego , Polskie Koleje Panstwowe” (Dz. U. Nr 84, poz.
948, z pdzn. zm.), utworzona zostata spdtka PKP SA, ktdra nastepnie, w wyniku obowigzku
natozonego tg ustawg, utworzyta spodtke zarzadzajaca infrastrukturg kolejowg — PKP Polskie
Linie Kolejowe SA (art. 15), oraz spotki do prowadzenia dziatalnosci w zakresie kolejowych
przewozOw pasazerskich oraz kolejowych przewozéw towarowych (spétki przewozowe) (art.
14). Zgodnie z art. 6 pkt. 4 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe i
naprawcze (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1361, z pdzn. zm.) nie mozna ogtosi¢ upadtosci
instytucji i oséb prawnych utworzonych w drodze ustawy, chyba ze ustawa ta stanowi
inaczej, oraz utworzonych w wykonaniu obowigzku natozonego ustawg. Przedsiebiorstwami
kolejowymi, do ktérych odnosit sie art. 6 pkt. 4 ustawy — Prawo upadtosciowe i naprawcze,
sg spotki_przewozowe utworzone przez PKP SA na podstawie art. 14 ustawy o PKP, w tym
Przewozy Regionalne sp. z 0.0.

Taki status prawny byt uzasadniony w pierwszej fazie restrukturyzacji PKP i budowy
nowych zasad funkcjonowania transportu kolejowego w Polsce. Ale utrzymywanie tego
stanu rzeczy prowadzi do psucia rynku m.in. przez nadmierne zadtuzanie sie i stosowanie cen
dumpingowych. Wywotato to reakcje Unii Europejskiej, ktéra nakazata krajom cztonkowskim
zniesienie nieograniczonych gwarancji panstwowych przyznanych przedsiebiorstwom
kolejowym. Uczynita to w wytycznych z 22 lipca 2008 r. dotyczgcych pomocy panstwa na
rzecz przedsiebiorstw kolejowych (Dz. Urz. UE C 184 z 22.07.2008). Zgodnie z nimi
nieograniczone gwarancje w sektorze otwartym dla konkurencji sg niezgodne z Traktatem
WE. W wytycznych zaznaczono, ze w sytuacji gdy gwarancje panstwa przyznawane s3
przedsiebiorstwom dziatajgcym zaréwno na rynkach konkurencyjnych, jak i na rynkach

"8 Funkcjonowanie rynku transportu kolejowego w 2011 roku, Urzad Transportu Kolejowego, Warszawa,
wrzesien 2012, s. 21.
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pozbawionych konkurencji, a taka sytuacja dotyczy Przewozéw Regionalnych sp. z o.o0.,
powinno dojs¢ do catkowitego zniesienia gwarancji przyznanej danemu przedsiebiorstwu
jako catosci.

Polski rzad stosujgc sie do tych wytycznych przygotowat projekt ustawy o zmianie ustawy
o komercjalizacji, restrukturyzacji i prywatyzacji przedsiebiorstwa panstwowego "Polskie
Koleje Panstwowe", ustawy - Prawo upadtosciowe i naprawcze oraz ustawy o transporcie
kolejowym, ktory wptynat do Sejmu 6 wrzesnia 2010 r. (druk nr 3389). Nowelizacja ta
przewidywata zrownanie statusu m.in. spotki Przewozy Regionalne z innymi podmiotami
gospodarczymi dziatajgcymi na rynku kolejowych przewozdow pasazerskich poprzez usuniecie
zakazu ogtaszania upadtosci zgodnie z prawem upadtosciowym. Jednak prace nad tym
projektem ustawy nie zakonczyty sie w kadencji Sejmu konczacej sie w 2011 r. i
uprzywilejowanie Przewozéw Regionalnych nadal obowigzuje. O znaczeniu tego przywileju
dla funkcjonowania spétki $wiadczg wyniki konsultacji spotecznych nad projektem rzgdowej
nowelizacji przedstawione w uzasadnieniu do sejmowego druku nr 3389. W ich trakcie
spotka Przewozy Regionalne sp. z 0.0. podniosta, ze wejscie w zycie przepisdw projektowane;j
ustawy doprowadzi do ogtoszenia jej upadtosci z uwagi na skale wymagalnego zadtuzenia.
Samorzagdy wojewddzkie bedgce wtascicielami spétki nie oponowaty przed wejsciem
nowelizacji w zycie, a jedynie postulowaty dtuzszy okres vacatio legis. *°

1.2.2. Relacja miedzy wysokoscig rekompensaty a wielkoscig przewozow

Podstawowym narzedziem organizowania i finansowania kolejowych regionalnych
przewozow pasazerskich s3 umowy o Swiadczenie ustug publicznych. Zawierajg je wtadze
samorzgdu wojewddzkiego z wybranym przewoznikiem. Na podstawie umowy wiadze
sktadajg zamowienie na okreslong wielkos$¢ pracy przewozowe]j potrzebnej dla wtasciwego
funkcjonowania zycia spoteczno-gospodarczego w regionie. W zamian dotujg przewoznika
pokrywajgc jego réznice miedzy kosztami a przychodami z wykonanej pracy eksploatacyjnej.
Dotacja ta od 2007 roku zgodnie z rozporzadzeniem PE i Rady UE nr 1370/2007 nazywa sie
rekompensatg i po spetnieniu okreslonych warunkdéw nie jest pomocg publiczng w
rozumieniu prawa unijnego. Wielkos¢ rekompensaty jest wiec realnym narzedziem w rekach
wiadz samorzadu wojewoddzkiego pozwalajgcym na stymulowanie potokdéw podrdznych
przewozonych kolejg w relacjach w obrebie jednego wojewddztwa.

Odnoszgc ten mechanizm do relacji miedzy samorzgdami wojewddzkimi a spotka
Przewozy Regionalne trzeba zauwazy¢, ze wielkos¢ dotacji (rekompensaty) od 2005 roku
systematycznie rosnie. Od 385 min zt w 2005 roku do 942 min zt w 2011 roku. Wzrosta wiec
w ciggu siedmiu lat prawie trzykrotnie. Najwiekszy przyrost nastgpit po 2008 roku, czyli po
usamorzadowieniu Przewozéw Regionalnych. Niestety tendencja w liczbie przewiezionych
pasazerow byfta odwrotna. Po niewielkim wzroscie w latach 2005-2008 z 118,7 min oséb do
124,5 min oséb zaczeta systematycznie maleé. Paradoksalnie znaczgcy spadek zaczat sie wraz
z usamorzgdowieniem i znaczgcym przyrostem wielkosci rekompensaty osiggajac w 2011
roku poziom 91,8 min przewiezionych pasazerdw. Szczegétowo tendencje te opisuje rysunek
1.

¥ Druk Sejmu RP nr 3389 — projekt ustawy i uzasadnienie
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Rysunek 1 Dynamika zmian wielkosci dotacji i liczby przewiezionych pasazerow w
Przewozach Regionalnych sp. z 0.0. w latach 2005-2011
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie Raportow Rocznych Przewozy Regionalne sp. z o.0. (do 2009 roku
PKP Przewozy Regionalne sp. z 0.0.) z lat 2005-2011.

Chociaz specyfika dziatalno$ci Przewozéw Regionalnych sp. z 0.0. i Kolei Mazowieckich
sp. z 0.0. jest inna i nie mozna bezposrednio pordwnywac¢ wynikdw obu przewoznikéw, to
jednak zestawienie tendencji w dynamice wielkosci rekompensaty i liczby przewiezionych
pasazerdw jest uprawnione i pouczajgce. Dynamika ta w odniesieniu do Kolei Mazowieckich
sp. z 0.0. bedacych podobnie jak Koleje Slaskie sp. z 0.0. w catoéci wiasnoscia samorzadu
wojewddzkiego zostata pokazana na rysunku 2. Tu tez mamy do czynienia ze znaczacym
wzrostem wartosci rekompensaty z 99 min zt w 2005 roku do 211 min zt w 2011 roku. Jednak
inaczej niz w Przewozach Regionalnych wigzato sie to tutaj ze znacznym i systematycznym
przyrostem pasazerow. W 2011 roku Koleje Mazowieckie sp. z 0.0. przewiozty ponad 54,4
mlin pasazerow co stanowito wzrost o ok. 36% w stosunku do liczby pasazeréw z 2005 roku.
W tym wypadku witadze Samorzagdu Wojewddztwa Mazowieckiego mogg uznaé, ze
poniesione wydatki przyniosty efekt w postaci przeniesienia wiekszych potokéw podrdznych
na kolej, co jest jednym z celdw rozwoju regionalnego.
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Rysunek 2: Dynamika zmian dotacji i liczby pasazerow w Kolejach Mazowieckich w latach
2005-2011
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Raportow Rocznych Kolei Mazowieckich sp. z o.0. z lat 2005-2011.

W przypadku Samorzadu Wojewddztwa Slgskiego réwniez mozna méwié o znaczgcym
wzroscie wielkosci rekompensaty wyptacanej Przewozom Regionalnym sp. z o.0. (ilustruje to
rysunek 3) oraz udostepnianiem kolejnych partii nowoczesnego taboru. Szczegdlnie znaczacy
wzrost rekompensaty nastgpit po usamorzgdowieniu przewoznika w latach 2009-2011.
Jednak nie przynosito to oczekiwanych rezultatéw. Korzystajgc wiec z doswiadczen
Mazowsza, wojewddztwa o porownywalnej liczbie mieszkarncow co wojewddztwo $lgskie,
podjeto decyzje o utworzeniu wtfasnego regionalnego przewoznika. Istniejg wszelkie
uzasadnione przestanki, ze rozwigzanie to bedzie skuteczniejszym narzedziem w osigganiu
celéw polityki regionalnej bedacej przedtuzeniem polityki UE i Polski w zakresie kolejowych
przewozow regionalnych.
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Rysunek 3: Wielko$¢ dotacji dla Przewozéw Regionalnych z budietu Samorzadu
Wojewddztwa Slaskiego w latach 2005-2011
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Raportéw Rocznych Przewozéw Regionalnych sp. z o.o. z lat
2005-2011.

1.3. Kierunki rozwoju kolejowych przewozow pasazerskich
wynikajace z celow krajowej polityki transportowej

Cele polskiej polityki transportowej bedgce rozwinieciem celéw polityki unijnej z
uwzglednieniem specyficznych potrzeb Polski opisane zostaty w kilku dokumentach
strategicznych.

1.3.1. Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 Wspierajgce
Wazrost Gospodarczy i Zatrudnienie

Dokument?, przyjety przez Rade Ministrow w 2007 r., jest zwigzany z okresleniem
gtownych zasad i kierunkéw wydatkowania unijnej pomocy w panstwach cztonkowskich —
odpowiada on wytycznym dla panstw cztonkowskich UE w zakresie sposobdéw wydatkowania
pieniedzy z Europejskiego Funduszu Spotecznego, Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego i Funduszu Spdjnosci w perspektywie finansowej 2007-13, zawartym w
Rozporzadzeniu Rady (WE) nr 1083/2006. W dokumencie sformutowano w sposéb ogdlny

20 Narodowe Strategiczne Ramy Odhniesienia 2007-2013 wspierajgce wzrost gospodarczy i zatrudnienie.

Narodowa Strategia Spéjnosci, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, maj 2007
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gtéwne postulaty zwigzane z koniecznoscig rozwijania oferty kolejowej na terenie Polski.
Zwrocono uwage, ze wiele polskich miast i regiondw posiada niedostateczng sieé
komunikacyjng, przez co tworzy sie powazna bariera dostepnosci. Skuteczna walka z tym
problemem, zdaniem autoréw dokumentu, powinna sprawi¢, Zze wspomniane miasta i
regiony mogag stac sie atrakcyjnymi miejscami do zycia, pracy i inwestowania.

Wspomniano o koniecznosci dgzenia do powigzania gtéwnych osrodkéw gospodarczych —
majac na mysli zaréwno wiodgce osrodki w skali catego kraju czy wojewddztwa, jak i osrodki
o istotnym znaczeniu dla spotecznosci lokalnej (np. szczegdlnie silne osrodki powiatowe) —
nowoczesnymi sieciami kolejowymi. Dokument wspomina tez o koniecznosci rozwoju
transportu publicznego w miastach i regionach oraz o integracji rézinych systemoéw
transportu zbiorowego.

1.3.2. Polityka Transportowa Panstwa na lata 2006 — 2025

Dokument?! przyjety przez Rade Ministréw w 2005 r., podejmuje szeroko kwestie
koniecznosci zmiany charakteru kolejowych przewozow regionalnych, ktéora w wielu
punktach jest zbiezna z idea funkcjonowania spétki Koleje Slaskie.

W tym kontekscie dokument wspomina m.in. o koniecznosci:

e Doskonalenia systemu regulacji rynku kolejowego tak, aby wszyscy przewoznicy
spetniajgcy kryteria licencyjne mieli zapewnione jednakowe warunki wykonywania
ustug;

e Klarownego przypisania zadan publicznych (organizowanie, finansowanie, regulacja
rynku  kolejowych przewozéw pasazerskich) do zakresu kompetencji i
odpowiedzialnosci rzadu oraz wtadz samorzadowych;

e Zakonczenia procesu przejmowania przez samorzady wojewéddzkie roli organizatoréw
przewozow regionalnych;

e Stworzenia warunkéw dla wejscia na rynek nowych operatoréw (stanowigcych
alternatywe dla spétki Przewozy Regionalne);

e Zawierania wieloletnich kontraktow miedzy samorzadami wojewddzkimi i
pasazerskimi operatorami kolejowymi;

e Wspierania integracji przewozéw kolejowych z innymi systemami transportowymi
(poprzez tworzenie weztéw integracyjnych, systemoéw ,,P&R” etc.).

Dokument podejmuje tez m.in. kwestie rozwoju transportu publicznego w obrebie
duzych miast i aglomeracji, podkreslajgc ze priorytetem powinien by¢é w tym przypadku
rozwdj komunikacji szynowej (tramwajowe]j i kolejowej) — postulowane jest dazenie do
odwrdcenia obserwowanego w Polsce negatywnego trendu, iz mimo istnienia geste] sieci
kolejowej rola komunikacji kolejowej w aglomeracjach systematycznie maleje.

2 Polityka Transportowa Paristwa na lata 2006 — 2025, Ministerstwo Infrastruktury, Warszawa, czerwiec 2005
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1.3.3. Strategia Rozwoju Kraju 2020

Dokument®” ten zostat przyjety przez Rade Ministrow w 2012 r. W zakresie kierunkéw
rozwoju transportu kolejowego zostalo w nim podkreslone, ze oprdcz prowadzenia
priorytetowych — zaréwno z punktu widzenia Polski, jak i catej UE — inwestycji zwigzanych z
modernizacjami linii pomiedzy najwiekszymi polskimi miastami czy rewitalizacjami
najwazniejszych dworcéw kolejowych, niezmiernie wazne jest prowadzenie réwnolegle
inwestycji majacych na celu rozwdj transportu kolejowego wewnatrz wojewddztw. Dziatania
zwigzane z polepszaniem jakosci systemdw transportu zbiorowego na poziomie regionalnym
i lokalnym majg na celu, wedle autorow dokumentu, zwiekszenie dostepnosci przestrzennej
obszaréw peryferyjnych.

Autorzy dokumentu podkreslili tez, ze wojewddztwo $Slaskie posiada dobre warunki do
rozwoju transportu kolejowego, z racji najgestszej sposrdd wszystkich wojewddztw sieci linii
kolejowych w Polsce (17,5 km linii na 100 km2). Rownolegle podkreslono jednak tez, ze
mankamentem infrastruktury kolejowej jest zty stan techniczny wiekszosci tras.

1.3.4. Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020

W dokumencie®®, przyjetym przez Rade Ministréw w 2010 r., szczeg6lnie duzy nacisk
potozono na poprawe dostepnosci komunikacyjnej miast wojewddzkich. Podkreslono, ze
niska dostepnos¢ komunikacyjna miast wojewddzkich — w ktérych ma miejsce koncentracja
funkcji spoteczno-gospodarczych w regionie — stanowi jedng z najwazniejszych barier
rozwojowych dla wielu obszaréw w poszczegdlnych wojewddztwach. Podkreslono tez, ze
powiaty goérzyste w potudniowej Polsce to regiony posiadajgce jedne z najgorszych w skali
catego kraju ofert dojazdu srodkami komunikacji publicznej do miast wojewddzkich (w
przypadku woj. $lgskiego, ta uwaga dotyczy przede wszystkim powiatu zywieckiego).

Zgodnie z zapisami dokumentu, postuluje sie — m.in. dzieki rozwojowi transportu
kolejowego — wzmocnienie powigzan pomiedzy miastami wojewddzkimi oraz osrodkami
bedacymi subregionalnymi i lokalnymi centrami spoteczno-gospodarczymi. Ma to utatwic
zrbwnowazony rozwoj poszczegdlnych regiondw na obszarze danego wojewddztwa —
zmniejszy¢ skale zjawiska, w ktérym utrudniona jest mozliwos$é rozprzestrzeniania sie
procesow rozwojowych z obszaréw bedacych regionalnymi motorami wzrostu do obszaréw
stabiej sie rozwijajacych.

Postulowane jest dazenie do poprawy wskaznikow korzystnego oddziatywania duzych
miast, ktére — jak stwierdzono — za wyjatkiem Warszawy nie przekracza 20-30 km. Przez
ykorzystne oddziatywanie” rozumie sie m.in. krétki czas dojazdu pociggiem do stolicy
wojewddztwa: rekomendowane jest dazenie do poprawy wskaznika z 2010 r., zgodnie z

22 Strategia Rozwoju Kraju 2020. Aktywne spoteczeristwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne paristwo,
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, listopad 2011

3 Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020: regiony, miasta, obszary wiejskie, Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, Warszawa, lipiec 2010.
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ktorym jedynie 60% ludnosci Polski mieszka obecnie w obszarze dojazdu kolejg do stolicy
wojewddztwa w czasie krotszym niz 60 min.

1.3.5. Strategia Rozwoju Transportu Kolejowego do 2013 roku

Dokument® ten, przyjety przez Rade Ministrdw w 2007 r., w zakresie rozwoju
pasazerskich potgczedn regionalnych skupia sie przede wszystkim na kwestii ich
usamorzadowienia. W dokumencie stwierdzono, ze skala problemoéw, z jakimi boryka sie
spotka Przewozy Regionalne, jest barierg w rozwoju catego rynku przewozow kolejowych.
Jako jedno z gtéwnych dziatan naprawczych postulowano postepujgce usamorzgdowienie
rynku przewozéw regionalnych.

Cho¢ w dokumencie skupiono sie przede wszystkim na kwestiach zwigzanych z
oddtuzeniem spotki Przewozy Regionalne i zmiang jej struktury wiascicielskiej (przekazaniem
PR samorzagdom wojewddzkim), to podjeto w nim tez szereg zagadnien wynikajgcych z
innych aspektéw idei usamorzgdowienia.

Stwierdzono, ze usamorzgdowienie pozwoli m.in. na:

e Utrzymanie narodowego charakteru przewozéw regionalnych (poprzez mozliwosé
bezposredniego zlecania przewoznikom samorzadowym ustug o charakterze
publicznym);

e Utrzymanie istniejagcego potencjatu przewozowego, wraz ze stopniowg poprawa
jakosci ustug polegajacg przede wszystkim na inwestowaniu przez samorzady
wojewddzkie w tabor kolejowy;

e Stworzenie instrumentéw do optymalizacji oferty przewozowej w ramach danego
wojewddztwa, co pozwoli utworzyé spdjne wojewddzkie systemy transportu
publicznego.

Wsérdd korzysci ptynacych z usamorzgdowienia wymieniono m.in. bardziej racjonalne
ksztattowanie rozktadéw jazdy (dostosowywanie ich do autentycznych potrzeb lokalnych
spotecznosci), stwierdzono takze, iz umozliwi ono tfatwiejsze wykorzystywanie srodkow
pomocowych z UE, zwfaszcza w kontekscie inwestycji taborowych.

1.3.6. Strategia Rozwoju Transportu do 2020 Roku (z perspektywa do 2030
roku) - projekt

W dokumencie®, przyjetym przez Rade Ministrow 22 stycznia 2013 r., zawarte s3
prognozy wzrostu przewozdéw pasazerskich w perspektywie do 2030 r. Prognozy przewiduja
znaczacy wazrost liczby pasazerow korzystajacych z ustug kolei w Polsce — z 281 min
pasazerow w 2010 r. do 521 mIn w wariancie maksimum badz do 496 mIn w wariancie
minimum w 2030 r.

24 Strategia dla Transportu Kolejowego do Roku 2013, Ministerstwo Transportu, Warszawa, kwieciern 2007

2 Strategia Rozwoju Transportu do 2020 roku (z perspektywqg do 2030 roku), Ministerstwo Infrastruktury,
Warszawa, listopad 2012
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Jednoczesnie podkreslono tez, iz udziat kolei w segmencie przewozow pasazerskich w
najblizszych latach zmniejszy sie (z 8,8% w 2009 r. do 7% w 2020 r.), by nastepnie wzrosng¢
do 12-13% w 2030 r., co bedzie jednak mozliwe tylko w przypadku wdrozenia atrakcyjnych
rozwigzan dla podrdznych, takich jak np. rozbudowana oferta biletéw zintegrowanych czy
petna koordynacja rozktadow jazdy pomiedzy réznymi przewoznikami. Gwattowny wzrost
liczby podrozy kolejg na terenie Polski w perspektywie do 2030 r. (w granicach 75-85%)
bedzie wynikat z ogdlnego wzrostu mobilnosci Polakdw. Z prognoz wynika, ze bedzie on
nastepowac niezaleznie od dziatan zwigzanych z uatrakcyjnieniem oferty, cho¢ z zapisow
dokumentu wynika jednoznacznie, ze im te dziatania bedy bardziej zaawansowane, tym
przyrost pasazerow korzystajgcych z ustug kolei bedzie wiekszy.

Czynnikiem wptywajgcym na wzrost znaczenia kolei moze by¢ tez — zgodnie z badaniami
przytoczonymi w dokumencie — przewidywany spadek zainteresowania korzystaniem z
transportu autobusowego: popyt na dalekobiezne przejazdy autobusowe spadnie z 11,5% w
2009 r. do niespetna 8% w 2020 r. i okoto 7% w 2030 r.

1.3.7. Plan zrownowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego —
miedzywojewddzkie i miedzynarodowe przewozy pasazerskie w
transporcie kolejowym (krajowy plan transportowy)

Cho¢ dokument® ten — opracowany w Ministerstwie Transportu, Budownictwa i
Gospodarki Morskiej w 2012 r. — podejmuje przede wszystkim zagadnienia dotyczgce
przewozow o znaczeniu ponadregionalnym, to zawiera sie w nim takze szereg kwestii
zwigzanych z rozwojem transportu kolejowego w obrebie wojewddztw.

W dokumencie zasygnalizowano m.in., ze jednym z kluczowych czynnikéw stymulujgcych
rozwaj transportu kolejowego na terenie wojewddztwa Slaskiego moze by¢ fakt, iz jest to
wojewddztwo, w ktérym najwiekszy odsetek mieszkaricOw pracuje poza miejscem swojego
zamieszkania (na terenie innej gminy) — 16,8%; jeszcze tylko w 3 innych wojewddztwach —
wielkopolskim, mazowieckim i matopolskim — odsetek ten przekracza 10%. W dokumencie
podkreslono takze silng wspdtzaleznos¢ pomiedzy aglomeracjg $laska i krakowska, co — jak
zauwazyli autorzy analizowanego materiatu — znajduje uzasadnienie w obecnych potokach
pasazerskich pomiedzy tymi aglomeracjami.

Podana tez zostata lista miast i miejscowosci dla kazdego wojewddztwa, ktore — z racji
potozenia, liczby mieszkaricéw lub wysokiej dostepnosci transportu drogowego i kolejowego
(bgdz wszystkich tych czynnikéw jednoczesnie) powinny w pierwszej kolejnosci petnic
funkcje weztéw przesiadkowych istotnych z punktu widzenia catego regionu.

W przypadku wojewddztwa slgskiego, na tej liscie znalazty sie nastepujace osrodki:
Bielsko-Biata, Chorzéw, Czechowice-Dziedzice, Czestochowa, Dgbrowa Godrnicza, Gliwice,
Jaworzno, Katowice, Lubliniec, Mystowice, Myszkéw, Pszczyna, Racibdrz, Rybnik, Sosnowiec,

26 . . . . . . e

Plan zréwnowazZonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego — miedzywojewddzkie i miedzynarodowe
przewozy pasazerskie w transporcie kolejowym, Ministerstwo Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej,
Warszawa, pazdziernik 2012
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Tarnowskie Goéry, Tychy, Wista, Zabrze, Zawiercie, Zebrzydowice i Zywiec. Jednoczesnie na
tej liscie znalazto sie tez kilka osSrodkéw z wojewddztw osciennych, ktére majg jednak istotne
znaczenie dla charakteru funkcjonowania transportu publicznego na terenie wojewddztwa
Slgskiego — sg to m.in. Kedzierzyn Kozle, Kluczbork, Koniecpol, Oswiecim, Wielun i
Wtoszczowa.

1.3.8. Master Plan dla Transportu Kolejowego do 2030 roku

Autorzy Master Planu..”” (dokumentu przyjetego przez Rade Ministréw w 2008 r.),
podzieliwszy caty rynek kolejowych przewozdéw pasazerskich na 4 segmenty (przewozy
miedzy aglomeracyjne, miedzyregionalne, regionalne i aglomeracyjne), stwierdzili, iz
najwiekszy przyrost przewozow bedzie w perspektywie do 2030 r. nastepowat w przewozach
miedzyaglomeracyjnych oraz wewnatrz aglomeracji.

Wzrost przewozéw miedzyaglomeracyjnych bedzie wynika¢ zaréwno ze zmieniajgcego sie
modelu funkcjonowania zawodowego (rosngce zjawisko podejmowania pracy z dala od
miejsca zamieszkania, wzrost liczcby podrozy zawodowych) i obserwowanej w
spoteczenstwach zachodnich postepujgcej zmianie stylu zycia — wzrostu mobilnosci
wynikajgcego m.in. ze zmieniajacego sie sposobu spedzania wolnego czasu (systematyczne
bogacenie sie spoteczenstw implikuje m.in. wzrost liczby podrdézy o charakterze turystyczno-
rozrywkowym). Na terenie wojewddztwa $lgskiego przewozy miedzyaglomeracyjne maja
by¢, wedle autoréw Master Planu, realizowane przede wszystkim na liniach o charakterze
magistralnym (CMK, Wroctaw — Katowice — Krakéw; Katowice — Zebrzydowice — granica
panstwa; Katowice — Bielsko-Biata; Wtoszczowa Pétnoc — Koniecpol — Czestochowa —
Lubliniec — Opole).

Wzrost przewozow aglomeracyjnych wynikac bedzie natomiast z postepujacej urbanizacji
kraju, przy jednoczesnym rozrastaniu sie organizmow miejskich (jest to proces suburbanizacji
— masowego wyprowadzania sie przedstawicieli klasy $redniej i wyzszej na tereny
peryferyjne, przy utrzymywaniu dotychczasowych miejsc pracy i nauki w centrach miast;
generuje to gwattowne zwiekszanie sie potokdéw podréznych w relacjach podmiejskich, co —
biorac pod uwage problem kongestii ruchu w transporcie drogowym — powinno implikowac
dynamiczny rozwéj komunikacji szynowej).

Autorzy Master Planu zwrdcili tez uwage, ze rozwdj oferty kolejowych przewozdow
wewnatrz aglomeracji powinien by¢ kompletny — tj. powinien uwzglednia¢ takze m.in.
systemy dystrybucji biletéw z wykorzystaniem nowoczesnych technologii (internet, sms etc.),
rozwdj systemow ,P&R” i ,B&R”, stworzenie nowoczesnych systemoéw informacji
pasazerskiej (umozliwiajgcych m.in. informowanie o biezgcych utrudnieniach w ruchu
pociggdw) czy tez wprowadzenie cyklicznych rozktaddéw jazdy. W dokumencie sugerowane
jest dazenie do modernizacji/wymiany taboru aglomeracyjnego, tak aby byt on
przystosowany w catosci do realizacji potgczen z predkoscig 120 km/h.

27 Master Plan dla Transportu Kolejowego w Polsce do 2030 roku, Ministerstwo Infrastruktury, Warszawa,
grudzien 2008
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1.4. Miejsce pasazerskich przewozow kolejowych w rozwoju
regionalnym wojewddztwa slgskiego

Z kolejowymi przewozami pasazerskimi w relacjach wewnatrz wojewddztwa wigze sie
plany rozwiazania probleméw komunikacyjnych wystepujacych na Slasku w powiazaniu z
zasadg zrownowazonego rozwoju. Wynika to z celdw i zadan polityki regionalnej
sformutowanej w podstawowych dokumentach strategicznych.

1.4.1. Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego — ,,Slaskie 2020”

Dokument?® zostat przyjety przez Sejmik Wojewddztwa Slaskiego w 2010 r. Rozktad jazdy
pociggéw obowigzujacy od 9.12.2012 r. zaprojektowany przez Koleje Slaskie wychodzi w
wielu miejscach na wprost zapisom Strategii, zwtaszcza w kontekscie podzielenia przez jej
autorow obszaru wojewddztwa $Slgskiego na subregiony. Dokonany podziat zaktada istnienie
czterech subregiondw: Srodkowego (z aglomeracjg centralng, w ktdorej dominujgcym
miastem sg Katowice, jako gtéwnym punktem cigzenia), pétnocnego (gtdwnym osrodkiem
generujgcym rozwdj spoteczno-gospodarczy jest w tym przypadku Czestochowa),
potudniowego (z Bielskiem-Biatg jako gtéwnym osrodkiem cigzenia) i zachodniego (z
Rybnikiem jako miastem centralnym). Nalezy podkresli¢, ze w obecnym rozktadzie KS
zaplanowano nie tylko zwiekszenie liczby pociggédw — wzgledem oferty realizowanej w
poprzednim rozktadzie — zapewniajgcych dojazd do subregionu $rodkowego (zwiekszono
liczbe pociggéw m.in. na liniach Czestochowa — Katowice i Bielsko — Katowice), ale tez na
liniach umozliwiajacych dojazd do gtéwnych osrodkéw w pozostatych trzech subregionach,
m.in. na trasach Wadowice — Bielsko-Biata, Lubliniec — Czestochowa i Pszczyna — Rybnik —
Wodzistaw Slaski.

Rozwdj systemu transportowego zwigzanego z podrézowaniem wewnatrz stolic
subregionéw (aglomeracji centralnej oraz obszaréw miejskich Czestochowy, Bielska i
Rybnika) jest jednym z gtéwnych wytyczonych kierunkéw rozwoju transportu publicznego w
regionie. Postulowane jest m.in. zintegrowanie ukfadu transeuropejskiej sieci transportowe;j
(TEN-T) z aglomeracyjnymi uktadami komunikacyjnymi w stolicach subregionéw, a takze
rozwdj potfgczen miedzy subregionami. Ten ostatni postulat zostat wraz z wprowadzeniem
nowego rozktadu czesciowo zrealizowany, poprzez wprowadzenie bezposrednich pociggdéw
KS taczacych Czestochowe m.in. z Bielskiem i Rybnikiem.

W Strategii postulowana jest tez m.in. budowa nowego uktadu szynowego z
wykorzystaniem technologii lekkich kolei, rewitalizacja terenéw zwigzanych z obstuga
pasazerow oraz zmiana kierunkdw generowania ruchu transportu pasazerskiego w zwigzku
ze zmianami popytu: powstajgcymi strefami biznesowymi, koncentracjg instytucji nauki i
szkolnictwa wyzszego czy koniecznoscig tworzenia nowych weztéw komunikacyjnych.
Modernizacja i rozbudowa istniejgcej infrastruktury kolejowej, jak rowniez tramwajowej,
oraz ich integracja z komunikacjg autobusowg ma, wedle autorow Strategii, poprawic jakos¢

28 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego ,Slgskie 2020”, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego,
Katowice, luty 2010
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i bezpieczenstwo podrdézowania, a takze umozliwi¢ szybsze niz obecnie przemieszczanie sie
pomiedzy réznymi obszarami wojewddztwa. Ma tez utatwié korzystanie z débr ustugowych
dostepnych w gtéwnych osrodkach miejskich.

1.4.2. Strategia Rozwoju Systemu Transportu Wojewédztwa Slaskiego

Dokument®® ten znajduje sie w fazie przygotowar (w 2012 r. Zarzad Woj. Slaskiego przyjat
Zatozenia Strategii Rozwoju Systemu Transportu Wojewddztwa Slaskiego). W jego projekcie
zapisano m.in., ze czynnikami, ktére beda wptywaé na wzrost zainteresowania transportem
publicznym na terenie wojewddztwa slgskiego sg m.in. postepujgca suburbanizacja miast
(ktéra bedzie skutkowac narastaniem zjawiska kongestii ruchu), jak réwniez fakt, iz — zgodnie
z przytoczonymi w projekcie Strategii wynikami analizy przeprowadzonej przez Instytut
Badan nad Gospodarkg Rynkowg — wojewddztwo $lgskie jest obszarem o najwiekszym
potencjale inwestycyjnym w skali kraju. Na wzrost zainteresowania transportem publicznym
wptywac bedzie tez m.in. fakt, iz na terenie wojewddztwa $lgskiego znajdujg sie silne osrodki
akademickie.

Jednoczesnie stwierdzono tez jednak, ze wzglednie wysoki — w poréwnaniu z innymi
wojewddztwami — poziom zamoznosci mieszkarncdw wojewddztwa $lgskiego bedzie raczej
niekorzystnie wptywat na perspektywy rozwoju transportu publicznego, gdyz bogacenie sie
spoteczenstwa wptywa najczesciej na wzrost liczby prywatnych samochoddéw. Czynnikiem
przemawiajgcym negatywnie w kontekscie przysztosci transportu publicznego w regionie jest
tez m.in. szacowane zmniejszanie sie liczby ludnosci wojewdédztwa $lgskiego (az o 482 tys.
mieszkancow w perspektywie lat 2015-2035), jak rowniez starzenie sie mieszkancow
regionu, co wptywa na ogdélne obnizenie wskaznikéw mobilnosci.

Wsrdd priorytetéw zwigzanych z kreowaniem polityki transportowej w regionie, autorzy
dokumentu zwrdcili uwage na koniecznos¢ zrownowazonego rozwoju — dazenie z jednej
strony do likwidacji ,waskich gardet” na najbardziej obcigzonych odcinkach sieci
transportowej, a z drugiej strony do rozwoju oferty transportu publicznego na obszarach
peryferyjnych.

W projekcie Strategii przeczyta¢ mozna takze, iz wojewddztwo slgskie generuje bardzo
duzy potencjat przewozowy jesli chodzi o pasazerski transport publiczny, jednak jest on
obecnie dalece niewykorzystywany. Z jednej strony, we wszystkich duzych miastach, za
wyjatkiem aglomeracji rybnickiej, obserwowany jest spadek liczby podréznych
korzystajacych z komunikacji publicznej. Z drugiej strony, obserwowany jest — zwtaszcza na
terenach peryferyjnych — odptyw pasazeréw z transportu kolejowego do innych gatezi
transportu, co ma zwigzek zaréwno ze ztym stanem technicznym infrastruktury (niskie
predkosci handlowe, dtugi czas jazdy), jak rdwniez z ograniczaniem oferty (ograniczanie badz
catkowita likwidacja pofaczen), a takze z niskim komfortem podrézowania (zty stan
infrastruktury dworcowej i taboru). Dlatego tez postuluje sie radykalng zmiane polityki w
tym wzgledzie, polegajacg zarowno na poprawie ilosci i jakosci taboru, jak i na dostosowaniu

29 Zatozenia Strategii Rozwoju Systemu Transportu Wojewddztwa Slgskiego, Zatacznik do Uchwaty Zarzadu
Wojewddztwa Slaskiego nr 943/140/I1V/2012 z dnia 5.04.2012 r., Katowice, kwiecieri 2012
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rozktadow jazdy do autentycznych potrzeb przewozowych (zaniechanie uszczuplania oferty),
a takze do zintensyfikowania dziatan zwigzanych z integracjg poszczegdlnych segmentéw
transportu publicznego.

Podobnie jak w przypadku Strategii ,Slaskie 2020”, takze w wypadku tego dokumentu
sposdb utozenia rozktadu przez KS odpowiada wprost przyjetym w nim zapisom. Chodzi
przede wszystkim o potgczenia, na ktérych oferta Przewozéw Regionalnych w poprzednich
latach byta minimalna (np. Czestochowa — Lubliniec czy Rybnik — Pszczyna), a po zmianie
przewoznika na KS nastgpito wydatne zwiekszenie liczby pociggéw. W projekcie omawianej
Strategii znalazt sie bowiem =zapis, iz jednym z najwiekszych btedow przy organizacji
przewozéw kolejowych na Slasku w ostatnich latach byty sytuacje, w ktérych jedynym
remedium na zmniejszanie sie zainteresowania przewozami kolejowymi stawato sie
likwidowanie kolejnych potaczen zamiast podejmowania préb uatrakcyjniania oferty
przewozowej.

W kontekscie licznych kontrowersji zwigzanych z ksztattem nowego rozktadu jazdy na
odcinkach stykowych z innymi wojewddztwami (dzielenie relacji pomiedzy KS i PR,
koniecznos¢ przesiadania sie pomiedzy pociggami dwéch przewoznikdw), nalezy zwrécic
uwage na zapisy omawianego dokumentu moéwigce o tym, iz brakuje porozumien miedzy
kolejowymi przewoznikami pasazerskimi, ktére umozliwityby podréoznym swobodne
podrézowanie pociggami.
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2.  Struktura organizacyjna

Z uwagi na fakt, iz przedmiotem niniejszego opracowania jest analiza trudnosci jakie
napotkaty Koleje Slaskie Sp. z 0.0. z wdrozeniem rozktadu jazdy 2012/2013 w celu okreélenia
prawdopodobnych przyczyn wzmiankowanych trudnosci szczegétowym badaniom zostaty
poddane jedynie te struktury organizacyjne spoétki, do ktérych zadan nalezy prowadzenie
dziatalnosci stricte przewozéw kolejowych. Pozostate komarki i struktury organizacyjne Kolei
Slaskich zostaty oméwione jedynie wtedy, gdy ich dziatalno$¢ miata bezposredni zwigzek z
przewozami kolejowymi realizowanymi przez spotke Koleje Slaskie.

2.1. Organizacja spétki Koleje Slaskie — rys historyczny®

Koleje Slaskie Sp. z 0.0. powstaly dnia 17 lutego 2010 roku, a dziatalno$é¢ operacyjna
(przewozowg) podijety od pierwszego pazdziernika 2011 roku. Jest to organizacja mtoda. Co
wazniejsze nie miata czasu by dojrzeé, poniewaz od samego poczatku swego istnienia
doswiadcza bardzo silnego procesu wzrostowego, co jest doskonale widoczne miedzy innymi
w statym zwiekszaniu liczebnosci personelu oraz ilosci wykorzystywanego taboru
kolejowego. | tak na koniec roku 2011 spdtka zatrudniata juz 284 osoby i eksploatowata 17
jednostek taboru trakcyjnego (co oczywiste dnia 17 lutego 2010 roku stan wynosit doktadnie
zero personelu i zero jednostek taboru) a juz na koniec pazdziernika 2012 roku 424 osoby
oraz 21 jednostek taboru trakcyjnego. Proces ten trwa nadal — przyktadowo na poczatku
stycznia 2013 roku zatrudnienie osiggneto stan 797 0s6b.*!

Za zwiekszaniem liczebnosci personelu musi nadgzad state doskonalenie i dostosowywanie
struktury organizacyjnej, w tym tworzenie nowych jednostek terenowych zgodnie z nowymi
potrzebami. W tym obszarze dziatania podjete przez Zarzad Kolei Slaskich nalezy uzna¢ za
uzasadnione. Z uwagi na tak szybki wzrost liczebnosci personelu oraz tworzenie nowych
komodrek organizacyjnych nie mogty sie wyksztatci¢é odpowiednie wiezy miedzyludzkie,
przetozeni nie mieli czasu i mozliwosci dobrego poznania swoich podwtadnych i vice versa.

Podkreslenia wymaga fakt, iz nie cafta organizacja w spotce w jednakowym stopniu
podlegata tak szybkim i daleko idgcym przeksztatceniom. Zmiany w najwiekszym stopniu
objety bowiem te czes¢ spotki, ktéra zajmowata sie dziataniami operacyjnymi (utrzymaniem
taboru i realizacjg ustug przewozowych, w tym obstugg kasowg), w znacznie mniejszym
natomiast stopniu te czes¢, ktérg umownie mozna okresli¢ jako administracyjno-ksiegowa.
Okreslajgc priorytetowe zadania na rok 2012 spdtka zapisata jako zadanie 3 (sposrdd pieciu):
»Zatrudnienie dodatkowych pracownikow do komérek przedsiebiorstwa zwigzanych z

30 Opracowano na podstawie: Informacja o dotychczasowej dziatalnosci przewoznika Koleje Slaskie Sp. z o.0.,
Katowice, listopad 2012

3! Zrédto: nie datowany dokument zatytutowany Kadry i rekrutacja, plik oznaczony
Monika Warmuz 20130114 _065425.pdf
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prowadzeniem ruchu kolejowego, eksploatacjg taboru oraz do komdrek prowadzacych
dziatalno$¢ handlowa.”*.

2.2. Struktura organizacyjna spétki — wrzesien 2012 r.*

Przedktadajgc Urzedowi Transportu Kolejowego do akceptacji dokumentacje Systemu
Zarzadzania Bezpieczeistwem (Safety Management System — w skrécie SMS) wersje 1.2.2
datowang na 21.09.2012 roku dotgczono do niej jako zatacznik nr 1 do Ksiegi Systemu
Zarzadzania Bezpieczeristwem Kolei Slgskich (str. 54 Ksiegi) schemat organizacyjny spotki,
ktory co prawda zawiera zapis o tresci ,,Zatgcznik Nr 1 do Regulaminu Organizacyjnego spotki
Koleje Slaskie Sp. z 0.0. zatwierdzonego Uchwatg Rady Nadzorczej Nr ... z dnia ... SCHEMAT
ORGANIZACYINY SPOtKI KOLEJE SLASKIE SP. Z 0.0.” jednak miejsca do wpisania numeru i
daty uchwaty Rady Nadzorczej pozostajg niewypetnione.

Zgodnie z w/w dokumentem w Kolejach Slgskich byto wéwczas zatrudnionych 212 oséb
oraz trzyosobowy Zarzad spoétki. Personel byt zorganizowany w dwanascie biur oraz
samodzielne stanowiska (w liczbie trzech z czteroosobowym personelem). Spdétka korzystata
rowniez z wyspecjalizowanych ustug swiadczonych przez podmioty zewnetrzne. Wszystkie te
komorki organizacyjne i podmioty zewnetrzne byly podporzadkowane bezposrednio
Zarzgdowi spotki jako catosci.

Zasady organizacji zastosowane wowczas w spotce sg niejednolite i niespdjne. | tak na
dwanascie istniejgcych Biur pracg czterech Biur kieruje Dyrektor Biura, pracg trzech Biur
kieruje Dyrektor ds., pracg dwoch Biur kieruje Kierownik/Dyrektor Dziatu, pracg jednego
Biura kieruje Kierownik/Dyrektor Biura, a pracg Biura Dyspozytury oraz Biura Taboru kierujg
odpowiednio Dyrektor Dyspozytury i Dyrektor Techniczny. Utworzono tylko jedno
stanowisko zastepcy Dyrektora (ds. Strategii i Rozwoju). Wyraznie jest widoczna
przypadkowos$¢ w zarzadzaniu spétkag. W przedmiotowej strukturze organizacyjnej
funkcjonowata wchodzgca w sktad Biura Taboru sekcja w tazach. Byta to jedyna sekcja
wykazana w strukturze spoéfki.

Waznym czynnikiem, jedynie czesciowo wskazanym w schemacie organizacyjnym Kolei
Slaskich byta deklarowana polityka Zarzadu spétki korzystania z ustug zewnetrznych. W w/w
schemacie wskazano nastepujgce obszary jednoznacznie zidentyfikowane jako ustugi
zewnetrzne : ,,obstuga informatyczna zewn.”, ,konsulting marketingowy i PR”, ,,zewnetrzna
obstuga serwisowa”. Charakter dwdch obszaréw opisanych : ,,obstuga BHP i p.poz.” oraz
»obstuga ksiegowo-podatkow” nie zostat jednoznacznie okreslony. Wydaje sie, ze w tych
przypadkach réwniez chodzi o ustugodawcdéw zewnetrznych. Zarzad spoétki okreslit, ze zakres
prac wykonywanych przez zewnetrznych dostawcow obejmowat nastepujace zagadnienia:

»- dostawa, dzierzawa, wynajem lub leasing taboru kolejowego,

- modernizacje pojazdow kolejowych uwzgledniajgce najnowsze wymogi wynikajace z
dyrektyw ERA i UIC, zgodne z Technicznymi Specyfikacjami Interoperacyjnosci,

32 Informacja o dotychczasowej dziatalnosci przewoznika Koleje Slgskie Sp. z o.o., Katowice, listopad 2012,
rozdz. 111, ust. 1), str.15

33 Opracowano na podstawie: Ksiegi Systemu Zarzqdzania Bezpieczeristwem, wydanie 1.2.2 z dnia 2012/09/21
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- zakupy i dostawy elementéw, podzespotéw niezbednych w procesie przegladdéw, napraw i
modernizacji, wykonywanych w Spétce lub w zaktadach dostawcow,

- wykonywanie przeglagdow P1, P2, P3 oraz napraw okresowych P4 i P5 pojazdéw trakcyjnych
i wagonow zgodnie z zakresami okreslonymi dla poszczegdlnych poziomow utrzymania przy
Scistym przestrzeganiu cykli przeglagdowych i naprawczych okreslonych w DSU dla danego
typu pojazdu, wg zat.3 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 pazdziernika 2005 r.
(Dz. U. nr 212, poz. 1771 z pdin. zm.) w sprawie ogolnych warunkow technicznych
eksploatacji pojazdow kolejowych,

- systematyczne diagnozowanie stanu elementéw i podzespotéw majgcych zasadniczy wptyw
na bezpieczenstwo ruchu kolejowego,

- wykonywanie obstugi trakcyjnej przez licencjonowanych przewoznikéw kolejowych,
- wykonywanie przewozéw w formie komunikacji zastepczej,

- wykonanie czynnosci technicznych przed odjazdem (obstuga) pociggéw,

- utrzymanie taboru w nalezytym stanie sanitarnym i estetycznym,

- opracowanie (zatozen oraz konstrukcja) rocznych rozktaddéw jazdy,

- badania stanu psychofizycznego pracownikéw obstugujacych pociagi oraz przeprowadzanie
okresowych i kontrolnych badan lekarskich pracownikéw (np. druzyn trakcyjnych,
konduktorskich, rewidentéw i innych),

- przeprowadzanie szkolen i egzamindéw kwalifikacyjnych i okresowych, weryfikujgcych
znajomos¢ zasad bezpieczestwa ruchu kolejowego i umiejetnosci pracownikow

bezposrednio zwigzanych z prowadzeniem i bezpieczeristwem ruchu kolejowego.”.**

Wiarygodno$é podawanych przez Koleje Slgskie informacji podwazajg btedy zawarte w
schemacie organizacyjnym spofki. Jako przyktad mozna poda¢ zapisy odnoszgce sie do Biura
Taboru. Na znajdujacym sie obok schemacie organizacyjnym®> w/w Biura wskazano najpierw
0goblng liczbe zatrudnionych — 1 + 17, czyli tgcznie osiemnascie osdb, a w wykazie
szczegotowym dwudziestu szesciu podporzagdkowanych pracownikéw (plus jeden przetozony
— tu Dyrektor Techniczny). W opisie nie okreslono co oznacza biate, niekolorowe, tto w
niektorych ramkach. Okreslono natomiast, ze liczba w liczniku oznacza obsade danego
stanowiska pracy, a liczba w mianowniku ilo$¢ podporzagdkowanych pracownikéw.

2.3. Struktura organizacyjna spétki — listopad 2012 r.*°

Zatwierdzajac nowy regulamin organizacyjny spoétki przyjeto nowa, zmieniong, organizacje
wewnetrzng. Po pierwsze istniejgce Biura zorganizowano w piony : Prezesa, Wiceprezesa

34 Ksigga Systemu Zarzadzania Bezpieczefistwem, wydanie 1.2.2 z dnia 2012.09.21, str. 9, 10

> Fragment schematu organizacyjnego zamieszczonego w Ksiedze Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem,
wydanie 1.2.2 z dnia 2012.09.21, str. 54

% Opracowano na podstawie: Koleje Slaskie spotka z ograniczona odpowiedzialnoécia Regulamin
Organizacyjny, Katowice, listopad 2012, schemat organizacyjny, str. 27
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Zarzadu oraz Wiceprezesa ds. Technicznych. Po drugie wychodzac naprzeciw potrzebom
zwigzanym z realizacja nowego rozktadu jazdy (2012/2013) stworzono praktycznie od
podstaw jednostki terenowe (dotychczas istniata tylko sekcja Biura Taboru w tazach) w
liczbie szesSciu sekcji. Powstaty po trzy sekcje w Biurze Realizacji Przewozéw oraz Biurze
Taboru.

Zorganizowane w listopadzie 2012 roku w dwdch wyzej opisanych pionach Kolei Slaskich
jednostki terenowe zostaty utworzone w wysoce specyficzny sposdb. W Biurze Realizacji
Przewozéw (dalej BRP) byly to Sekcje i Filie, a w Biurze Taboru (dalej BT) Sekcje i PRT (w
dotychczas otrzymanych materiatach nie udato sie odnalezé wyjasnienia tego skrétu —
prawdopodobnie chodzi o Posterunki Rewizji Technicznej). Problematyczne jest to, ze
struktury te nie byty jednakowe. | tak Sekcja BRP w Czechowicach — Dziedzicach (z filiami w
Zywcu i Rybniku) ma swdj ,odpowiednik” w BT w Sekcji w Zywcu (ma PRT m.in. w
Czechowicach — Dziedzicach), natomiast w Sekcji BT w Gliwicach wystepuje m.in. PRT
Rybnik/Racibérz. Taka organizacja powodowata, ze uprawnienia decyzyjne lokalizowane byty
w réznych, odlegtych od siebie miastach, co w efekcie utrudniato szybkie podejmowanie
decyzji, ale tez miato negatywny wptyw na codzienng wspétprace komérek organizacyjnych
zajmujgcych sie réznymi aspektami dziatalnosci operacyjnej spétki. Jako istotng wade
przyjetego systemu organizacji nalezy uznac brak w terenie jednej osoby majacej zwierzchni
nadzor nad wszystkimi cztonkami personelu spotki zatrudnionymi w tej samej miejscowosci.

Dokonanie wéweczas, w listopadzie 2012 roku, podziatu jednej Dyspozytury (Ruchu i
Trakcji) na dwie (Dyspozyture i Dyspozyture Taboru) wydaje sie nieracjonalne. Wskazujg na
to praktyka i doswiadczenie innych przewoznikéw kolejowych.

2.4. Whnioski

2.4.1. Znaczenie dostawcow zewnetrznych

Na podstawie deklarowanych obszarow wykorzystywania ustugodawcow zewnetrznych
oraz oceny potencjatu zasobéw wiasnych Kolei Slaskich uprawnionym jest stwierdzenie, iz
funkcjonowanie dostawcow zewnetrznych byto réwnie istotne, a w niektérych obszarach jak
utrzymanie techniczne, przygotowanie, organizacja i realizacja przewozéw (w tym réwniez
opracowanie projektéw rozktadéw jazdy) nawet wazniejsze dla dziatalnosci Kolei Slaskich niz
dziatalnos¢ wtasna.

2.4.2. Liczba stanowisk dyrektorskich

W badanym okresie w spdtce poza stanowiskami w ramach samego Zarzadu spoéfki istniato
dwanascie stanowisk dyrektorskich, co wydaje sie liczbg zbyt duzg. Niektérym z dyrektoréw
podlegaty zespoty pracownicze liczagce po kilku (np. 3 — w Biurze Marketingu i Public
Relations) pracownikéw. Ta okolicznos¢ w normalnych warunkach prowadzenia dziatalnosci
biznesowej nie powinna powodowac¢ dodatkowych trudnosci. Jednak w ekstremalnych
warunkach, takich jak kryzys, ktory wystgpit w spétce w pierwszych godzinach i dniach
wdrazania rozktadu jazdy (niedziela 9 grudnia 2012 r. i dni nastepne) powodowato to
wydtuzenie drogi decyzyjnej i — nawet jezeli nie wystgpity inne czynniki — utrudniato
prowadzenie dziatan antykryzysowych i przywrdcenie normalnego (zgodnego z rozktadem)
kursowania pociggéw Kolei Slaskich.
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Po ujawnieniu sie w dniu 9 grudnia 2012 r. pierwszych, narastajgcych, trudnosci z realizacja
rozktadu jazdy spotki samo uzgodnienie stanowisk i dziatan pomiedzy zaangazowanymi w
dziatalno$¢ operacyjng Biurami: Realizacji Przewozéw, Dyspozytury, Taboru, musiato
pochtong¢ czas, ktérego podczas kazdego kryzysu zawsze brakuje. Z tego punktu widzenia
liczba stanowisk dyrektorskich w spotce byta czynnikiem sprzyjajgcym potegowaniu sie
trudnosci.

2.4.3. Zachowanie aktualnosci dokumentacji SMS

Pomiedzy zatwierdzeniem dokumentacji SMS dnia 21.09.2012 a przyjeciem Regulaminu
Organizacyjnego spotki datowanym na listopad 2012 dokonano gruntownych zmian
organizacyjnych, ktore nie zostaty opisane w Ksiedze SMS, co pozwala stwierdzi¢, ze w
zwigzku z wdrozeniem nowej organizacji w spotce w listopadzie 2012 system zarzadzania
bezpieczenstwem przestat by¢ aktualny.

2.4.4. Zmiany w organizacji spotki a wymogi SMS

Zamieszczony w Ksiedze Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem schemat organizacyjny
nie byt przeznaczony do uzytku wewnetrznego. Ksiege jako element dokumentacji Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem przedktada sie Urzedowi Transportu Kolejowego, ktéry
akceptujac SMS wydaje odpowiedni certyfikat bezpieczeristwa.”” Dokument ten jest
niezalezny i petni odmienna role niz licencja przewoznika kolejowego.*® Dopiero wejécie w
posiadanie certyfikatu bezpieczeristwa umozliwia rozpoczecie dziatalnosci przewozowej.
Czyni to z certyfikatu bezpieczenstwa jeden z najwazniejszych dokumentéw dla przewoznika
kolejowego. Koleje Slaskie posiadaty juz certyfikat bezpieczeristwa wydany dnia 25.11.2010
r. (decyzja Prezesa nr TTN-0211-C-31/2010, sygnatura PL1120100032). Jednak wprowadzone
istotne zmiany organizacyjne, w tym znaczne zwiekszenie skali dziatalnosci, jest traktowane
jako czynnik mogacy znaczgco zwiekszy¢ zagrozenia bezpieczenstwa transportu kolejowego
nierozerwalnie zwigzane z prowadzong przez spétke dziatalnoscig przewozowa. Prawo™
wymaga w takiej sytuacji zgtoszenia zmian Prezesowi Urzedu Transportu Kolejowego oraz

37 Certyfikat Bezpieczenistwa to dokument potwierdzajqcy ustanowienie przez przewoznika kolejowego systemu
zarzqdzania bezpieczenstwem oraz zdolnos¢ spelniania przez niego wymagan bezpieczenstwa zawartych w
technicznych specyfikacjach interoperacyjnosci i innych przepisach prawa wspolnotowego i prawa krajowego.
Prezes UTK wydaje certyfikat bezpieczenstwa na wniosek przewoznika kolejowego na okres 5 lat i na wniosek
przewoznika kolejowego przediuzany jest co 5 lat. Certyfikat Bezpieczenstwa moze obejmowac calq sie¢
Parnstwa Czlonkowskiego lub tylko jego okreslong czesc. Istotne zmiany dotyczqce rodzaju i zakresu dziatalnosci
przewoznika wymagajq zmiany certyfikatu w catosci lub w czesci.”

strona : http://www.utk.gov.pl/portal/pl/120/207/Certyfikat_Bezpieczenstwa.html (odczyt 19.01.2013)

38 ,,Licencjonowanie transportu kolejowego ma na celu zapewnienie, ze prawa dostepu do rynku transportu
kolejowego sq stosowane w sposob jednakowy i niedyskryminujqcy w stosunku do przedsiebiorcow, ktorzy chcq
na tym rynku swiadczy¢ ustugi przewozu osob i rzeczy jak rowniez ustuge trakcyjng.”

strona : http://utk.gov.pl/portal/pl/206/955/Licencjonowanie.html (odczyt 19.01.2013)

3% Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym, art. 18b, ust. 5 W przypadku dokonania zmian
dotyczqcych rodzaju i zakresu dziatalnosci, nowej kategorii personelu lub nowego typu pojazdow kolejowych
przewoznik kolejowy bezzwlocznie zawiadamia Prezesa UTK. Istotne zmiany dotyczqce rodzaju i zakresu
dziatlalnosci wymagajq zmiany certyfikatu bezpieczenstwa w catosci lub w czesci. (Dz. U. z 2007, Nr 16, poz. 94
Z pbdzn. zm.)

Strona 37 z 110



Analiza przyczyn wystepowania problemow z realizacjg rozktadu jazdy 2012/2013
w Kolejach Slgskich sp. z 0.0.

dokonania ponownego oszacowania ryzyka w przedsiebiorstwie kolejowym. W przypadku
zaprzestania spetniania przez przedsiebiorce kolejowego w/w okreslonych prawem
wymogow Prezes UTK jest obowiazany do podjecia okreslonych ustawa dziatarn®’, to jest do
cofniecia certyfikatu.

% Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym, art. 18b, ust. 7 Prezes UTK cofa certyfikat
bezpieczenstwa w czesci lub catosci, w przypadku gdy przewoznik kolejowy: 1) przestal spetnia¢ warunki ... (Dz.
U. 22007, Nr 16, poz. 94 z pdzn. zm.)
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3. Procedury

3.1. Wstep

Prace analityczne w zakresie procedur funkcjonujacych w spétce Koleje Slaskie objety
wyltgcznie zagadnienia zwigzane z dziatalnoscig operacyjng spo6tki w obszarze prowadzonej
przez spotke dziatalnosci przewozowej, uwzgledniajac przede wszystkim czynniki zwigzane z
organizacjg transportu kolejowego i jego bezpieczeistwem. Przy czym pojecie
bezpieczeristwo transportu kolejowego nie ogranicza sie w przypadku niniejszej analizy do
wypadkéw i incydentéw kolejowych, a obejmuje wszelkie mozliwe aspekty, w tym réwniez
bezpieczeristwo biznesu. Inne obszary dziatalnosci spétki s3 omawiane jedynie pod katem ich
zwigzku z dziatalnoscig przewozows.

3.2. Procedury i procesy w swietle dokumentacji SMS
3.2.1. Zasady organizacji spotki

Ksiega Systemu Zarzadzania Bezpieczeristwem odnoszac sie do struktury zarzadzania
spotka® odsyta do schematu organizacyjnego stanowiacego zatacznik. Bardziej szczegdtowo
odpowiedzialnos¢ i uprawnienia okreslaty poszczegdlne Procedury Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem, funkcjonujgce jako oddzielne dokumenty wchodzace w sktad
dokumentacji Systemu. Jednak sposéb okreslania odpowiedzialnosci i uprawnien jest
swoisty. | tak w Procedurze P/12 Ocena dostawcéw ** w odniesieniu do Zarzadu, Biura
Organizacyjno-Prawnego oraz wyznaczonego pracownika odnotowano rdzne ich zakresy ale
dla pozostatych uwzglednionych komérek organizacyjnych w liczbie o$miu sg to co prawda
zakresy nieco odmienne, ale dla wszystkich oSmiu komorek w zasadzie jednakowe. Podobne
zasady zastosowano rowniez w innych dokumentach Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem.

3.2.2. Zasady podlegtosci stuzbowej

W cytowanej wczeéniej Procedurze P/12 Ocena dostawcéw w wielu miejscach®® w jej
tresci pojawia sie termin wyznaczony pracownik. Jednak przedmiotowa Procedura nie
okresla kto i w jakich okolicznosciach ma prawo tego pracownika wyznaczy¢ — w tej sytuacji
podlegtos¢ stuzbowa wyznaczonego pracownika pozostaje nieokreslona. W Ksiedze Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem zapisano, ze ,wszystkie czynnosci przeglagdowe i naprawy
podzespotow i czesci, a zwtaszcza majace wptyw na bezpieczenstwo ruchu kolejowego

podlegaja imiennej kontroli przez wyznaczonych pracownikow”*.

! Ksigga Sytemu Zarzadzania Bezpieczenstwem, wydanie 1.2.2 z dnia 2012.09.21, pkt. 1.4, str. 7
2 Wydanie 1.2 z dnia 2012.07.30, str. 3, 4

3 Np. Procedura P/12, graf, str. 5

* Ksiega Sytemu Zarzadzania Bezpieczenstwem, wydanie 1.2.2 z dnia 2012.09.21, pkt. 3.9, str. 26
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3.2.3. Rekrutacja i szkolenie personelu

W dokumentacji Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem nie ma odniesien do procesu
rekrutacji pracownikéw zwigzanych z bezpieczenistwem i prowadzeniem ruchu kolejowego
oraz prowadzeniem pojazdéw kolejowych. Ksiega Systemu Zarzgdzania BezpieczefAstwem w
czesci zatytutowanej Zarzqgdzanie kompetencjami personelu odnosi sie do ,,... pracownikow
odpowiadajacych za System Zarzadzania Bezpieczeristwem...”** oraz opisuje przedmiotowo
zakres objety tym zarzadzaniem. Procedura P/11 Zarzqdzanie personelem w jednym miejscu
okreslenie potrzeb szkoleniowych powierza Dyrektorom Biur: Personalnego, Realizacji
Przewozéw, Taboru®®, a w innym miejscu Dyrektorom wszystkich Biur oraz inspektorowi ds.
Bezpieczenstwa i Higieny Pracy47.

3.2.4. Organizacja przewozow kolejowych

W tresci Ksiegi Systemu Zarzadzania Bezpieczeristwem brak odniesien do zasad realizacji
procesu przewozowego w transporcie kolejowym. Zagadnienie to jest opisane w innym
dokumencie Systemu, to jest w Procedurze P/03 Realizacja procesu przewozu pasaz’eréw.48
Opracowanie projektu rozktadu jazdy nalezy do obowiazkéw Biura Strategii i Rozwoju.* Za
organizacje przewozéw odpowiadajg rownolegle Biura: Dyspozytury, Handlowe, Realizacji
Przewozoéw, Taboru, Marketingu.50

3.2.5. Zadania i organizacja Zespotu Bezpieczenstwa Przewozow

Ksiega Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem precyzyjnie opisuje zadania i uprawnienia
Petnomocnika ds. Systemu Zarzgadzania Bezpieczenstwem, nie odnosi sie jednak do Zespotu
Bezpieczenstwa Przewozow.

3.3. Procedury i procesy w swietle regulaminu organizacyjnego
3.3.1. Zasady organizacji spotki

Schemat organizacyjny organizacji powinien z definicji>* przedstawi¢ wszystkie komorki
organizacyjne w niej funkcjonujgce. Regulamin Organizacyjny spoétki méwi o Dziatach,
Sekcjach i Zespotach ,podlegajacych i nie podlegajgcych uwidocznieniu na schemacie
organizacyjnym Spétki”>?. Z kolei w dokumentach Systemu Zarzadzania Bezpieczehstwem

* Ksiega Sytemu Zarzadzania Bezpieczenstwem, wydanie 1.2.2 z dnia 2012.09.21, pkt. 3.11, str. 31

% Procedura P/11 Zarzadzanie personelem, wydanie 1.2 z dnia 2012.07.11, graf na str. 8

" Procedura P/11 Zarzadzanie personelem, wydanie 1.2 z dnia 2012.07.11, pkt. 3, str. 4 - 6

* Procedura P/03 Realizacja procesu przewozu pasazeréw, wydanie 1.2 z dnia 2012.06.13

* Procedura P/03 Realizacja procesu przewozu pasazeréow, wydanie 1.2 z dnia 2012.06.13, pkt. 3, str. 3

%0 Procedura P/03 Realizacja procesu przewozu pasazeréw, wydanie 1.2 z dnia 2012.06.13, pkt. 3, str. 3, 4

! Schemat organizacyjny jest to graficzna prezentacja struktury organizacyjnej danej organizacji ..., zréodto:
http://mfiles.pl/pl/index.php/Schemat organizacyjny (odczyt: 18.01.2013)

52 Regulamin Organizacyjny, art. 22, ust. 1, pkt. 1
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opisujgc w Procedurach realizowane w spdtce procesy nie wyznaczano ,wtasciciela procesu”
— komorki organizacyjnej czy pracownika (wskazanego wedtug stanowiska a nie imiennie)
petnigcego role wiodaca w danym procesie.”®

3.3.2. Zasady podlegtosci stuzbowej

Wprowadzone regulaminem organizacyjnym zasady zarzadzania w zakresie podlegtosci
stuzbowej komérek merytorycznych stanowig, Ze Prezes Zarzadu sprawuje nadzér
merytoryczny nad wszystkimi komadrkami spc'>’fki54 oraz, ze nad czeScig Biur nadzér
merytoryczny sprawuje rowniez Wiceprezes Zarzgdu (dot. Biur: Zarzadu, Organizacyjno-
Prawnego, Handlowego, Marketingu)®®, a nad inng czescia Biur Wiceprezes Zarzadu —
Dyrektor Techniczny (dot. Biur: Realizacji Przewozdw, Dyspozytury, Taboru)®.

3.3.3. Rekrutacja i szkolenie personelu

Zadania z zakresu zatrudnienia (w tym planowanie i rekrutacje)’’ oraz szkolen
(planowanie, organizacja i realizacja)®® nalezaty do zakresu dziatania Biura Personalnego. Do
udziatu w wewnetrznych komisjach egzaminacyjnych zostaty zobowigzane Biuro Realizacji
Przewozéw> oraz Zespét dochodzeniowo-kontrolny®.

3.3.4. Organizacja przewozow kolejowych

Ustalanie potrzeb przewozowych klientéw spoétki nalezato do obowigzkéw Biura
Handlowego.61 Biuro Strategii i Rozwoju w porozumieniu z Biurem Taboru odpowiadato za
okreslanie kierunkow rozwoju zasobéw taboru kolejowego spotki w oparciu o
perspektywiczne potrzeby przewozowe.®’ Opracowanie obiegéw pociagdw, korekte rozktadu
jazdy i wnioskowanie o zakup tras pociggdw od zarzadcy infrastruktury kolejowej
powierzono Zespotowi ds. oferty przewozowej.®®> Organizacja przewozéw pasazerskich, w
tym zapewnienie obstugi trakcyjnej i poktadowej oraz sprzedazy biletéw nalezata do zakresu
dziatania Biura Realizacji Przewozéw.** Za utrzymanie techniczne taboru kolejowego,
przygotowanie i odprawianie (oraz przyjmowanie) sktadéw pociggéw odpowiadato Biuro

>3 Np. Procedura P/12 Ocena dostawcow, wydanie 1.2 z dnia 2012.07.30
> Regulamin Organizacyjny, art. 3, pkt. 3

>* Regulamin Organizacyjny, art. 3, pkt. 4

>6 Regulamin Organizacyjny, art. 3, pkt. 5

> Regulamin Organizacyjny, art. 15, ust. 3, pkt. 1, ppkt. a - e
¥ Regulamin Organizacyjny, art. 15, ust. 3, pkt. 2, ppkt. h, i
% Regulamin Organizacyijny, art. 18, ust. 4, pkt. 9

%0 Regulamin Organizacyjny, art. 7, ust. 2, pkt. 8

6! Regulamin Organizacyjny, art. 9, ust. 4, pkt. 5

62 Regulamin Organizacyjny, art. 14, ust. 3, pkt. 12

63 Regulamin Organizacyjny, art. 8, ust. 2, pkt. 1, 2, 3

6 Regulamin Organizacyjny, art. 18, ust. 4

Strona 41 z 110



Analiza przyczyn wystepowania problemow z realizacjg rozktadu jazdy 2012/2013
w Kolejach Slaskich sp. z o.0.

Taboru.®® Za realizacje rozktadu jazdy i zarzadzanie przewozami odpowiadato Biuro

Dyspozytury.66
3.3.5. Zadania i organizacja Zespotu Bezpieczenistwa Przewozéw

Z zapiséw Regulaminu Organizacyjnego spétki wynika®, ze Zespdt Bezpieczeristwa
Przewozéw podporzagdkowany bezposrednio Prezesowi Zarzagdu sktadat sie z Petnomocnika
ds. Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem (dalej: Petnomocnik ds. SZB) i pozostatych
cztonkéw zespotu. W Regulaminie Organizacyjnym zapisano rowniez, iz obowigzki
Petnomocnika ds. SZB zostaty opisane szczegdétowo w dokumentacji Systemu Zarzgdzania
Bezpieczeristwem®® oraz, ze wykonuje on swoje zadania ,,.. cedujac na ... cztonkéw (Zespotu)
wybrane uprawnienia i obowiazki.”®.

Do zadan Zespotu nalezaty miedzy innymi: ingerowanie we wszystkie ogniwa
przedsiebiorstwa w sprawach zwiazanych z oceng bezpieczeristwa kolejowego’®; wdrazanie i
utrzymanie Systemu Zarzadzania Bezpieczeﬁstwem71; doskonalenie Systemu Zarzadzania
Bezpieczeristwem’?; monitorowanie wskaznikdw bezpieczeristwa’>; nadzorowanie zgodnosci
maszyn i urzadzen z wymaganiami prawnymi’*; nadzér i kontrola realizacji ustug
przewozowych pod wzgledem obowiazujacych zasad bezpieczeristwa w ruchu kolejowym”>;
koordynacja dziatan zwigzanych z uzytkowaniem przez spotke taboru kolejowego76.

3.4. Whnioski

3.4.1. Schemat organizacyjny

Tworzenie w spoétce komodrek organizacyjnych ,nie podlegajgcych uwidocznieniu na
schemacie organizacyjnym spétki”’’  oznacza utajnienie istnienia czesci  komdrek
organizacyjnych. Jako takie nie mogg by¢ one uwzgledniane w opisie funkcjonujgcych

procedur Systemu Zarzgdzania Bezpieczennstwem co oznacza niespetnianie wymogéw

% Regulamin Organizacyjny, art. 20, ust. 4

66 Regulamin Organizacyjny, art. 19, ust. 2

67 Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 1

5% Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 3

% Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 4

70 Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 2, pkt. 1
! Regulamin Organizacyijny, art. 5, ust. 2, pkt. 2
72 Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 2, pkt. 3
3 Regulamin Organizacyijny, art. 5, ust. 2, pkt. 4
™ Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 2, pkt. 5
7 Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 2, pkt. 12
76 Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 2, pkt. 15
7 Regulamin Organizacyjny, art. 22, ust. 1, pkt. 1
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prawnych w tym zakresie.”® Nalezy stwierdzi¢, ze przedtozone Prezesowi Urzedu Transportu
Kolejowego do akceptacji dokumenty Systemu Zarzgdzania Bezpieczeristwem zawierajg dane
niezgodne ze stanem faktycznym.

3.4.2. Podlegtos¢ stuzbowa

Wprowadzone regulaminem organizacyjnym zasady zarzadzania w zakresie podlegtosci
stuzbowej komérek merytorycznych podwazajg zasady racjonalnej organizacji pracy oraz
jednoznacznego okres$lania kompetencji i uprawnien. Dyrektorzy Biur podporzagdkowanych
Wiceprezesom Zarzgdu mieli jednoczesnie dwdch przetozonych. W normalnej sytuacji samo
w sobie nie powoduje to zazwyczaj wiekszych trudnosci, ale w przypadku pojawienia sie
sytuacji kryzysowej uniemozliwia szybkie podjecie decyzji co robi¢. Jeszcze gorzej jest gdy
obaj przetozeni podejmg sprzeczne ze sobg decyzje. Taka sytuacja mogta mie¢ miejsce 9
grudnia ub. roku i w dniach kolejnych.

W dokumentacji Systemu Zarzgdzania Bezpieczenistwem postugiwano sie terminami w
rodzaju wyznaczony pracownik’ bez okreélania przez kogo ten pracownik moégt zostaé
wyznaczony, sposrod jakiej grupy pracowniczej, jakimi kwalifikacjami powinien sie on
legitymowaé, komu, w jakiej formie i czy w ogdle powinien przedktada¢ sprawozdanie ze
swoich czynnosci. W Ksiedze Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem zapisujac, ze , wszystkie
czynnosci przegladowe i naprawy podzespotéw i czesci, a zwfaszcza majgce wptyw na
bezpieczenstwo ruchu kolejowego podlegaja imiennej kontroli przez wyznaczonych
pracownikéw”80 rowniez nie doprecyzowano informacji o wyznaczonych pracownikach (kto
wyznacza, jakie nalezy posiada¢ kwalifikacje, itp.). Taki modus operandi spétki nie powinien
byt zostac zaaprobowany przez jej najwyzsze kierownictwo.

3.4.3. Rekrutacja i szkolenie personelu

Postanowienia Regulaminu Organizacyjnego w zakresie rekrutacji, szkolenia i
egzaminowania cztonkéw personelu kolejowego nalezy uznaé za poprawne. Wydaje sie, ze
personel Biura Dyspozytury oraz Biura Taboru powinien by¢ réwniez zaangazowany w proces
szkolenia i egzaminowania personelu z uwagi na istotne znaczenie zagadnien nalezacych do
zakresu dziatania tych Biur (odpowiednio: prowadzenie ruchu oraz eksploatacja i utrzymanie
taboru kolejowego) dla kompetencji zawodowych personelu kolejowego.

Zasady przygotowania zawodowego, egzaminowania i szkolenia pracownikdéw zwigzanych
z bezpieczenstwem i prowadzeniem ruchu kolejowego oraz prowadzeniem pojazdéw
kolejowych w spdétce normuje instrukcja K-10% zaakceptowana decyzjg Prezesa UTK Nr
DBK-500-6/12. Jednak réwniez ten dokument nie opisuje zasad prowadzenia rekrutacji.

" Rozporzadzenie Ministra Transportu z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie systemu zarzadzania
bezpieczenstwem w transporcie kolejowym (Dz. U. Nr 60, poz. 407), §2

7 Procedura P/12 Ocena dostawcow, wydanie 1.2 z dnia 2012.07.30
%0 Ksigga Sytemu Zarzadzania Bezpieczenstwem, wydanie 1.2.2 z dnia 2012.09.21, pkt. 3.9, str. 26

$1 K-10 Instrukcja o przygotowaniu zawodowym, egzaminach i szkoleniach dla pracownikéw Kolei Slaskich Sp.
z 0.0., Katowice 2012
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3.4.4. Przewozy kolejowe

Sposdb organizacji procesu przewozowego uregulowany zapisami Regulaminu
Organizacyjnego Kolei Slaskich wydaje sie racjonalny i adekwatnie uporzadkowany. Nie da
sie jednak powyiszego stwierdzenia odnies¢ do dokumentacji Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem.

3.4.5. Zespot Bezpieczenstwa Przewozéw

Regulamin Organizacyjny Kolei Slaskich nie wyréinia spoéréd cztonkéw Zespotu
Bezpieczenstwa Przewozow pracownika sprawujgcego nadzor nad pracg  Zespotu,
kierujgcego jego pracg i ponoszgcego z tego tytutu odpowiedzialno$é stuzbowg. W tej
sytuacji odpowiedzialnos¢ za wyniki pracy Zespotu ulega rozmyciu na wszystkich jego
cztonkdéw. Zapisy Regulaminu Organizacyjnego mowigce o cedowaniu niektérych uprawnien i
obowigzkéw przez odpowiedzialnego pracownika wedtug jego wtasnego wyboru na innych
cztonkéw personelu® i przy tym niezobowiazujace go ani do nadzoru nad realizacja tych
scedowanych obowigzkdw, ani do informowania jakiejkolwiek komérki organizacyjnej spotki
o fakcie ich scedowania muszg spowodowa¢ dodatkowy chaos kompetencyjny. Ponadto
nalezy stwierdzi¢, ze w tej sytuacji ustalenia w zakresie obowigzkéw Petnomocnika ds. SZB
zapisane w dokumentacji Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem po ich scedowaniu na
innych pracownikdw powodujg w sposdb nieunikniony zdezaktualizowanie sie tresci
dokumentacji Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem, co stoi w sprzecznosci z precyzyjnie
okreslonym wymogiem prawnymsa, Co do zasady zaden pracownik nigdy nie powinien
posiadac uprawnien do modyfikowania uregulowan dokumentéw normatywnych organizacji
bez wiedzy i zatwierdzenia zmian przez najwyzsze kierownictwo.

Samo sformutowanie zadan jest dyskusyjne, bowiem uzycie takich zwrotéw jak
»ingerowanie we wszystkie ogniwa przedsiebiorstwa”84, czy ,koordynacja dziatan”® skutkuje
nieokreslonoscig uprawnien i kompetencji, gdyz w Regulaminie nie zdefiniowano na czym
polega ingerencja czy koordynacja. Nie jest jasne, czy w tej sytuacji Zespot Bezpieczenstwa
Przewozéw miat prawo cos nakaza¢ czy czego$ zakazal, czy ingerencja i koordynacja
sprowadzaty sie wytacznie do funkcji doradczej i/lub opiniodawczej. W mtodej organizacji
pozbawionej z natury rzeczy dojrzatej kultury organizacyjnej i rutynowych, przez lata
doskonalonych procedur operacyjnych, moze to powodowac niepotrzebne konflikty i spory
kompetencyjne, co w sytuacji kryzysowej stanowi dodatkowy czynnik utrudniajacy dziatanie

personelowi spofki.

Powierzenie Zespotowi Bezpieczenstwa Przewozéw wdrazania i utrzymania Systemu
Zarzadzania Bezpieczeristwem® i jego doskonalenia®” nie wydaje sie racjonalne — za system

%2 Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 4

¥ Rozporzadzenie Ministra Transportu z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie systemu zarzadzania
bezpieczenstwem w transporcie kolejowym (Dz. U. Nr 60, poz. 407), §2

$ Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 2, pkt. 1
% Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 2, pkt. 15
% Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 2, pkt. 2
¥7 Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 2, pkt. 3
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zarzadzania w organizacji moze ponosi¢ odpowiedzialnos¢ jedynie najwyisze jej
kierownictwo z uwagi na swoje prerogatywy wtadcze. Zespdt nie moze niczego wdrazac,
utrzymywac¢ i doskonali¢ z powodu braku umocowan decyzyjnych. Racjonalnym i
uzasadnionym bytoby zobowigzanie Zespotu do wnioskowania w tych sprawach do Zarzadu
Kolei Slaskich.

Powierzenie Zespotowi Bezpieczenstwa Przewozow nadzorowania zgodnosci maszyn i
urzadzen z wymaganiami prawnymi® oraz nadzoru i kontroli realizacji ustug przewozowych
pod wzgledem obowiazujacych zasad bezpieczeristwa w ruchu kolejowym® budzi
watpliwosci. Nalezy nie tylko stwierdzi¢, ze Zespotowi nie przyznano kompetencji
decyzyjnych w tych sprawach, ale ponadto w przypadku na przyktad obowigzku
kontrolowania przewozéw pod katem przestrzegania zasad bezpieczenstwa nie wyposazono
Zespotu w sSrodki umozliwiajgce realizacje tego zadania. Regulamin Organizacyjny nie
wskazuje jak Zespét ma wykonywac powierzone mu zadania.

Istnieje zasadnicza niespdjnos¢ pomiedzy Ksiegg Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem a
Regulaminem Organizacyjnym Kolei Slgskich zwiagzana z istnieniem Zespotu BezpieczeAstwa
Przewozéw, ktéry w pierwszym z tych dokumentéw nie wystepuje.

% Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 2, pkt. 5
% Regulamin Organizacyjny, art. 5, ust. 2, pkt. 12
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4. Rozktad jazdy

Ponizej dokonano ogdlnej oceny rozkfadu jazdy przygotowanego przez Koleje Slaskie (KS),
jak tez szczegétowo przeanalizowano oferte KS dla kazdej z linii, porédwnujac ja z oferty
realizowang na tej samej linii w poprzednim rozkfadzie przez Przewozy Regionalne (PR).
Niniejsza analiza dotyczy ,wyjéciowej” oferty KS, przygotowanej na dzieA 9.12.2012 r., czyli
na dzierh zmiany rozktadu jazdy, w ktédrym KS przejety catos¢ obstugi potaczen regionalnych w
wojewddztwie Slgskim.

4.1. Ogodlne informacje o zmianach w rozktadzie jazdy

Zgodnie z decyzjg Zarzadu Wojewddztwa Slaskiego, wraz z wprowadzeniem rocznego
rozktadu jazdy pociggéw 2012/13, czyli od dnia 9.12.2012 r., spétka Koleje Slaskie (KS),
obstugujgca do tej pory dwie trasy w obrebie woj. Slaskiego (Czestochowa — Katowice —
Gliwice oraz Katowice — Wista Gtebce) przejeta od spétki Przewozy Regionalne (PR) obstuge
wszystkich kolejowych potgczen regionalnych w obrebie wojewddztwa Slaskiego.

Zmiana przewoznika z PR na KS nastapita na wszystkich trasach wewnatrz wojewddztwa
Slgskiego, a takze na niektdrych tzw. trasach stykowych — przechodzgcych przez granice
wojewoddztw. Na podstawie stosownych porozumien zawartych pomiedzy samorzadami
wojewddztwa $lgskiego i osciennych wojewddztw (matopolskiego, $wietokrzyskiego i
opolskiego — nie osiggnieto porozumienia jedynie z wiadzami wojewddztwa tddzkiego)
zdecydowano, ze KS przejma od PR obstuge czeéci potaczen stykowych i beda, jako jedyny
przewoznik regionalny, przejezdzac przez granice wojewddztw na nastepujgcych odcinkach:

e Gliwice — Kedzierzyn-Kozle (woj. opolskie);

e Gliwice — Strzelce Opolskie (woj. opolskie);

e (Racibdrz) — Nedza — Kedzierzyn-Kozle (woj. opolskie);
e (Katowice) — Mystowice — Oswiecim (woj. matopolskie);
e (Czechowice-Dziedzice — Oswiecim (woj. matopolskie);

e Bielsko-Biata — Wadowice (woj. matopolskie).

Spétka PR miata pozostaé jedynym przewoznikiem regionalnym na czterech odcinkach
stykowych z wojewddztwem $lgskim, z czego tylko w jednym przypadku (trasy Krakéw —
Katowice) pociagi osobowe (Regio) PR od nowego rozktadu jazdy miaty dojezdza¢ do
Katowic. Potgczenia stykowe, ktére miaty pozostaé w gestii PR, to:

e Katowice — Krakow (woj. matopolskie);

e Lubliniec — Kluczbork (woj. opolskie);

o Stawkdéw — Koztdw (woj. matopolskie) — Sedziszéw (woj. swietokrzyskie);
e Krzepice —Janindw (woj. opolskie) — Wielun (woj. tédzkie).

Wspding przez PR i KS obstuge potaczen stykowych zaplanowano na dwéch odcinkach:

e (Czestochowa — Radomsko (woj. todzkie);
e (Czestochowa — Kielce (woj. Swietokrzyskie).

Jedna para pociggéw PR Regio (w bezposredniej relacji Krakdw — Bielsko-Biata), kursujaca
dwa razy w tygodniu, miata pozosta¢ na odcinku Bielsko-Biata — Wadowice, jednak biorgc

Strona 46 z 110



Analiza przyczyn wystepowania problemow z realizacjg rozktadu jazdy 2012/2013
w Kolejach Slaskich sp. z o.0.

pod uwage, ze wszystkie pozostate potaczenia na tej trasie zostaty przekazane KS, mozna
mowié de facto o catkowitym przejeciu obstugi tego odcinka przez slaskiego przewoznika.

W analizie nie ujeto oferty pociggdéw dalekobieznych uruchamianych przez PR (kategorii
InterRegio i RegioExpress), ktorych siatka na terenie wojewddztwa $lgskiego po
wprowadzeniu nowego rozktadu pozostata w zasadzie niezmieniona. Udziat pociggéw
kategorii IR i RE w obstudze ruchu regionalnego jest jednak niewielki, dlatego tez nie bedg
one przedmiotem analizy.

Zasady realizacji niektérych potgczen stykowych pomiedzy wojewddztwem $Slgskim i
wojewoddztwami osciennymi ulegty radykalnym modyfikacjom. Nastgpity one wprawdzie
tylko w 4 z 12 przypadkéw potaczen stykowych wychodzacych poza wojewddztwo $lgskie,
jednak w kazdym z tych 4 przypadkéw miato miejsce — z punktu widzenia podréznego -
wydatne pogorszenie oferty przewozowej. Chodzi o sytuacje, w ktérych w poprzednich
latach — gdy PR byty jedynym lokalnym przewozZnikiem zaréwno w wojewddztwie slgskim, jak
i w wojewoddztwach osciennych — pomiedzy wiekszymi osrodkami lezgcymi w sgsiednich
wojewddztwach kursowaty bezposrednie pociggi PR, a po zmianie rozktadu relacje zostaty
podzielone: do tzw. stacji stykowej, lezagcej w rejonie granicy wojewddztwa $lgskiego i
wojewddztwa oéciennego, obstuge pociggéw miaty prowadzié KS, a na terenie wojewddztwa
osciennego — PR.

Wydatne pogorszenie oferty potaczen stykowych wraz z wprowadzeniem nowego
rozktadu nastgpito w nastepujgcych przypadkach:

e Dawne bezposrednie potgczenie Gliwic (187 tys. mieszkancow) z Opolem (122 tys.
mieszkancow) zostato podzielone na dwie czesci — z koniecznoscia przesiadania sie w
Strzelcach Opolskich (19 tys. mieszkancow);

e Obstuga potgczenia Katowice — Koztow (woj. matopolskie) — Sedziszéw (woj.
sSwietokrzyskie), w ramach ktérego w poprzednim rozktadzie realizowane byty takze
bezposrednie potaczenia pomiedzy stolicami wojewddztw, Katowicami (308 tys.
mieszkancow) i Kielcami (202 tys.), zostata w nowym rozkfadzie podzielona az na trzy
czesci. Pociggi PR dojezdzajgce do woj. Slaskiego od strony Koztowa, kornczg obecnie
bieg w Stawkowie (7 tys. mieszkancéw), po czym na trasie Stawkéw — Sosnowiec
podréz odbywa sie komunikacjg autobusowa uruchamiana przez KS (na odcinku
Stawkéw — Sosnowiec kursujg zaréwno pociagi KS, jak i autobusy uruchamiane na
zlecenie KS, przy czym z pociggami do/z Koztowa i Sedziszowa skomunikowane
zostaty autobusy KS), a nastepnie pomiedzy Sosnowcem i Katowicami podréz
ponownie odbywa sie pociggiem. Podzielenie relacji spowodowato, ze koniecznosé
dwukrotnego przesiadania sie nastepuje w podréozy pomiedzy Katowicami i takimi
osrodkami jak m.in. Olkusz (37 tys. mieszkaricéw), Bukowno (11 tys.) czy Wolbrom (9
tys.).;

e Woczesniejsze bezposrednie potaczenia kolejowe woj. Slaskiego z lezgcym w woj.
tédzkim Wieluniem (24 tys. mieszkancow) s obecnie realizowane z koniecznoscia
przesiadania sie w Krzepicach (4 tys. mieszkaricéw), dokad od strony Tarnowskich Goér
dojezdzajg pociagi KS; pomiedzy Krzepicami i Wieluniem podréz odbywa sie
pociggami PR. W poprzednim rozktadzie wszystkie pociagi PR taczace Wielun z woj.
$laskim, rozpoczynaty badz konczyty bieg w Katowicach bgdz Tarnowskich Gérach (61
tys. mieszkancow);
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e Relacje pociggdéw zostaty podzielone na dwie czesci takze w przypadku dawnego
potaczenia Katowice — Kluczbork (woj. opolskie). Obecnie pociagi KS z/do Katowic
badz Tarnowskich Gor rozpoczynajg lub konczg bieg w Lublifcu, natomiast obstuge
odcinka Lubliniec — Kluczbork prowadzg PR. Biorgc jednak pod uwage, iz wielkos¢ obu
miast jest podobna (Lubliniec 24 tys. mieszkancéw, Kluczbork 25 tys.), a zatem
Lubliniec, jak sie wydaje, jest nie rzadziej wybieranym celem podrozy jak Kluczbork,
problem podzielenia relacji akurat na tej trasie wydaje sie by¢ stosunkowo
najmniejszy.

W pozostatych relacjach stykowych nie nastgpito podzielenie relacji, w zwigzku z czym na
zadnej z pozostatych tras miedzywojewddzkich nie mozna moéwié o pogorszeniu oferty z
tytutu zmiany relacji.

Podkresli¢ nalezy bardzo wyraznie, ze podziat relacji na dwie, a nawet trzy czesci (w
przypadku Stawkowa) jest przez pasazeréw odbierany niezwykle krytycznie. Bezposredniosc
potgczenia jest dla podrdoinego jednym z podstawowych — obok zadowalajgcych godzin
kursowania, krotkiego czasu przejazdu czy niskiej ceny biletow — kryteridow oceny
atrakcyjnosci potgczenia. Pogorszenie oferty w tym zakresie moze skutkowac¢ odptywem
podréznych do innego rodzaju przewoznikow, przede wszystkim autobusowych i
mikrobusowych badZ porzucenia kolei na rzecz czestszego korzystania z prywatnych
samochoddéw. Nawet bezdyskusyjne wady transportu drogowego, takie jak problem
kongestii ruchu czy niejednokrotnie gorszy komfort podrdzowania w pordwnaniu z
transportem kolejowym, mogg by¢ dla podréznych przy wyborze przewoznika czynnikiem
mniej istotnym niz zniechecanie sie do kolei w wyniku dzielenia relacji tras pociggéw.
Dlatego tez wydaje sie, ze doprowadzenie do podzielenia czesci relacji stykowych byto
jednym z najwiekszych btedéw na etapie przygotowywania sie do zmiany przewoznika.

W tym miejscu nalezy jednak tez podkresli¢, ze celem wtadz wojewddztwa $lgskiego byto
utrzymanie wszystkich potaczen stykowych w jednej, niepodzielonej relacji. Na etapie
pertraktacji z wojewddztwami osciennymi odnosnie zasad funkcjonowania potgczen
stykowych, wtadze wojewddztwa slaskiego w przypadku kazdego potgczenia stykowego
zaproponowaty wtadzom wojewddztwa osciennego dwa warianty ich realizacji. Pierwszy
polegat na podzieleniu relacji: pociggi KS miatyby dojezdzaé w rejon granicy wojewédztwa do
tzw. stacji stycznej, natomiast pociggi PR miatyby obstugiwac odcinek od stacji stycznej, w
obrebie wojewddztwa osciennego. Drugi wariant dotyczyt utrzymania relacji stykowych bez
koniecznosci ich dzielenia: przewoznikowi miata by¢ powierzona do obstugi cata relacja na
terenie obu wojewddztw, przy jednoczesnym wypracowaniu porozumienia pomiedzy
wojewddztwami osSciennymi na zasadzie wzajemnej kompensaty pracy eksploatacyjnej (bez
kosztow). Model taki zostat zaproponowany przez wojewddztwo S$laskie, gdyz
np. w przypadku wojewddztwa matopolskiego nieznana byta stawka rekompensaty — nie
byto mozliwosci realnego oszacowania kosztow.

Poza czterema przypadkami (trasy do Opola, Koztowa/Sedziszowa, Wielunia i Kluczborka)
udato sie zrealizowac¢ ten drugi postulat, znacznie korzystniejszy z punktu widzenia
podréznego.

W kontekscie najbardziej negatywnej dla podréinych zmiany w ofercie, czyli
wprowadzeniu dwukrotnego przesiadania sie w ramach potgczenia Sedziszowa i Koztowa z
Katowicami, nalezy przypomnie¢, ze w toku przygotowywania nowego rozktadu jazdy i
prowadzenia negocjacji pomiedzy samorzgdami wojewddztw: Slgskiego, matopolskiego i
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Swietokrzyskiego (omawiana trasa przebiega przez tereny trzech wojewddztw)
proponowane byly rézne warianty realizacji tego potaczenia, dzieki czemu istniata szansa
jego utrzymania w catosci. Ostatecznie odrzucone zostaty jednak zaréwno propozycja wtadz
wojewddztwa Slaskiego, by czes¢ przewozéw miedzywojewddzkich bytaby realizowana przez
KS, a cze$¢ przez PR, jak i propozycja wtadz wojewddztwa $wietokrzyskiego, by catosé ruchu,
do Katowic wtgcznie, po zmianie rozktadu nadal obstugiwaty PR.

O tym, ze bariery proceduralno-finansowe nie muszg by¢ przeszkodg w sprawnej realizacji
przewozow miedzywojewddzkich, swiadczy chocby osiggniecie porozumienia pomiedzy
samorzgdami wojewddztw slgskiego i matopolskiego w sprawie utrzymania w catosci relacji
Krakow — Katowice. Przypadek tej trasy pokazuje tez, ze mimo decyzji wtadz wojewddztwa
$laskiego o powierzeniu wszystkich potaczen w wojewddztwie spétce KS, nie stanowito
jednak problemu, by trase z Krakowa az do samych Katowic (a nie tylko do stacji w rejonie
granicy wojewddztwa — np. do Trzebini czy Jaworzna Szczakowej) pozostawi¢ do obstugi
innemu przewoznikowi. Za jeden z wiekszych btedéw na etapie zmiany przewoznika —
niezrozumiatych z punktu widzenia pasazeréw — nalezy uznac¢ fakt, iz analogicznych
porozumien w sprawie utrzymania danej relacji w catosci nie udato sie uzyskaé¢ w przypadku
tras do Koztowa/Sedziszowa, Opola czy Wielunia.

Nalezy tez zwrdci¢ uwage na chaotyczng polityke medialng zwigzang z informowaniem o
przyczynach dzielenia relacji. Przyktadem tego sg chocby dwie wypowiedzi na ten temat,
ktore pojawity sie w srodkach masowego przekazu.

Witold Trélka, rzecznik prasowy Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego,
informowat media, iz ze strony wojewddztwa $lgskiego padta wspomniana juz wczesniej
propozycja, aby trase w kierunku Sedziszowa i Kielc obstugiwaty naprzemiennie pociagi KS i
PR. W pofowie lipca marszatek Wojewddztwa Slgskiego Adam Matusiewicz zaproponowat
osiggniecie kompromisu. Polega on na tym, ze czes¢ przewozow miedzywojewddzkich bytaby
realizowana przez Koleje Slgskie, czes¢ przez przewoznika z sgsiadujgcego wojewddztwa. Pod
wzgledem finansowym oznaczaé to bedzie, iz dane wojewddztwo bedzie dotowac ustugi
przewozowe swojego przewoznika na obszarze drugiego wojewddztwa. Dla pasazerow jest
to najkorzystniejszy wariant, gdyz zapewnia ptynny przejazd do celu podrdzy (Jak pojedziemy
na Slgsk? Albo Kolej, albo Przewozy, ,,Gazeta Wyborcza Kielce”, 28.07.2012 r.). Tymczasem
rzecznik prasowy KS stwierdzat w wypowiedziach prasowych, iz spétka ta.. nie moze
realizowac tego potaczenia: Koleje Slgskie ttumaczg, ze nie mogq obstugiwaé bezposredniego
potqgczenia z Katowic do Kielc, bo zostaty stworzone do obstfugi potgczen lokalnych. - Trasa do
Kielc to typowe potfgczenie miedzyregionalne, ktorych nie ma w naszej strategii - mowi Adam
Warzecha, rzecznik KS (Podréz z Kielc do Katowic: Pocigg, autobus, pocigg; ,Gazeta
Wyborcza Katowice”, 27.09.2012 r.).

Szanujgc argumenty wszystkich stron — nie wyciggajac jednoczesnie kategorycznych
whnioskow, ktdéra ze stron ostatecznie miata racje i ktéra ze stron w wiekszym stopniu byta
winna podzielenia relacji — pamietajgc jednoczesnie o barierach prawno-finansowych przy
organizowaniu przewozéw miedzywojewddzkich - nalezy pamietaé, ze strony majgce wptyw
na obecny ksztatt rozktadu jazdy doprowadzity do wydatnego pogorszenia sie oferty na trasie
pomiedzy Katowicami i Koztowem/Sedziszowem, skutkujgcej tym, ze zainteresowanie ofertg
kolejowg na tej trasie zmalato niemalze do zera. Dowodem tego jest chocby artykut z
,Gazety Krakowskiej” (Pociggi z Olkusza na Slgsk jezdzq puste; ,GK”, 6.01.2013 r.) — autorka
artykutu opisuje w nim sytuacje, w ktérej byta jedyng pasazerka wsiadajgcg w Olkuszu do
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pociggu w celu dojechania — dwukrotnie przesiadajgc sie — do Katowic. We wspomnianym
artykule mozna byto przeczytaé, iz w podobnym czasie co pociag, spod dworca w Olkuszu
odjechaty dwa prywatne mikrobusy do Katowic, w ktérych frekwencja byta niemalze
stuprocentowa.

4.2. Analiza oferty KS z podziatem na poszczegdlne trasy

Siatka pofaczen zaplanowanych do obstugi od 9 grudnia 2012 r. przez KS pozostata w
duzej mierze niezmieniona wzgledem siatki potaczen realizowanych przez PR.

Zaplanowano reaktywowanie przez KS przewozéw pasazerskich na dwdéch trasach: Herby
Nowe — Ktobuck (od 9.12.2012 r.) oraz Bytom — Gliwice (od 1.02.2013 r.). Nowoscig w ofercie
jest tez uruchomienie komunikacji autobusowej KS na trasie todygowice — Szczyrk. W
poréwnaniu z wczeéniejszg ofertg PR, nowoscig w rozktadzie KS jest tez jedna para pociggéw
dziennie w relacji Gliwice — Paczyna — Lubliniec, realizowana na odcinku Paczyna — Lubliniec
po trasie towarowej, na ktérej PR nie uruchamiaty pociagéw Regio.”

Od nowego rozktadu zawieszony zostat ruch pasazerski na odcinku Wodzistaw Slaski —
Chatupki. Zawieszone zostaty tez pociggi miedzywojewddzkie w relacji Czestochowa —
Zdunska Wola (woj. tédzkie), a takze regionalne pociggi miedzynarodowe przejezdzajace
przez granice w Chatupkach/Bohuminie (w poprzednim rozktadzie jazdy kursowata tedy 1
para pociggoéw PR, w relacji Opole — Kedzierzyn-Kozle — Racibérz — Chatupki — Bohumin).

Szczegbtowa analiza rozktadu zaplanowanego przez KS do realizacji od 9 grudnia, dotyczy
zaréwno linii, na ktérych ruch w poprzednim rozktadzie byt prowadzony przez KS (Katowice —
Wista i Gliwice — Czestochowa), jak réwniez linii przejetych przez KS od PR, w tym tras,
ktorych obstuge z dniem 15.12.2012 r. ponownie w catosci przejety PR, tj. odcinkow Gliwice —
Kedzierzyn-Kozle, Gliwice — Strzelce Opolskie, Racibérz — Kedzierzyn-Kozle, Czestochowa —
Radomsko i Czestochowa — Kielce. Dla pociggéw KS wprowadzono cykliczny rozktad jazdy — z
nielicznymi wyjatkami (dotyczacymi gtdwnie pociggdw przyspieszonych), zostat on
wprowadzony na wszystkich liniach obstugiwanych przez KS, co nalezy zdecydowanie uzna¢
za jedng z najwiekszych zalet oferty tego przewoznika.

Analizy dokonano osobno dla kazdej z linii. W tabelach poréwnano liczbe pociggéw
zaplanowanych przez KS w rozktadzie jazdy 2012/13 (w terminie od 9.12.2012 r. do
9.02.2013 r., czyli do pierwszej rocznej korekty rozktadu), w poréwnaniu z ofertg realizowana
na tych samych odcinkach w RJ 2011/12 (w okresie od 16.10 do 8.12.2012 r.). W tabelach
dokonano podziatu na pociagi osobowe (O) i przy$pieszone (P). Mianem przy$pieszonych
okreslono pociagi, ktére na danym odcinku wykazanym w tabeli nie zatrzymywaty sie na co
najmniej dwoch stacjach/przystankach wzgledem zatrzyman zaplanowanych dla pociggéw
osobowych. Przyjeto zatozenie, ze jesli np. pociag kursujacy w relacji Czestochowa — Gliwice
kursowat na odcinku Czestochowa — Zawiercie jako przyspieszony a dalej jako osobowy, to w
odpowiedniej tabeli, na odcinkach Czestochowa — Myszkéw i Myszkéw — Zawiercie zostat
wykazany jako przyspieszony, a na wszystkich pozostatych jako osobowy.

% Pociagi Gliwice — Paczyna — Lubliniec nie byly anonsowane si¢ w ,,wyjsciowej” ofercie KS, czyli rozktadzie
obowiazujacym od 9.12.2012 r. (rozpoczgly kursowanie z dniem 18.01.2013 r.), dlatego tez w niniejszej analizie
nie zostana uwzglednione
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Wyijatkiem przy podziale na pociggi osobowe i przyspieszone byt odcinek tazy -
Zawiercie, gdzie rozgraniczenia w tym wzgledzie nie da sie wprowadzié: jesli na odcinkach
sgsiadujgcych z odcinkiem tazy — Zawiercie dany pocigg miat charakter przyspieszonego,
rowniez na omawianym odcinku byt wykazywany jako przyspieszony.

W tym miejscu nalezy tez zwrdcié uwage, ze konstruktorzy rozktadu KS zdecydowali o
catkowitej rezygnacji z zatrzyman pociggdéw na niektérych stacjach/przystankach: Katowice
Bryndw, Katowice Ligota, Katowice Podlesie i Czechowice-Dziedzice Przystanek w przypadku
wszystkich pociggdw kursujgcych na trasie Katowice — Bielsko-Biata (za wyjatkiem pociggow
taczacych Katowice z Tychami i Rybnikiem), Rybnik Piaski i Rybnik Gortatowice w przypadku
wszystkich pociggdw kursujgcych na trasie Rybnik — Pszczyna oraz Bytom Pétnocny w
przypadku wszystkich pociggédw kursujgcych na trasie Katowice — Tarnowskie Goéry. Dla
wszystkich ww. stacji/przystankéw, za wyjatkiem tych potozonych na terenie Katowic,
oznaczato to catkowitg rezygnacje z ich eksploataciji.

W ponizszych tabelach, jako pocigg osobowy w RJ 2012/13 przyjeto pocigg zatrzymujgcy
sie na wszystkich stacjach/przystankach zgodnie z planem przyjetym przez KS (a nie zgodnie
z faktycznym istnieniem wszystkich stacji/przystankow, takze tych, na ktérych zlikwidowano
zatrzymania pociggéw KS).

Tabela 3 Liczba pociggéw na trasie Czestochowa — Katowice - Gliwice
Odcinek/dni

tygodnia/rodzaje pociggéw
(O-osob.; P-

przys$p.)/terminy (2012-13
- rozkfad obecny; 2011-12
- rozktad poprzedni)

22 14 36 20 5 25 20 5 25

21 10 31 19 3 22 19 3 22

30 13 43 20 5 25 20 5 25

31 11 42 19 3 22 19 3 22

29 11 40 18 3 21 18 3 21

28 11 39 18 3 21 18 3 21

33 11 44 18 3 21 18 3 21

31 11 42 19 3 22 19 3 22

34 9 43 19 4 23 19 4 23
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Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje pociggéw
(O-osob.; P-

przys$p.)/terminy (2012-13
— rozktad obecny; 2011-12
— rozktad poprzedni)

36 5 41 19 1 20 19 1 20

33 12 45 20 3 23 20 3 23

29 9 38 18 2 20 18 2 20

29 12 41 20 3 23 20 3 23

29 9 38 18 2 20 18 2 20

31 13 44 22 4 26 22 4 26

31 9 40 21 2 23 21 2 23

24 13 37 21 5 26 21 5 26

20 9 29 20 2 22 20 2 22

22 13 35 21 5 26 21 5 26

20 9 29 20 2 22 20 2 22

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Poprawa oferty na tej trasie jest wyraznie widoczna. Dowodem tego jest m.in. wzrost, w
porach szczytowych, liczby pociggow tgczacych Katowice z Czestochowga: w porannym
szczycie (przed godz. 8) do Katowic przyjezdza 7 pociggdw z Czestochowy, w tym
przyspieszone (w poprzednim rozktadzie byto to 5 pociggdw, w tym 2 przyspieszone); z kolei
w popotudniowym szczycie (godz. 14-18) z Katowic do Czestochowy odjezdza 10 pociggdw (o
2 wiecej niz w poprzednim rozktadzie), w tym 4 przySpieszone (tyle samo co w poprzednim
rozktadzie).

Na trasie w kierunku Czestochowy wyraznie odczuwalne jest réwniez zwiekszenie liczby
pociggdw w porze miedzyszczytowej: na odcinku Katowice — Dgbrowa Gérnicza Zgbkowice
czestotliwos¢ kursowania w dni robocze przez caty dzien (do godz. 20) nie jest obecnie nizsza
niz co 30 min; w poprzednim rozkfadzie w porze miedzyszczytowe] przerwy pomiedzy
pociggami wynosity do 60 min.
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Istotng zmiang jest wydatne zwiekszenie na catej trasie pomiedzy Gliwicami i
Czestochowgq liczby pociggdéw przyspieszonych. O ile na odcinku pomiedzy Gliwicami i
Katowicami fakt podrézowania pociggiem osobowym bgdz przy$pieszonym nie stanowi dla
podrdznego istotnej rdznicy (czas jazdy pociggiem przyspieszonym jest krétszy jedynie o 2-3
minuty), o tyle na trasie do Czestochowy rdznica jest juz istotna: pocigg osobowy pokonuje
trase Katowice — Czestochowa w 87 min, a pociagg przyspieszony —w 70 min.

W obecnym rozktadzie tatwiej jest dojecha¢ do Katowic od strony Gliwic w porze
porannej: pierwszy pocigg do Katowic, kursujgcy codziennie, przyjezdza o godz. 4.03; w
poprzednim rozktadzie pierwszy pocigg przyjezdzat o godz. 4.30 w dni robocze i o godz. 5.38
w weekendy.

Wraz z przejeciem przez KS catoéci przewozéw w regionie, utworzone zostaty
bezposrednie pociagi KS taczace Czestochowe nie tylko z Katowicami i Gliwicami, ale takze z
waznymi osrodkami na potudniu wojewddztwa — m.in. z Bielskiem-Biatg i Rybnikiem.
Czestochowe z Bielskiem tgczy w dni robocze 6 bezposrednich pociggdw w kierunku Bielska i
5 w kierunku Czestochowy oraz 2 pary pociggéw w weekendy, a Czestochowe z Rybnikiem —
3 pary pociggdédw w dni robocze. ,Bielskie” pociggi kursujg w relacjach z Czestochowy do
Zywca lub Zwardonia, a w przeciwnym kierunku — ze Zwardonia, Wegierskiej Gorki lub
Zywca, natomiast pociagi ,rybnickie” kursuja w relacjach Czestochowa — Racibérz; w
bezposredniej relacji taczacej Czestochowe z potudniem wojewddztwa kursujg tez pociagi KS
Czestochowa — Wista (1 para w weekendy i 1 pociagg w dni robocze do Czestochowy). Na
odcinku Katowice — Czestochowa wszystkie te pociagi kursujg jako przyspieszone, pomiedzy
Katowicami i stacjg koncowg/poczatkowa na potudniu wojewddztwa w wiekszosci
wypadkdéw kursujg jako osobowe.

Czestochowa (230 tys. mieszkaricow), Bielsko-Biata (175 tys.) i Rybnik (141 tys.) to trzy
najwieksze miasta wojewddztwa $lgskiego lezace poza centralng aglomeracja. Ich wzajemne
oddziatywanie na siebie jest naturalnie znacznie mniejsze niz oddziatywanie centralnej
aglomeracji na kazde z nich, jednak uruchomienie bezposrednich pociggdw w omdwionych
powyzej relacjach bez watpienia w pewnym stopniu odpowiada popytowi podrdznych, a
zatem ufatwia podrdézowanie i zacheca do korzystania z ustug kolei. Uruchomienie
bezposrednich pociggdw utatwito tez podrézowanie pomiedzy potudniem wojewddztwa i
takimi miastami jak Sosnowiec, Dgbrowa Godrnicza czy Zawiercie, ktére dotad nie posiadaty
bezposrednich potgczen regionalnych z Bielskiem czy Rybnikiem.

Jakkolwiek dazenie do rozwoju potfgczen bezposrednich w omawianych relacjach nalezy
uznaé za pozytywna strone rozkfadu zaproponowanego przez KS, trudno jednak postawié
teze, ze oferta pociggdéw bezposrednich ma charakter kompletny i w istocie wychodzi
naprzeciw oczekiwaniom podrdznych, ktérzy np. muszg odby¢ podrdz tam i z powrotem tego
samego dnia. Dowodem tego jest chocby fakt, iz ostatni bezposredni pociag KS taczacy
Bielsko z Czestochowg, odjezdza z Bielska juz o godz. 14.26 (przy czym ostatni bezposredni
pocigg w przeciwng strone odjezdza z Czestochowy o godz. 18.15), a ostatni pocigg z
Czestochowy do Raciborza — o godz. 14.11. Dowodem niekonsekwencji w tworzeniu oferty
pociggdéw bezposrednich jest tez m.in. fakt, iz w dni robocze bezposrednim pociggiem mozna
dojechac z Wisty do Czestochowy, ale w przeciwnym kierunku juz nie.

Mato atrakcyjne dla podréinych wydaje sie by¢ tez weekendowe przyspieszone
potgczenie Czestochowa — Zwardon, ktére miato ufatwi¢ dojazd mieszkancom pétnocnej
czeéci wojewddztwa na weekendowy wypoczynek m.in. w Beskidzie Zywieckim. Pociagg ten
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jest jak gdyby kopig istniejgcego od wielu lat przyspieszonego potaczenia weekendowego
Czestochowa — Wista (realizowanego jeszcze przez PR, nastepnie przejetego przez KS). O ile
jednak godzina odjazdu pociggu powrotnego do Czestochowy wydaje sie by¢ atrakcyjna dla
podréznych (godz. 17.17 z Wisty Uzdrowiska), o tyle godzina odjazdu powrotnego pociggu ze
Zwardonia do Czestochowy (godz. 13.56) wydaje sie by¢ zbyt wczesna jak na zakornczenie
weekendowego wypoczynku.

Tabela 4 Tabela pociggéw na trasie Katowice/Sosnowiec — Stawkéw - Sedzisz6w

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje pociggéw
(O-osob.; P-

przysp.)/terminy (2012-13
- rozktad obecny; 2011-12
- rozktad poprzedni)

(0]
o
00
~
o
~
~
o
~

7/7* 0/1* 7/8* 5/5* O0/1* 5/6* 5/5* 0/1* 5/6*

6 0 6 5 0 5 5 0 5
8 0 8 7 0 7 7 0 7
6 0 6 5 0 5 5 0 5

(o]

0 8 7 0 7 7 0 7

7/6* 0/2* 7/8* 5/5* O0/1* 5/6* 5/5* 0/1* 5/6*

[ERY
[ERY
-
=
=
-
o
o
o

(oe]

0 8 7 0 7 7 0 7

* Zapis A/B oznacza: ,A” — liczba pociagdéw; ,,B” — liczba autobuséw drogowych KS

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Terminy kursowania autobuséw (zaréwno godziny ich odjazdow z Sosnowca, jak i ze
Stawkowa) w wiekszosci wypadkoéw pokrywajg sie z godzinami kursowania pociggow. W
zwigzku z tym mozna przyjaé, iz liczba pojedynczych kurséw na odcinku Sosnowiec —
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Stawkoéw (liczac potgczenia kolejowe i autobusowe wykonywane w analogicznych godzinach
jako jeden kurs) de facto nie zmienita sie.

Wszystkie pociggi PR z/do Koztowa, Sedziszowa badZ Kielc s3 w Stawkowie
skomunikowane z autobusami KS — w niektdrych przypadkach w skomunikowane s3 z nimi
takze pociagi KS, jednak wskutek tego, iz autobus pokonuje trase Stawkéw — Sosnowiec
szybciej od pociggu (25 min — autobus przyspieszony, 40 min — autobus zwykty, 50 min —
pocigg), z punktu widzenia podréznego bardziej optacalne jest podrézowanie na tej trasie
autobusem KS.

Czas wyznaczony na przesiadanie sie, zaréwno w Sosnowcu (pomiedzy pociagami KS do/z
Katowic oraz pociggami lub autobusami KS do/ze Stawkowa), jak i w Stawkowie (pomiedzy
pociaggami PR i pociggami lub autobusami KS) jest bardzo zréznicowany i wynosi:

e W kierunku Koztowa: 5-10 min w Sosnowcu, 4-22 min w Stawkowie;
e W kierunku Katowic: 2-28 min w Stawkowie, 3-16 min w Sosnowcu.

Wprowadzenie dwukrotnego przesiadania sie sprawito, ze w obecnym RJ czas jazdy np. z
Olkusza do Katowic wynosi 80-102 min, a w przeciwng strone 84-102 min. W poprzednim
rozkfadzie, bez koniecznosci przesiadania sie, czas podrdzy na tej trasie wynosit 80 min.
Podzielenie relacji wptyneto zatem na wydtuzenie sie czasu jazdy w sumie w do$¢é niewielkim
stopniu, jednak sam fakt koniecznosci dokonywania az dwéch przesiadek wptynat — jak juz
wspomniano — w istotny sposdb na zniechecenie sie podréznych do korzystania z ustug kolei.
Zmiane oferty na tej trasie nalezy zatem uznac za jedng z najwiekszych wad w rozktadzie KS.

Dodatkowo nalezy zauwazyé, ze wraz ze zmiang oferty zlikwidowane zostaty
bezposrednie pociggi w relacji Kielce — Sedziszow — Katowice. W poprzednim rozktadzie
kursowaty 3 takie pociggi w relacji do Katowic i 2 w relacji do Kielc. Obecnie uruchamiany
jest 1 bezposredni pocigg Kielce — Stawkow i dwa pociagi Stawkow — Kielce, co oznacza, ze w
wiekszosci wypadkéw podrézny wybierajgcy podrdz z Kielc do Katowic omawiang trasg,
zmuszony jest przesiada¢ sie az trzykrotnie (w Sedziszowie lub Koztowie, Stawkowie i
Sosnowcu).

Istnieje wprawdzie obecnie mozliwos¢ dojechania pociggiem osobowym z Katowic do
Kielc tylko 1-krotnym przesiadaniem sie (w Czestochowie), ale jest to trasa znacznie diuzsza
(230 km wobec 160 km przez Sedziszéw), co naturalnie wptywa na wysokos¢ ceny biletu.
Wszystko to skutecznie zniecheca podréinych do korzystania z ustug przewoznikow
kolejowych w prestizowej relacji pomiedzy stolicami wojewddztw, przy automatycznym
zwiekszeniu zainteresowania korzystaniem z konkurencyjnych srodkéw transportu.

Wadga obecnego rozktadu jest tez fakt, iz w poprzednim rozktadzie ostatni pocigg z
Katowic do Sedziszowa wyjezdzat o godz. 20.03, a obecnie, aby dostac sie pociggiem dalej niz
do Stawkowa, trzeba wyjechac z Katowic najpdzniej o godz. 17.46.
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Tabela 5 Liczba pociggdéw na trasie Sosnowiec — Katowice - Tychy

31 0 31 26 0 26 17 0 17

26 0 26 16 0 16 16 0 16

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje pociggéw
(O-osob.; P-
przys$p.)/terminy (2012-13
— rozktad obecny; 2011-12
— rozktad poprzedni)

35 0 35 28 0 28 19 0 19
32 0 32 19 0 19 19 0 19
35 0 35 28 0 28 19 0 19
31 0 31 19 0 19 19 0 19
35 0 35 28 0 28 19 0 19
31 0 31 19 0 19 19 0 19
35 0 35 28 0 28 19 0 19
32 0 32 19 0 19 19 0 19
Sl 0 31 26 0 26 17 0 17

26 0 26 16 0 16 16 0 16

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Zmiany w ofercie na tej trasie — oprdcz wprowadzenia cyklicznego rozktadu kursowania —
polegaty przede wszystkim na zwiekszeniu liczby pociggdw kursujgcych w soboty. Nowoscig
jest takze m.in. wczesniejsze rozpoczecie kursowania w relacji do Tychéw (odjazd pierwszego
pociggu z Katowic — obecnie: godz. 4.07, w poprzednim rozktadzie: godz. 4.53), jak i
pozniejszy odjazd ostatniego pociggu z Tychdéw do Katowic (godz. 23.20; poprzednio — godz.
22.23).
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Tabela 6 Liczba pociggéw na trasie Katowice — Bielsko-Biata — Zwardon

20 4 24 14 1 15 14 1 15

18 2 20 11 2 13 14 1 15

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

22 4 26 16 1 17 16 1 17
22 0 22 14 0 14 16 0 16
16 11 27 13 4 17 13 4 17
20 2 22 12 2 14 15 1 16
18 2 20 13 2 15 13 2 15
18 0 18 12 1 13 14 1 15
12 2 14 11 1 12 12 2 14
12 0 12 11 1 12 10 1 11
12 1 13 11 1 12 12 2 14
12 0 12 11 1 12 10 1 11
10 3 13 8 3 11 9 4 13
11 0 11 10 1 11 9 1 10
10 3 13 9 3 12 8 4 12
11 0 11 10 1 11 9 1 10
12 1 13 12 1 13 11 2 13
12 0 12 11 1 12 10 1 11
12 2 14 11 2 13 10 3 13

12 0 12 11 1 12 10 1 11
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Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagéw (O-osob.; P-

przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

19 3 22 15 2 17 12 1 13

21 6 27 18 2 20 16 1 17

22 0 22 17 0 17 13 0 13

18 6 24 15 2 17 13 1 14

16 4 20 13 3 16 11 1 12

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Zmiany w ofercie na tym odcinku byly przedmiotem duzych kontrowersji. Intencja
konstruktorow nowego RJ byto maksymalne skrécenie czasu jazdy pomiedzy Katowicami i
Bielskiem-Biatg (175 tys. mieszkaicow) — drugim po Czestochowie (238 tys. mieszkancéw)
najwiekszym miastem wojewddztwa $lgskiego lezgcym poza centralng aglomeracjg. Stuzy¢
temu miata likwidacja wszystkich zatrzyman pociggéw tgczgcych Katowice z Bielskiem na
stacjach/przystankach Katowice Bryndw, Katowice Ligota, Katowice Podlesie i Czechowice-
Dziedzice Przystanek, zwiekszenie liczby pociggdéw przyspieszonych, jak tez doprowadzenie
do sytuacji, w ktorej catos¢ potgczen pomiedzy Katowicami i Bielskiem jest obstugiwana
taborem przystosowanym do predkosci 120 km/godz. Wydaje sie, iz byta to decyzja stuszna,
wydatne skrdcenie czasu jazdy jest bowiem odczuwalne. W poprzednim rozktadzie pociagi
PR pokonywaty trase Katowice — Bielsko-Biata w 70-86 min w kierunku Bielska i w 61-83 min
w kierunku przeciwnym; obecnie czas jazdy w kierunku Bielska wynosi 59-67 min, a w
kierunku Katowic 54-62 min.

W $rodkach masowego podniosty sie jednak gtosy, iz likwidacja czesci zatrzyman jest
btednym posunieciem, zwtaszcza jesli chodzi o stacje Katowice Ligota, znajdujacy sie na
terenie duzego osiedla mieszkaniowego Ligota-Panewniki (32 tys. mieszkancow).
Przedstawiciele KS ttumaczyli za poérednictwem mediéw, ze utrudnienia dla podréznych nie
bedg duze, gdyz w zamian za brak zatrzyman w Ligocie, zaplanowano uruchomienie linii
autobusowej KS, z petla przy przystanku kolejowym Katowice Piotrowice, zapewniajacej
dojazd m.in. do stacji w Ligocie. Argumentowano takze, iz po zmianie rozktadu w Ligocie
nadal bedg sie zatrzymywac pociaggi tgczgce Katowice z Tychami i Rybnikiem, wiec nie mozna
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wyciggaé pochopnych wnioskdéw, ze rejon tej stacji zostat pozbawiony potgczen kolejowych
(Pociggi oming stacje w Ligocie. Bedq przesiadki w Piotrowicach na busa, albo inny pociqgg,
,Dziennik Zachodni”, 15.11.2012 r.).

Wskutek licznych protestéow podréinych, KS zdecydowaty jednak, wraz z pierwsza
roczng korektg RJ (od 10.02.2013), o przywrdceniu zatrzyman dla czesci pociggdw w Ligocie
— po 8 zaréwno w kierunku Bielska, jak i Katowic, przy czym cze$é zatrzyman dotyczy¢ bedzie
nie pociggdéw do/z Bielska, lecz do/z Wisty (2 w kierunku Wisty, 1 w kierunku Katowic), w
przypadku ktérych w momencie wprowadzania nowego rozkfadu takze zlikwidowano
wszystkie zatrzymania w Ligocie. Jasno wynika z tego zatem, ze likwidacja czesci zatrzyman —
cho¢ wynikata ze stusznego dazenia do skracania czasu jazdy — byta btedna.

Do wad obecnego rozktadu na omawianej trasie nalezy tez zaliczy¢ m.in. fakt, iz w porze
popotudniowego szczytu pociggi z Katowic do Bielska kursujg co 30 min tylko do godz. 16.30,
a pozniej kursujg co 60 min (w poprzednim rozktadzie do godz. 17.30 zachowana byta
czestotliwosé nie mniejsza niz co 45 min).

Nowy rozktad ma tez jednak duzo zalet — innych niz oméwione juz skrdécenie czasu jazdy.
Ostatni pocigg z Katowic do Zywca (kursujgcy codziennie) odjezdza obecnie o godz. 23.01; w
poprzednim rozktadzie ostatni pocigg do Zywca odjezdzat z Katowic o godz. 21.20, a o godz.
22.46 odjezdzat jeszcze pocigg do Bielska (tylko w dni robocze). Zwiekszono liczbe pociggdéw
w dni robocze w porze miedzyszczytowej (obecnie w tym okresie pociggi pomiedzy
Katowicami i Zywcem kursujg cyklicznie co 60 min; w poprzednim rozkfadzie przerwa
pomiedzy pociggami w porze miedzyszczytowej potrafita wynosi¢ 2 godziny na odcinku
Katowice — Bielsko oraz prawie 3 godziny pomiedzy Bielskiem i Zywcem).

Z kolei zwiekszenie liczby pociggéw na odcinku Zywiec — Zwardon jest istotne zaréwno z
punktu widzenia poprawy dostepnosci do rynkéw pracy rozwinietych lepiej niz w powiecie
zywieckim (gdzie notowane jest wysokie bezrobocie: wg danych GUS, 15,4% na koniec
listopada 2012 r. wobec Sredniego bezrobocia w catym wojewddztwie $lgskim 10,8%), jak
rowniez z tego wzgledu, ze oferta komunikacji autobusowej PKS dla miejscowosci lezgcych
wzdtuz linii Zywiec — Zwardon jest bardzo uboga (np. do miejscowoéci SOl i Zwardon
autobusy PKS w ogdle nie dojezdzajg).

Tabela 7 Liczba autobuséw KS$ na trasie okreznej (Katowice Piotrowice — Ligota — Piotrowice)

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad

poprzedni)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13
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Jest to linia autobusowa KS rekompensujaca brak zatrzymarn w stacji Katowice Ligota dla
pociggdw taczacych Katowice z Bielskiem. Autobusy kursujg po trasie okreznej, z petlg przy
przystanku kolejowym Katowice Piotrowice i trzema przystankami posrednimi: przy stacji
Ligota, Okregowym Szpitalu Kolejowym oraz kampusie akademickim. Wszystkie autobusy
wyruszajgce z Piotrowic, za wyjatkiem 3 kurséw w ciggu dnia, s3 skomunikowane z
pociggami od strony Bielska (czas na przesiadanie wynosi 2-4 min), jednoczesnie wszystkie
autobusy — za wyjgtkiem 5 kurséw — dojezdzajgce do Piotrowic sg skomunikowane z
pociggami w kierunku Bielska (czas na przesiadanie: 4-6 min).

Teoretycznie mozina by z tego wyciggng¢ wniosek, ze mimo likwidacji zatrzyman
pociggdw w Ligocie, podroznym stworzono atrakcyjng oferte alternatywng, gdyz z jednej
strony z biletem KS moga dojechaé autobusem takze do miejsc oddalonych od stacji w
Ligocie, a z drugiej strony — skomunikowania w Piotrowicach sg bardzo dobrze dopasowane
do pociggdw. Wydaje sie jednak, ze taki wniosek jest btedny, gdyz sama decyzja o
uruchomieniu tej linii byta btedem.

Rolg przewoznika kolejowego nie jest bowiem uruchamianie autobuséw
konkurencyjnych (czy nawet komplementarnych) wzgledem komunikacji miejskiej,
dodatkowo kongestia ruchu moze wptywaé na opdznianie sie kursowania autobuséw K$
wzgledem ich rozktadu jazdy, co z kolei skutkuje albo opdznianiem pociggdw czekajacych na
autobusy, albo brakiem mozliwosci przesiadania sie w Piotrowicach w wyniku spdznien —
wskutek czego idea uruchamiania potgczenia autobusowego traci racje bytu.

Zamiast wprowadzania wiasnej komunikacji autobusowej przez KS w tego typu relacjach,
bardziej zasadne wydaje sie by¢ rozszerzanie oferty tgczonych biletdw na kolej i komunikacje
miejskg w aglomeracji centralnej (dazenie badz do poszerzenia oferty ,Bilet Slgski” o inne
rodzaje biletdw niz miesieczne, badz wprowadzenie na obszarze KZK GOP oferty analogicznej
do ,Taryfy Pomarariczowej’, obowiazujacej w pociggach KS i pojazdach MZK Tychy). W
zwiazku z przywréceniem przez KS czesci zatrzyman pociagdw w stacji Ligota, autobusowa
linia okrezna z dniem 10.02.2013 r. ulega likwidacji.
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Tabela 8 Liczba autobuséw KS$ na trasie todygowice — Szczyrk

12 0 12 12 0

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

W przeciwienstwie do omdwionego powyzej potgczenia autobusowego realizowanego na
terenie Katowic, idea uruchomienia linii autobusowej KS do Szczyrku — jednego z
najpopularniejszych polskich  kurortéw narciarskich, nie posiadajacego potaczenia
kolejowego — to jedna z najlepszych propozycji rozktadowych wysunietych przez KS.
Wszystkie autobusy sg w todygowicach skomunikowane z pociggami z/do Katowic. Czas
dojazdu z Katowic do Szczyrku wynosi 2 godziny, co jest propozycjg bardzo konkurencyjng
wobec transportu drogowego. Dodatkowo czynnikiem zachecajgcym do skorzystania z tej
oferty jest oferta taryfowa Beskid Specjal, w ramach ktérej cena biletu normalnego a trasie
Katowice — Szczyrk wynosi 15 zt; kupno biletu KS na trasie Katowice — Bielsko i nastepnie
biletu PKS na trasie Bielsko — Szczyrk wynosi w sumie 16 zt.

Dobrym pomystem wydaje sie by¢ tez decyzja, ze autobusy KS kursuja z todygowic (9 km
od Szczyrku), a nie np. z Bielska (16 km) czy Zywca (14 km) — i to nie tylko ze wzgledu na
blizszg odlegtos¢ todygowic od Szczyrku, ale takze ze wzgledu na to, ze — zwfaszcza na
terenie miasta Bielska — unika sie kongestii ruchu. Rozktad autobuséw stwarza rozliczne
mozliwosci dotarcia do Szczyrku, takze na krotki, np. jednodniowy czy weekendowy pobyt
narciarski (pierwszy autobus przyjezdza do Szczyrku o godz. 7.30, ostatni wyjezdza o godz.
20.30). Jedynym mankamentem tej propozycji wydaje sie by¢ brak dtuzszego postoju na
korncowym przystanku, w Szczyrku-Salmopolu (autobus po przyjezdzie z todygowic, od razu
do nich wraca). Biorgc pod uwage, ze problem kongestii ruchu ma miejsce — zwtaszcza w
sezonie zimowym — takze na terenie samego miasta Szczyrk, utozony w ten sposéb rozktad
autobuséw moze stanowi¢ powazny problem dla sprawnego utrzymania skomunikowan w
todygowicach. Autobusy KS do Szczyrku rozpoczety — zgodnie z planem — kursowanie od
2.01.2013r.
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1 6 6 1 7

5 0 5 4 2 6 4 2 6

Tabela 9 Liczba pociggéw na trasie Katowice — Wista

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

5 1 6 5 2 7 4 2 6

5 0 5 5 2 7 4 2 6

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Rozktad na tej trasie nie ulegt istotnym modyfikacjom, poza likwidacjami wszystkich
zatrzyman pociggdéw faczacych Katowice z Wistg w Katowicach Ligocie i Goczatkowicach.
Wczeséniej juz — KS przejety od PR obstuge trasy do Wisty z dniem 1.06.2012 r. — pociagi do
Wisty nie zatrzymywaty sie w Katowicach Brynowie i Podlesiu, na wszystkich przystankach
pomiedzy Tychami i Pszczyng, a takze w Goczatkowicach Zdroju i w Zabrzegu Czarnolesiu (w
nowym rozktadzie przywrécono postdj na tym ostatnim przystanku dla 1 pary pociggdéw), co
sprawito, ze de facto wszystkie pociagi docierajgce z Katowic do Wisty, podobnie jak pociagi
do Bielska, majg de facto charakter pociggdw co najmniej ,pot-przyspieszonych”.

Pozytywng zmiang w ofercie na linii do Wisty jest opdznienie o prawie godzine
ostatniego pociggu do Katowic (obecny odjazd z Wisty Uzdrowiska — godz. 19.44; w
poprzednim rozkfadzie byfa to godz. 18.51), co zwieksza atrakcyjnos¢ potaczenia kolejowego
choéby w oczach oséb powracajgcych z weekendowego wypoczynku w Wisle.
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Tabela 10 Liczba pociggdéw na trasie Katowice — Rybnik

11 7 18 9 3 12 9 3 12

16 0 16 14 0 14 13 0 13

- 12 6 18 11 1 12 11 1 12

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

16 0 16 14 0 14 13 0 13

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Oferta na tej trasie nie ulegta istotnym zmianom. Czestotliwos$¢ kursowania pozostata nie
czestsza niz co 60 min (takze w godzinach szczytu). Rdznica polega na tym, ze w dni robocze
praktycznie przez caty dzien wprowadzono czestotliwosé¢ 60-minutowg w obu kierunkach —
takze w porze miedzyszczytowej i wieczornej. Czesciowym wyjatkiem w tym wzgledzie jest
rzadsze kursowanie pociggéw w kierunku Rybnika w porze wieczornej: ostatnie pociagi
odjezdzajg z Katowic o godz. 19.20, 21.22 i 22.55, co jest ofertg zblizong do ubiegtoroczne;.

Natomiast biorgc pod uwage, ze pocigg wyjezdzajacy z Katowic o godz. 19.20 kursuje
tylko w dni robocze, oznacza to, iz w weekendy w porze wczesnowieczornej z Katowic do
Rybnika — miasta liczacego 141 tys. mieszkaricéw — nie ma zadnego potgczenia kolejowego az
przez 3 godziny (18.22, 21.22), co nalezy uzna¢ za bardzo powazny mankament obecnej
oferty. W poprzednim rozktadzie pociggi w tej porze dnia odjezdzaty z Katowic do Rybnika —
codziennie — o godz. 18.06, 19.18 i 21.06.

Tabela 11 Liczba pociggdéw na trasie Katowice — Lubliniec — Kluczbork

Odcinek/dni

10 0 10

pociagow (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozkiad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

1 14 10 1 11
0 12 11 0 11 10 0 10

0 12 9 0 9 9 0 9
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Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagow (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozkiad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

11 0 11 9 0 9 10 0 10

8 0 8 4 0 4 4 0 4

7 0 7 6 0 6 7 0 7

8 0 8 5 0 5 5 0 5

8* 0 8* 6 0 6 6 0 6

12 0 12 9 0 9 9 0 9

11 0 11 10 0 10 9 0 9

12 2 14 9 2 11 9 1 10

12 0 12 11 0 11 10 0 10

* Jeden z pociggdw kursowat tylko w pigtki
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

W wyniku przejecia, wraz z wejéciem nowego rozkladu, przez KS przewozéw tylko na
odcinku Katowice — Lubliniec (stykowy odcinek Lubliniec — Kluczbork pozostat w gestii PR),
zlikwidowane zostaty bezposrednie pociggi Katowice — Kluczbork. Stanowity one
zdecydowang wiekszos¢ sposrod wszystkich pociggéw PR kursujgcych w ubiegtym roku na
odcinku Kluczbork — Lubliniec (uruchamiano wdéwczas w dni robocze 5 bezposrednich
pociggdw w kierunku Kluczborka i 6 w kierunku Katowic, a w dni wolne, odpowiednio, 4 i 5
pociggéw).

Rozktad na tej linii (bioragc pod uwage caty odcinek Katowice — Kluczbork) w wielu
wypadkach zostat utozony bardzo Zle. Fatalnie zostaty przede wszystkim zaplanowane
skomunikowania pomiedzy pociggami KS i PR w Lublificu. O ile w kierunku do Kluczborka
czas oczekiwania wynosi 4-14 min, czyli niezbyt dfugo, o tyle w kierunku Katowic najkrotszy
czas skomunikowania wynosi az 21 min — inne wahajg sie w granicach 25-45 min, zatem w
wiekszosci wypadkéw trudno moéwié o jakimkolwiek atrakcyjnym skomunikowaniu, co bez
watpienia nie jest wyjsciem naprzeciw oczekiwaniom podrdézinych, majgcych jeszcze do
niedawna rozbudowang oferte bezposrednich pociggdédw Katowice — Kluczbork.

Na odcinku Katowice — Tarnowskie Gory istota oferty przewozowej nie ulegta zmianie.
Trasg tg kursujg pociagi w trzech bezposrednich relacjach: z Katowic do Lublifnca, Krzepic
badz Ktobucka (wyjatkiem jest jedna para pociggdw kursujgcych tylko w relacji Katowice —
Tarnowskie Gory). Skomunikowanie pomiedzy pociggami z/do Katowic oraz pociggami w
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pozostatych kierunkach nastepuje w Tarnowskich Gérach. W wiekszosci wypadkow
skomunikowania w Tarnowskich Gérach zostaty zaplanowane dobrze (czas na przesiadanie
zazwyczaj nie przekracza 10 min), cho¢ w dwodch przypadkach, zwigzanych z relacjg do
Lublinca, skomunikowania w newralgicznych momentach szczytéw przewozowych nie
zostaty zachowane:

e Pocigg Lubliniec — Tarnowskie Goéry przyjezdza do stacji koicowe] o godz. 7.34 w
sytuacji, w ktérej pocigg Krzepice — Katowice odjezdza z Tarnowskich Gér o godz.
7.23.

e Pocigg Tarnowskie Géry — Lubliniec odjezdza ze stacji poczgtkowej o godz. 15.30 w
sytuacji, w ktérej pocigg Katowice — Ktobuck przyjezdza do Tarnowskich Gér o godz.
15.41.

Inne istotne mankamenty oferty na linii do Lublinca to m.in. przyspieszenie odjazdu
ostatniego pociggu z Katowic do Lublifca z godz. 22.08 na godz. 20.40. Z kolei pozytywne
aspekty to m.in. wczesniejszy przyjazd pierwszego porannego pociggu w dni robocze z
Lublinca do Katowic: obecnie jest to godz. 5.30, co umozliwia dojazd pociggiem do pracy do
Katowic na godz. 6 rano; w poprzednim rozktadzie pierwszy pocigg — z Wielunia, posiadajacy
w Tarnowskich Gérach skomunikowanie z pociggiem z Lubliica — przyjezdzat do Katowic o
godz. 6.35. Pozytywnym jest tez aspekt zwiekszenia na omawianej trasie liczby pociggéw w
porze miedzyszczytowej (w poprzednim rozktadzie nastepowata w porze miedzyszczytowe;j
3-godzinna przerwa w kierunku do Katowic).

Tabela 12 Liczba pociggdéw na trasie Tarnowskie Géry — Krzepice - Wielun

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagéw (O-osob.; P-

przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)
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* Kursowanie jednego z pociggdw zaplanowano od 20 stycznia 2013 r.
** Kursowanie jednego z pociggdw zaplanowano od 19 stycznia 2013 r.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Skomunikowania pociggédw PR i KS w Krzepicach zostaty zaplanowane bardzo Zle.
Skomunikowanych jest w sumie 9 pociggéow (4 w kierunku Wielunia, 5 w kierunku
Tarnowskich Goér), z ktérych w 6 przypadkach przesiadanie przebiega dos¢ sprawnie (2-10
min), ale w 3 pozostatych przypadkach czas oczekiwania wynosi az 30-37 min. Jest to kolejny
dowdd na to — patrzac na dokonang wczesniej analize skomunikowan w Stawkowie i Lublincu
— ze dzielenie relacji powoduje wydatne pogorszenie sie oferty.

W poprzednim rozktadzie jazdy kursowaty dwie bezposrednie pary pociggdw dziennie w
relacji Katowice — Wielun. Obecnie, z racji powierzenia PR obstugi odcinka Krzepice — Wielun,
nie uruchamia sie juz nie tylko takich pociggdéw, ale praktycznie nie ma tez bezposrednich
pociggow taczgcych Katowice z Krzepicami. Poza jednym pociggiem dziennie (w porannym
szczycie w kierunku do Katowic), wszystkie pozostate rozpoczynajg lub koriczg bieg w
Tarnowskich Godrach, co oznacza, ze podrdz pociggiem z Katowic do Wielunia wymaga
dwukrotnego przesiadania sie.

Kolejnym istotnym mankamentem wydaje sie by¢ zmniejszenie liczby pociggdéw w porze
szczytu porannego w relacji do Tarnowskich Goér. Obecnie z kierunku Krzepic rano
przyjezdzajg do Tarnowskich Gér tylko dwa pociagi (oba skomunikowane z pociggami z
Wielunia). Godziny ich przyjazdu do Tarnowskich Goér to 5.14 i 7.22, co stanowi bardzo
zblizone godziny kursowania w poréwnaniu z ubiegtym rokiem. Natomiast pocigg z Krzepic,
takze przyjezdzajgcy w poprzednim rozktadzie do Tarnowskich Gér w porannym szczycie (o
godz. 6.12), w nowym rozktadzie zostat przesuniety na pore miedzyszczytowa (9.21).

Pozytywem jest natomiast opdznienie odjazdu ostatniego pociggu z Wielunia
skomunikowanego ze sktadem do Tarnowskich Gor (obecny odjazd — godz. 17.49 z Wielunia
Dabrowy; w poprzednim rozktadzie ostatni pocigg z Wielunia Dabrowy, w bezposredniej
relacji do Katowic p. Tarnowskie Goéry, odjezdzat o godz. 15.28). Opdzniono tez odjazd
ostatniego pociagu z Tarnowskich Gér do Krzepic — na godz. 21.50, poprzednio byfa to godz.
19.44. Ten ostatni pociag kursowat jednak w relacji az do Wielunia, a obecnie ostatni pociag
do Krzepic posiadajgcy skomunikowanie do Wielunia odjezdza z Tarnowskich Gér o godz.
18.47, czyli godzine wczesniej.
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Tabela 13 Liczba pociggdéw na trasie Tarnowskie Géry - Ktobuck

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Reaktywacja przewozéw pasazerskich (na odcinku Herby Nowe — Ktobuck) nastgpita po 3-
letniej przewie. Obecna oferta ma charakter minimalnej. Zapewniony jest dojazd pociggiem z
Ktobucka w porannym szczycie zaréwno do Tarnowskich Gor (przyjazd pociggu w porannym
szczycie 6.10), jak i do Katowic (przyj. 7.30, koniecznos¢ przesiadania sie w Tarnowskich
Gorach), jak i powrét z obu tych miast w porze popotudniowego szczytu. Nalezy jednak
zauwazyc¢, ze dla oséb chcacych np. dojezdzac z Ktobucka do pracy w Katowicach na godz. 8,
godziny odjazdéw popotudniowych pociggéw z Katowic do Ktobucka (14.40, 18.40) wydaja
sie by¢ mato atrakcyjne.

Patrzac na godziny kursowania pociggdéw do i z Ktobucka (przyjazdy do Ktobucka — godz.
10.31, 16.38, 20.36; odjazdy 5.03, 12.18, 17.04) wydaje sie, ze przy tak skromnej ofercie
bardziej zasadne wydawataby sie rezygnacja z pociggu w porze miedzyszczytowej na rzecz
np. wprowadzenia pary pociggdw w porze porannego szczytu. Nie zmienia to faktu, ze sama
idea uruchomienia tych pociggdw, poprawiajgca skomunikowanie peryferyjnie potozonego
powiatu ktobuckiego z centralng aglomeracjg, jest jednym z pozytywoéw oferty KS.

Tabela 14 Liczba pociggdéw na trasie Czestochowa — Radomsko

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozkiad obecny;
2011-12 - rozktad

poprzedni)
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Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-

przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzednl)

- i3 0 13 12 0 12 12 0 12

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Linia ta miata byé obstugiwana przez dwéch przewoznikéw, KS (15 par pociggéw w dni
robocze, 9 w weekendy) i PR (odpowiednio, 6 i 5). Zaproponowany przez nich rozktad
obowigzujgcy od 9.12.2012 r. budzit wiele watpliwosci. Zgodnie z rozktadem opublikowanym
przez obu przewoznikdw, pociagi KS i PR miaty w niektdrych porach dnia kursowaé w
minimalnych odstepach od siebie, co kilka minut, po czym miata nastepowal prawie
godzinna przerwa: przyktady — odjazdy z Czestochowy: 12.35 (KS), 12.40 (PR), 13.35 (KS),
13.40 (PR), 14.35 (KS), 14.40 (PR); odjazdy z Radomska: 10.38 (KS), 10.44 (PR), 12.38 (KS),
12.43 (PR).

Wszystkie pociggi PR miaty kursowac w relacjach dtuzszych niz do/z Radomska: pomiedzy
Czestochowa i Piotrkowem Tryb., Koluszkami lub todzig. Z kolei w ofercie Kolei Slaskich
zaplanowany byt tylko jeden pocigg bezposredni z Radomska do Katowic (w relacjach do
Gliwic w porannym szczycie i z Wisty Gtebce w popotudniowym szczycie).

Po przekazaniu z dniem 15.12.2012 r. ponownie obstugi tego odcinka spoétce PR, oferta w
duzej mierze powrdcita swojg formutg do tej, ktéra byta realizowana w ubiegtym roku (w
kierunku Radomska, 16 pociggdw w dni robocze i 7 w weekendy; w kierunku Czestochowy —
15 w dni robocze i 7 w weekendy).

Tabela 15 Liczba pociggdéw na trasie Kielce - Czestochowa

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagow (O-osob.; P-

przysp.)/terminy (2012-
13 - rozkiad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzednl)

- 7 0 7 6 0 6 6 0 6
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Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagow (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozkiad obecny;
2011-12 - rozktad

6

poprzedni)

- 6 0 6 5 0 5 6 0

- 7 0 7 6 0 6 6 0 6
- 8 0 8 7 0 7 7 0 7
- 7 0 7 6 0 6 6 0 6
- 8 0 8 7 0 7 7 0 7
- 7 0 7 6 0 6 6 0 6
- 6 0 6 6 0 6 5 0 5
- 7 0 7 6 0 6 6 0 6
- 7 0 7 7 0 7 6 0 6
- 7 0 7 6 0 6 6 0 6

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Odcinek ten takie miat by¢ obstugiwany wspdlnie przez KS (po 1 parze pociggdw w
relacjach Czestochowa — Kielce i Czestochowa — Zelistawice oraz 3 pary pociggéw
Czestochowa — Wtoszczowa, z czego 1 pocigg w kierunku Wtoszczowej miat nie kursowaé w
soboty, a w kierunku Kielc — w niedziele) i PR (pozostate relacje). Mimo utrzymania podobnej
liczby pociggdéw co w poprzednim roku, charakter wspdlnej oferty KS i PR byt dla pasazera
mniej atrakcyjny: z 4 do 3 par zmniejszyta sie liczba bezposrednich pociggdéw tgczacych Kielce
z Czestochowg, przyspieszono odjazd ostatniego pociggu, ktéorym mozna dojechac z Kielc do
Czestochowy (godz. 16.00, z koniecznoscig przesiadania sie we Wtoszczowej — w poprzednim
rozktadzie ostatni bezposredni pocigg z Kielc do Czestochowy odjezdzat o godz. 17.40).
Przyspieszono takze odjazd ostatniego pociggu z Czestochowy do Wtoszczowej (godz. 20.40;
poprzednio 22.40).

Po przejeciu obstugi trasy od 15.12.2012 r. w catosci przez PR, oferta pozostata
praktycznie niezmieniona w poréwnaniu do wspdlnej oferty KS i PR (réznica polega jedynie
na tym, ze PR zaplanowaty kursowanie wszystkich pociggédw we wszystkie dni tygodnia).
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Tabela 16 Liczba pociggdéw na trasie Czestochowa — Lubliniec

7 0 7 6 0 6 6 0 6

- 2 0 2 2 0 2 3 0 3

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

7 0 7 6 0 6 6 0 6

3* 0 3* 2 0 2 2 0 2

* Jeden z pociggdw kursuje tylko w pigtki
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Na linii tej w ostatnich latach PR systematycznie ograniczaty oferte przewozowa (przed
zmiang przewoznika, oferta ograniczata sie, nie liczac kursujgcego raz w tygodniu pociggu
Poznan — Czestochowa, do dwéch pociggdw w szczycie porannym w kierunku Czestochowy i
dwoch w szczycie popotudniowym w kierunku Lublinca). Zwiekszenie liczby pociggéw
stanowi szanse na ozywienie gospodarcze w regionie — utatwienie dojazdéw do pracy czy
szkoty, co biorgc pod uwage, ze powiat czestochowski to region o najwyzszym bezrobociu w
wojewoddztwie Slgskim (19,8% wg danych GUS z listopada 2012 r.), wydaje sie mieé
niebagatelne znaczenie.

O tym, iz decyzja o zwiekszeniu przez KS liczby pociagdw na tej trasie byta stuszna, moze
Swiadczy¢ chocby fakt, ze zdecydowano o czesciowym utrzymaniu na tej trasie kursowania
komunikacji autobusowej KS, ktéra w pierwszych tygodniach po 9.12.2012 r. obstugiwata
omawiane potgczenie w zamian za pociggi, a obecnie — od 15.01.2013 r. — stanowi
uzupetnienie oferty kolejowej. Pozostawiono w ofercie, niezaleznie od kursowania pociggow,
4 pary autobuséw KS, co daje razem (liczac pociagi i autobusy) az 11 par kurséw w dni
robocze i 10 w dni wolne. W poréwnaniu z potaczeniem Sosnowiec — Stawkéw, autobusy KS
na trasie Lubliniec — Czestochowa kursujg w innych godzinach niz pociagi, stanowigc
autentyczne uzupetnienie oferty, a nie dublowanie sie pociggédw z autobusami.
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Tabela 17 Liczba pociggéw na trasie Gliwice — Bytom

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Pociagi lokalne na tej trasie majg zostaé uruchomione z dniem 1.02.2013 r. Jest to druga
podejmowana w ostatnich kilku latach préba wznowienia przewozéw na tym odcinku.
Poprzednia reaktywacja — w czasach, gdy przewoznikiem byty PR — miata miejsce w 2008 r., a
przewozy zostaty zawieszone 1 marca 2012 r.

Linia taczaca Gliwice (195 tys. mieszkarncéw) z Bytomiem (182 tys.), przechodzaca przez
187-tys. Zabrze, bez watpienia ma bardzo duzy potencjat przewozowy. Ale jej mankamentem
jest tylko jeden przystanek posredni (Bytom Bobrek) — tylko na tym przystanku byty
realizowane zatrzymania w latach 2008-2012 przez PR i takie teraz w rozktadzie KS
zaplanowany jest tylko ten przystanek posredni.

Biorgc pod uwage, iz omawiana trasa ma 19 km i przechodzi przez aglomeracje, jest ofertg
zdecydowanie nie wychodzacg naprzeciw oczekiwaniom podrdznych. Abstrahujac od tego,
ze bezposrednig przyczyng zawieszenia przewozow w 2012 r. byt spdr finansowy pomiedzy
PR i samorzgdem wojewddztwa $lgskiego dotyczacy wysokosci dotacji dla PR, charakter tego
potaczenia wydaje sie by¢ zatem mato atrakcyjny dla podrdznych.

Na trasie pomiedzy Bytomiem i Gliwicami sg trzy nieczynne obecnie stacje/przystanki
pasazerskie: Zabrze Mikulczyce, Zabrze Biskupice i Zabrze Pétnoc. Jesli przewozy kolejowe na
trasie Bytom — Gliwice miatyby stanowi¢ autentyczng konkurencje dla komunikacji miejskiej
oraz prywatnego transportu samochodowego, nalezatoby albo otworzy¢ nieczynne
przystanki (co wigzatoby sie z dokonaniem na nich wczesniej prac rewitalizacyjnych), albo
zdecydowaé o budowie nowych przystankéw w bardziej atrakcyjnych lokalizacjach (vide:
inwestycje w nowe przystanki na terenie Tychéw oddane do uzytku w 2012 r. ), np. w rejonie
Centrum Handlowego ,,M1” w Zabrzu. Wydaje sie bowiem, ze uruchomienie po raz kolejny
pociggdw w relacji Bytom — Gliwice z jednym tylko przystankiem posrednim jest
powtarzaniem popetnionego juz kiedys btedu.

Dodatkowym mankamentem oferty KS na tej trasie jest mato atrakcyjny rozkfad jazdy:
zarowno bardzo niska czestotliwos¢ kursowania (co 120 min), jak i brak pociggdw w porze
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wieczornej (w dni robocze odjazd ostatniego pociggu z Gliwic zaplanowano o godz. 18.28, z
Bytomia o godz. 19.10; w dni wolne, odpowiednio, o godz. 16.28 i 17.10). Jest to oferta
absolutnie niespetniajgca standardéw atrakcyjnego potgczenia wewngtrzaglomeracyjnego,
mogacego konkurowac z komunikacjg autobusowa.

Tabela 18 Liczba pociggdéw na trasie Gliwice — Kedzierzyn-Kozle

0 10 7 0 7 7 0 7

10 0 10 6 0 6 6 0 6

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

10

10 0 10 6 0 6 6 0 6

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Mimo braku zmiany liczby pociggdw, dos¢ wyraznej modyfikacji ulegt rozkfad
proponowany przez KS wzgledem wczeéniejszego rozktadu PR. Pozytywnymi aspektami
oferty KS byto np. przyépieszenie przyjazdu w dni robocze pierwszego pociggu do
Kedzierzyna (godz. 4.45, w poprzednim rozktadzie 6.15) oraz opdznienie odjazdéw (w dni
robocze) ostatnich pociggédw — zaréwno z Gliwic (godz. 20.14; w poprzednim rozktadzie
19.16), jak i z Kedzierzyna (godz. 21.17; w poprzednim rozktadzie 17.58. Wytrasowanie
ostatniego wieczornego pociggu z Kedzierzyna do Gliwic zwigzane byto przede wszystkim z
koniecznosdciag przejazdu do bazy KS w Gliwicach sktadu obstugujacego do godz. 21
potaczenie Kedzierzyn-Kozle — Racibdrz; nie zmienia to jednak faktu, ze udato sie dzieki temu
uruchomi¢ wzglednie atrakcyjne pdzno-wieczorne potgczenie Kedzierzyna z Katowicami,
dodatkowo skomunikowane w Kedzierzynie z pociggiem z Opola (czas na przesiadke w
Kedzierzynie: 22 min, w Gliwicach: 5 min).

Mankamentem oferty KS na tej linii byto wytrasowanie w odstepie 25-minutowym dwéch
pociggdéw z Gliwic do Kedzierzyna (godz. 15.51, 16.16), w sytuacji w ktérej w pozostatych
porach dnia czestotliwos¢ kursowania na tej trasie wynosita co 120 min (kolejny pocigg do
Kedzierzyna odjezdzat z Gliwic o godz. 18.16), za wyjgtkiem porannego szczytu w relacji do
Gliwic, gdzie czestotliwos¢ wynosita co 60 min. Pociagg odjezdzajacy z Gliwic o godz. 16.16
miat nastepnie w Kedzierzynie — jak wynika z analizy obiegéw — 70-minutowy postéj. Wydaje
sie, ze nic nie statoby na przeszkodzie, by odjazd tego pociggu z Gliwic opdznic¢ o kilkadziesigt
minut (np. na godz. 16.51 albo 17.16). Mimo iz pociag odjezdzajacy z Gliwic o godz. 16.16 byt
jedynym w ciggu dnia zaplanowanym przez KS bezposrednim pociagiem w relacji Katowice —
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Kedzierzyn, w tym akurat wypadku wydaje sie , iz bardziej zasadnym bytoby podzieli¢ te
relacje na dwie czesci, dzieki czemu zracjonalizowano by oferte na odcinku Gliwice —
Kedzierzyn poprzez bardziej rwnomierne roztozenie godzin kursowania pociggdéw.

Po zmianie od 15.12.2012 r. przewoznika ponownie na PR, oferta na tej trasie pozostata
praktycznie niezmieniona wzgledem rozktadu zaproponowanego przez KS (pozostawiono
takze dwa pociggi do Kedzierzyna w okolicy godz. 16 kursujgce w odstepie 25-minutowym).

Tabela 19 Liczba pociggdw na trasie Gliwice — Strzelce Opolskie - Opole

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagow (O-osob.; P-

przysp.)/terminy (2012-
13 — rozkiad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

12 0 12 7 0 7 7 0 7

11 0 11 6 0 6 6 0 6

12 0 12 7 0 7 7 0 7

10 0 10 6 0 6 6 0 6

i3 0 13 7 0 7 8 0 8

10 0 10 6 0 6 6 0 6

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Skomunikowanie w Strzelcach Opolskich dla pociggéw KS i PR zaplanowano, w kierunku
Opola, dla 12 pociggédw w dni robocze i 7 pociaggdw w weekendy, a w kierunku Gliwic,
odpowiednio, dla 11 i 5 pociggdw. Skomunikowania zostaty zaplanowane bardzo Zle. Jedynie
w pojedynczych przypadkach czas oczekiwania byt kroétki (4-12 min); w zdecydowanej
wiekszosci wypadkéw wahat sie w granicach 25-35 min, co skutkowato znacznym
wydtuzeniem czasu jazdy, a w konsekwencji — pogorszeniem sie oferty.

Dodatkowo nie zostaty zsynchronizowane terminy kursowania pociggéw KS i PR, co byto
szczegoblnie widoczne w przypadku pociggdw kursujgcych w kierunku Gliwic w weekendy po
potudniu: w przypadku trzech kolejnych potgczen, rozktad utozony byt tak, ze albo pocigg PR
kursowat w dni robocze a pociag KS codziennie, albo odwrotnie — wskutek czego z Opola do
Gliwic przez Strzelce pociggiem osobowym mozna byto wyjecha¢ o godz. 10.03, 13.03, a
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potem dopiero o godz. 19.13 (w poprzednim rozktadzie pociggi z Opola do Gliwic p. Strzelce,
kursujace codziennie, odjezdzaty o godz. 9.17, 12.17, 15.26 i 20.17, czyli odstepy pomiedzy
nimi byty mniejsze).

Niewatpliwym plusem oferty zaproponowanej przez KS — przy utrzymaniu czestotliwosci
nie wiekszej niz co 60 min — byto zwiekszenie liczby pociggdw w porze porannej i wieczornej.
Ostatni pocigg z Gliwic, ze skomunikowaniem do Opola, wyjezdzat o godz. 20.23 (w
poprzednim rozktadzie ostatni pocigg z Gliwic do Opola wyjezdzat o godz. 18.44; w rozktadzie
zaproponowanym przez KS pociagg o godz. 20.23 nie kursowat w soboty — tego dnia ostatni
pociag z Gliwic wyjezdzat o godz. 18.23, czyli podobnie jak w poprzednim rozktadzie). Do
Gliwic pierwszym pociggiem przez Strzelce umozliwiajagcym dojazd z Opola mozna byto
dojechaé, wedle oferty KS, na godz. 6.12 (w poprzednim rozktadzie pierwszy pociag z Opola
przyjezdzat do Gliwic dopiero o godz. 7.39).

Po przejeciu przez PR catosci potgczenia Gliwice — Opole od 15.12.2012 r., zlikwidowano
koniecznos¢ przesiadania sie w Strzelcach, taczac ponownie, podobnie jak w poprzednim
rozktadzie, potgczenie Gliwice — Opole w jedng cato$¢ (pojedyncze pociggi koriczace obecnie
bieg w Strzelcach nie majg skomunikowania do Opola badZ Gliwic — sg po prostu pociggami
uruchamianymi w krétszych relacjach). Nowy rozktad PR zostat w duzej mierze oparty na
propozycji KS (przede wszystkim w zakresie uktadu pociggédw porannych i wieczornych).
Rezygnacja z koniecznosci przesiadania sie w Strzelcach spowodowata jednoczesnie, iz
skonczyt sie problem braku synchronizacji pociggdw w weekendy po potudniu: w nowym
rozktadzie PR pociggi do Gliwic kursujgce codziennie odjezdzajg po potudniu z Opola o godz.
12.42,14.53, 16.29 i 18.53, co stanowi istotng poprawe wzgledem rozktadu proponowanego
p0 9.12.2012 r. osobno przez KS i PR.

Tabela 20 Liczba pociggéw na trasie Katowice — O$wiecim — Czechowice-Dziedzice

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)
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Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad

poprzedni)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Zwiekszenie liczby pociggdéw tgczgcych Katowice z Oswiecimiem (40 tys. mieszkancow)
wydaje sie by¢ dziataniem absolutnie pozgdanym — zaréwno z tego wzgledu, ze Oswiecim
jest duzym miastem powiatowym i waznym osrodkiem przemystowym, jak i z tego wzgledu,
iz Panstwowe Muzeum Auschwitz-Birkenau odwiedza rocznie 1,4 min oséb (dane z 2011 r.).
Rozktad realizowany przez PR zupetnie nie wychodzit naprzeciw oczekiwaniom oséb
chcacych odwiedzi¢ teren dawnego obozu koncentracyjnego — jedyny pocigg w porze
przedpotudniowe] z Katowic do Oswiecimia wyjezdzat o godz. 6.38; obecnie pociagi
kursujgce codziennie odjezdzajg z Katowic o godz. 7.43 i 9.44, czyli w porach znacznie
bardziej przystepnych dla zwiedzajgcych.

Nalezy podkresli¢, ze wydatne poprawienie oferty na tym odcinku wigze sie nie tylko ze
zwiekszeniem liczby pociggdéw, ale takie z nieznacznym skréceniem czasu jazdy — w
rozktadzie zaproponowanym przez KS czas przejazdu z Oswiecimia do Katowic wynosi 56
min, czas jazdy w rozktadzie realizowanym w ub. r. przez PR wynosit 60-63 min (czas jazdy
pociggiem jest konkurencyjny wzgledem komunikacji autobusowej — przejazd autobusem
PKS badz prywatnym mikrobusem na trasie Oswiecim — Katowice wynosi ok. 70 min,
niejednokrotnie wydtuzajgc sie w wyniku kongestii ruchu). Na skrécenie czasu jazdy wptyneta
m.in. rezygnacja z zatrzyman na trzech mato uczeszczanych przystankach na terenie
Mystowic (Kosztowy, Brzezinka, Brzeczkowice), gdzie pozostawiono zatrzymania tylko 2
pociggdw w kierunku Katowic i 3 w kierunku Oswiecimia. W przypadku pozostatych
pociggdw, liczba zatrzyman na odcinku Mystowice — O$wiecim zmniejszyta sie z 6 do 3.

Na odcinku Oswiecim — Czechowice-Dziedzice nastgpito natomiast pogorszenie oferty
wzgledem rozktadu realizowanego przez PR. Znaczne przyspieszenie odjazdu ostatniego
pociggu z Czechowic w kierunku Os$wiecimia (poprzednio byta to godz. 22.45, obecnie —
18.46 w dni robocze i 16.46 w dni wolne) uniemozliwia powrdt pociggiem z popotudniowej
zmiany w zaktadach przemystowych zlokalizowanych na terenie Czechowic. Jednoczesnie,
godzina przyjazdu ostatniego pociggu do Czechowic od strony Os$wiecimia (godz. 22.15) nie
umozliwia dojazdu do pracy osobom pracujgcym na nocng zmiane.

Zageszczenie liczby pociggdw w porze miedzy szczytowej na tej trasie skutkowato
zmniejszeniem ich liczby w popotudniowym szczycie — w poprzednim rozktadzie pociagi z
Czechowic do Oswiecimia odjezdzaty o godz. 7.46, pdzniej nastepowata przerwa do godz.
13.42, a nastepnie pociggi odjezdzaty o godz. 14.37, 15.59 i 16.52, czyli w godzinach szczytu
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odjezdzaty 4 pociagi; obecnie rozktad wyglada nastepujaco — 7.50, 9.46, 12.46, 14.46, 16.46:
odjazdy roztozone sg bardziej rownomiernie, ale w godzinach szczytu odjezdzajg tylko 2
pociagi, co nalezy uznac za pogorszenie oferty.

Za wyjatkiem jednego porannego pociggu, realizowanego w relacji Oswiecim -
Czechowice, wszystkie pozostate pociggi kursujg (w obu kierunkach) w bezposrednich
relacjach Katowice — Oswiecim — Czechowice. Nalezy jednak podkresli¢, ze wynika to przede
wszystkim z wygody taczenia obiegdw, a nie jest stworzeniem nowej atrakcyjnej oferty dla
podréznych. Czas jazdy z Katowic do Czechowic przez Oswiecim (ok. 100 min) jest bowiem o
godzine dtuiszy niz czas jazdy z Katowic do Czechowic przez Pszczyne. Komunikacja
autobusowa KS, uruchamiana w relacji Katowice — O$wiecim, bedgca uzupetnieniem oferty
pociggdw, ma by¢ zlikwidowana z dniem 10.02.2013 r.

Tabela 21 Liczba pociggéw na trasie Bielsko-Biata — Wadowice

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagow (O-osob.; P-

przysp.)/terminy (2012-
13 — rozkiad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

8* 0 8* 6 0 6 5 0 5
6* 0 6* 3 0 3 3 0 3
7* 2 9* 4 2 6 3 2 5
6* 0 6* 3 0 3 3 0 3
7* 3 10* 5 2 7 3 2 5

6* 0 6* < 0 3 3 0 3

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13
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Bielsko-Biata jest jednym z najlepiej rozwinietych rynkéw pracy nie tylko w skali
wojewddztwa $lgskiego, ale w ogéle w skali kraju. W 2006 r. (GUS, Dojazdy do pracy w Polsce
— byto to jedyne tak szczegdtowe badanie zwigzane z tematyky dojazdéw do pracy
przeprowadzone przez GUS po 1989 r.) w Bielsku pracowaty az 24 302 osoby zamieszkate na
terenie innych gmin. Byt to 11. najwiekszy odsetek w kraju i drugi w wojewddztwie $lgskim,
po Katowicach (104 tys. osob). Bielski rynek pracy, z punktu widzenia liczby zatrudnionych
tam pracownikéw przyjezdnych, jest najwiekszym w Polsce sposrod miast nie posiadajgcych
statusu wojewaddzkich. W zwigzku z tym Bielsko-Biata jest osrodkiem silnie oddziatujgcym nie
tylko na powiaty potozone na potudniu wojewddztwa Slgskiego (bielski, zywiecki czy
cieszynski), ale takze na czes¢ powiatéw (oswiecimski, wadowicki) i miast (Kety, Andrychoéw,
Wadowice) lezgcych na terenie wojewddztwa matopolskiego.

Zwiekszenie liczby pociggdw na linii Bielsko — Wadowice ma na celu utatwianie dojazdéw
do pracy i szkoty oraz korzystanie z rozbudowanej sfery handlowo-ustugowej znajdujgcej sie
na terenie Bielska. Majgc na wzgledzie te ostatnig kwestie, nalezy zwrdci¢ uwage, ze rozktad
zaproponowany przez KS w istotny sposéb rézni sie od rozktadu oferowanego wczesniej
przez PR, ktéry byt skoncentrowany niemal wytgcznie na zapewnieniu dojazdéw do pracy i
szkoty w Bielsku. W poprzednim rozktadzie, w porach innych niz szczyt poranny w kierunku
do Bielska i szczyt popotudniowy w kierunku do Wadowic, codziennie kursowat po tej linii
tylko jeden pocigg w kazdym z kierunkdéw. Obecnie w porze innej niz szczyt popotudniowy z
Bielska w kierunku Wadowic kazdego dnia wyjezdzajg co najmniej 4 pociagi dziennie, takze
co najmniej 4 pociagi dziennie przyjezdzajgce do Bielska z kierunku Wadowic przyjezdzajg w
porze innej niz szczyt poranny.

Mimo nie najwyzszych predkosci maksymalnych na linii nr 117 (30-50 km/h), czas
przejazdu pociggiem jest dos¢ konkurencyjny wzgledem komunikacji autobusowej (np.
przejazd pociggiem z Andrychowa do Bielska zajmuje 50 min, a czas przejazdu autobusem
PKS badz prywatnym mikrobusem — 40-65 min, w zaleznosci od przewoznika, taboru i trasy),
co — przy wydatnej poprawie oferty KS wzgledem rozktadu realizowanego przez PR — pozwala
na probe konkurowania z komunikacjg autobusowg. Oferta autobusowa i mikrobusowa na
omawianym odcinku jest jednak bardzo rozbudowana, co stwarza ryzyko, ze
zainteresowanie komunikacjg kolejowg, mimo poprawy oferty, moze nie wzrosng¢. Cho¢
obstuga odcinka Bielsko-Wadowice zostata przejeta przez KS, to PR utrzymaty na niej
kursowanie jednego pociggu Krakoéw — Wadowice — Bielsko, w terminach w pigtki i soboty do
Bielska, w soboty i niedziele do Krakowa.
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Tabela 22 Liczba pociggéw na trasie Czechowice-Dziedzice — Zebrzydowice - Cieszyn

7 1 8 6 0 6 6 0 6

4 0 4 1 0 1 2 0 2

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

8 0 8 6 0 6 6 0 6

4 0 4 < 0 3 0 0 0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

W przeciwienstwie do trasy do Wadowic, wydatne zwiekszenie liczby pociggéw do
Cieszyna budzi watpliwosci. Liczacy 35 tys. mieszkaricow Cieszyn jest dobrze rozbudowanym
lokalnym rynkiem pracy, a wszystkie pociggi docierajgce obecnie do Cieszyna zostaty
skomunikowane z pociggami do/z Katowic (przesiadanie sie nastepuje w Czechowicach badz
— w pojedynczych przypadkach — w Zabrzegu, jesli skomunikowanie nastepuje z pociggami
kursujgcymi pomiedzy Katowicami i Wistg). Wiekszos¢ skomunikowan zostata zaplanowana
bardzo sprawnie (2-6 min; tylko w pojedynczych przypadkach skomunikowanie wynosi ok. 25
min), zatem zwiekszenie liczby pociggéw do Cieszyna teoretycznie poprawia dostepnoscé
stolicy wojewddztwa dla mieszkancow powiatu cieszynskiego.

Przeciwko rozbudowie tej oferty swiadczg jednak dos¢ mocne argumenty. Po pierwsze,
watpliwe jest uruchamianie tak duzej liczby pociggédw w sytuacji, w ktérej na 45-
kilometrowej trasie pomiedzy Cieszynem i Czechowicami nie ma ani jednego istotnego
osrodka miejskiego (najwieksze miejscowosci to liczgce 5 tys. mieszkaricow Zebrzydowice i 4-
tysieczne Chybie). Czechowice, mimo rozbudowanego rynku pracy, nie s natomiast
osrodkiem, do ktdrego w pierwszej kolejnosci cigzy Cieszyn. Zdecydowanie najwazniejszym
punktem cigzenia dla Cieszyna jest Bielsko-Biata, do ktérej obecnie nie uruchamia sie
bezposrednich pociggéw z Cieszyna, za wyjatkiem jednej pary pociggdw dziennie kursujacej
p. Czechowice i Zebrzydowice — czas przejazdu tg trasg (90 min) jest jednak skrajnie
nieatrakcyjny wzgledem czasu oferty komunikacji autobusowej fgczgcej Bielsko z Cieszynem,
najkrotszg trasg przez Skoczéw (niektdrzy przewoznicy oferujg czas przejazdu na tej trasie
wynoszacy jedynie 40 min).
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Oferta potaczen KS Cieszyn — Katowice (czas przejazdu z 1 przesiadkg wynosi nie mniej
niz 125 min) takze jest nieatrakcyjna wzgledem oferty komunikacji autobusowej — prywatny
przewoznik mikrobusowy oferuje kursy pomiedzy Cieszynem i Katowicami z czestotliwoscig
kursowania co ok. 60 min i czasem przejazdu 85 min. Dtugie czasy jazdy pociggiem do i z
Cieszyna wynikajg przede wszystkim z fatalnego stanu technicznego linii nr 90 (Zebrzydowice
— Cieszyn), na ktérej predkos¢ maksymalna wynosi 40 km/h. Niskie predkosci (z niewielkimi
wyjatkami — 30-50 km/h) przyczynity sie zresztg w poprzednich latach do spadku
zainteresowania podrézowaniem kolejg na trasie Bielsko — Skoczéw — Cieszyn (linia nr 190) i
zawieszeniem w 2009 r. kursowania pociggdéw regionalnych tgczgcych te miasta (wyjatkiem
jest odcinek Skoczéw — Goleszéw, wykorzystywany przez pociagi faczace Katowice z Wistg).

Wydaje sie, ze Cieszyn generuje duzy potencjat jesli chodzi o rozwdj kolejowych potgczen
pasazerskich (zwtaszcza w kierunku do/z Bielska), jednak powinien by¢ on nieroztacznie
powigzany z rewitalizacjg linii nr 90 i 190, co wptynie na wydatne podniesienie predkosci i
skrécenie czaséw jazdy, tak by staty sie one konkurencyjne wzgledem komunikacji drogowe;.
Rozwijanie oferty przy obecnym stanie technicznym linii kolejowych z Bielska i Zebrzydowic —
w sytuacji gdy obarczone jest to powainym ryzykiem braku zainteresowania ze strony
podréznych — wydaje sie nie miec¢ uzasadnienia.

Tabela 23 Liczba pociaggéw na trasie Pszczyna — Rybnik — Wodzistaw $I. — Chatupki

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-

przysp.)/terminy (2012-
13 — rozkiad obecny;
2011-12 — rozktad
poprzedni)

(o}
o
(oe]
(ep}
o
(e}
(o3}
o
(o3}
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Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad

poprzedni)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Sposréd pociggdw KS kursujacych pomiedzy Pszczyng i Wodzistawiem, wiekszo$¢ kursuje
obecnie w bezposredniej relacji Pszczyna — Wodzistaw (5 par pociggéw dziennie, z czego 1
pocigg w kierunku Wodzistawia kursuje tylko w dni robocze). Jest to istotna zmiana w
porownaniu z poprzednim rozktadem, kiedy to wszystkie pociggi na odcinku Rybnik —
Wodzistaw — Chatupki kursowaty w bezposredniej relacji do/z Katowic. Obecnie w
bezposredniej relacji Katowice — Wodzistaw kursuje tylko 1 para pociggdw dziennie (w porze
wieczornej), co powoduje konieczno$¢ przesiadania sie w Rybniku. W tym przypadku nie
mozna jednak jednoznacznie stwierdzi¢, ze zmiana oferty na trasie do Wodzistawia jest jej
pogorszeniem.

Uruchomienie bezposrednich relacji Pszczyna — Wodzistaw spowodowato bowiem
wydatne poprawienie oferty podrézowania pociggami pomiedzy Zorami (62 tys.
mieszkaricodw), Rybnikiem (141 tys.) i Wodzistawiem (49 tys.). Miasta te, niemalze do siebie
przylegajgce, oddziatuja wzajemnie na siebie bardzo silnie — dowodem rozwinietych
wzajemnych wiezi jest chocby fakt, ze pomiedzy tymi miastami funkcjonuje komunikacja
miejska (uruchamiana przez ZTZ Rybnik oraz MZK Jastrzebie). Pogorszenie oferty komunikacji
kolejowej w relacji Wodzistaw — Katowice jest wiec jednoczesnie poprawg jej
funkcjonowania w obrebie aglomeracji rybnickiej. Podkresli¢ nalezy, ze czas przejazdu
pociggiem z Wodzistawia do Zor (45 min) jest konkurencyjny wobec czasu przejazdu tej trasy
autobusem miejskim (65 min).

Wraz ze zmiang rozktadu, zlikwidowano ruch pociggéw pasazerskich na trasie Wodzistaw
— Chatupki. W tym miejscu nalezy po raz kolejny zwréci¢ uwage na niekonsekwencje polityki
informacyjnej KS. Jeszcze przed zmiang rozktadu, spétka — ustami dwczesnego rzecznika KS
A. Warzechy — ttumaczyta, ze przyczyna likwidacji pociggéw jest zty stan infrastruktury
(Koleje Slgskie nie pojadg na linii Wodzistaw — Chatupki, ,Rynek Kolejowy”, 25.09.2012 r.).
Absolutnie nie kwestionujgc zasadnosci tych argumentéw (predkos$¢ maksymalna na linii nr
158 na odcinku Wodzistaw — Chatupki wynosi 30 km/h), nalezy jednak zauwazy¢, ze
rownolegle zwiekszono z 1 do 7 par liczbe pociggéw na trasie Cieszyn — Zebrzydowice, gdzie
predkos¢ maksymalna wynosi 40 km/h, czyli w zasadzie jest rownie niska jak w przypadku
trasy do Chatupek.
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Tabela 24 Liczba pociggdéw na trasie Rybnik — Racibérz/Kedzierzyn-Kozle

2 15 1 10

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad

poprzedni)
- 13 9 9 1 10
- 14 0 14 11 0 11 9 0 9
- 0 0 0 1 0 1 1 0 1
- 1 0 1 1 0 1 1 0 1
- 0 0 0 1 0 1 1 0 1
- 1 0 1 1 0 1 1 0 1
- 14 1 15 10 0 10 10 0 10
- 13 0 13 9 0 9 9 0 9

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Zmiana w ofercie polegata przede wszystkim na zwiekszeniu liczby bezposrednich
pociggéw w relacji Katowice — Rybnik — Racibérz. W obecnym rozkfadzie tylko po pary
pociggdw na tej trasie nie kursujg w bezposredniej relacji do/z Katowic; w poprzednim
rozktadzie byto to 5 pociggédw do Raciborza i 4 do Rybnika (dane dotyczg dni roboczych), co
oznacza, ze obecnie w bezposredniej relacji Katowice — Racibérz kursuje w dni robocze az 13
pociggdéw dziennie, a w poprzednim rozktadzie byto to 9 par pociggow.

Istota oferty nie zmienita sie (czestotliwos¢, podobnie jak w poprzednim rozktadzie,
wynosi nie wiecej niz co 60 min w godzinach szczytu). Zmiana nastgpita m.in. w uktadzie
ostatnich pociggdéw z Raciborza do Rybnika: obecnie dwa ostatnie pociaggi odjezdzajg o godz.
19.38 (codziennie) i 21.38 (dni robocze), w poprzednim rozktadzie byty to godz. 18.29
(codziennie) i 21.33 (oprdcz sobét). Oznacza to, iz w soboty ostatni pocigg z Raciborza do
Rybnika kursuje godzine pdzZniej niz poprzednio, a w niedziele — dwie godziny wczesniej.
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Tabela 25 Liczba pociggdw na trasie Kedzierzyn-Kozle — Racibérz - Chatupki

0 11 8 0 8 7 0 7

9 0 9 5 0 5 5 0 5

Odcinek/dni
tygodnia/rodzaje
pociagoéw (O-osob.; P-
przysp.)/terminy (2012-
13 — rozklad obecny;
2011-12 - rozktad
poprzedni)

[EEN
[N

[EEN
=

0 11 8 0 8 7 0 7

9

0 9 5 0 5 5 0 5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie RJ 2011/12 i RJ 2012/13

Zmiany w rozktadzie zaproponowanym przez KS wzgledem ubiegtorocznego rozktadu PR
polegaty przede wszystkim na niewielkim zageszczeniu pociggdéw w porze miedzy szczytowe;j
i w porze popotudniowego szczytu (maksymalna czestotliwos$¢, nie wieksza niz co 60 min,
zostata utrzymana).

Istotnym pogorszeniem oferty w rozktadzie zaproponowanym przez KS byto znaczace
przyspieszenie odjazdu w weekendy ostatniego pociggu z Kedzierzyna do Raciborza: w
ubiegtym rozktadzie pocigg odjezdzajacy o godz. 21.01 kursowat codziennie, w rozkfadzie
zaproponowanym przez KS pociag odjezdzajacy o godz. 21.02 miat kursowaé tylko w dni
robocze, a ostatni pocigg kursujgcy codziennie miat odjezdzaé z Kedzierzyna o godz. 18.02. W
dni wolne przyspieszono tez odjazd ostatniego pociggu z Raciborza do Kedzierzyna (z godz.
19.15 na 18.12; jednoczes$nie jednak uruchomiono pocigg Racibérz — Kedzierzyn w dni
robocze o godz. 20.12, ktérego w poprzednim rozktadzie nie byto), wczesniej niz w
poprzednim rozktadzie odjezdza tez — codziennie — ostatni pocigg z Chatupek do Raciborza i
Kedzierzyna (godz. 17.48 wedle rozktadu KS, godz. 18.51 w poprzednim rozkfadzie).

Od dnia 15.12.2012 r. odcinek Kedzierzyn — Racibdrz ponownie zaczety obstugiwaé PR
(wskutek czego obstuge odcinka Nedza — Racibérz, po ktérym kursujg pociggi zaréwno do/z
Rybnika, jak i do/z Kedzierzyna, wspdlnie przejety PR i KS; na odcinku Nedza — Kedzierzyn
pozostata jedna weekendowa para pociagéw KS, kursujgca w relacji Rybnik - Kedzierzyn). Na
odcinku Racibérz — Chatupki przewoznikiem pozostaty KS. Oferta na obu odcinkach
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zasadniczo nie zmienita sie (nie liczac koniecznosci podzielenia relacji w wyniku ponownego
przejecia obstugi tego odcinka przez PR: wedtug rozktadu zaproponowanego przez KS, w
bezposredniej relacji Kedzierzyn — Chatupki miat kursowa¢ 1 pocigg w kierunku Chatupek i 3
w kierunku Kedzierzyna). PR zracjonalizowaty godziny kursowania wieczornych pociggéw na
przejetym przez siebie odcinku: kurs Kedzierzyn — Racibérz o godz. 18.02 (wedle planu KS —
realizowany codziennie) przemianowano na realizowany w dni robocze, a kurs o godz. 21.02
(wg planu KS — realizowany tylko w dni robocze) przemianowano na realizowany codziennie.
Poza tym istotnych zmian nie wprowadzono.

4.3. Zgodnosc rozktadu jazdy z krajowym planem transportowym

Rozktad zaproponowany przez KS jest w wielu wypadkach nieskoordynowany z godzinami
kursowania pociggéw dalekobieznych (PKP IC). W zwigzku z tym oferta KS w wielu
wypadkach nie spetnia zalecen dla kolejowych przewoznikow regionalnych odnosnie
konstruowania rozktadu, sformutowanych w Planie zrownowazonego rozwoju publicznego
transportu zbiorowego w zakresie sieci komunikacyjnej w miedzywojewddzkich i
miedzynarodowych przewozach pasazerskich w transporcie kolejowym, zwanego w skrdcie
ykrajowym planem transportowym”. W zaleceniach tych zawarty jest m.in. zapis, ze nalezy
wyznaczy¢ stacje, na ktdrych powinno nastepowac przesiadanie sie pomiedzy pociggami
dalekobieznymi i regionalnymi, a takze iz czas na skomunikowanie powinno wynosi¢ nie
wiecej niz 30 min.

W rozktadzie KS znajduje sie szereg przypadkéw, w ktérych pociag KS odjezdza ze stacji
weztowej kilka-kilkanascie minut przed przyjazdem pociggu PKP IC, jak réwniez majg miejsce
sytuacje odwrotne: pocigg dalekobiezny odjezdza ze stacji weztowej niedtugo przed
przyjazdem pociagu KS. Przyktady ww. sytuacji sa nastepujace:

e Rybnik: jedyny w porze dziennej pocigg TLK zapewniajgcy dojazd Warszawy
(kursujacy w relacji Rybnik — Biatystok) odjezdza o godz. 14.12 — pociagi KS z
Raciborza przyjezdzajg natomiast o godz. 13.32 (40 minut oczekiwania) lub 14.32. W
przeciwng strone przyjazd pociggu TLK z Warszawy do Rybnika (godz. 12.57) tez jest
mato atrakcyjnie skomunikowany z odjazdem najblizszego pociggu KS do Raciborza
(godz. 13.25);

e Czestochowa: az w 4 przypadkach pociagi KS z Czestochowy do Lubliica odjezdzaja 8-
9 minut przed przyjazdem pociggdéw TLK: 10.32 z Biategostoku (odj. KS 10.24), 12.33 z
Bydgoszczy (odj. KS 12.24), 16.34 z Gdyni (odj. KS 16.24), 18.33 z Warszawy (odj. KS
18.24). W przeciwng strone skomunikowania zostaty zapewnione z dwoma pociggami
TLK zapewniajacymi dojazd do Warszawy: godz. 7.16 przyj. KS z Lublinca — 7.24 od;.
TLK do Gdyni p. Warszawe, Biatystok; godz. 16.16 przyj. KS z Lublinca — 16.26 odj. KS
do Biategostoku;

e Gliwice: pociggi KS, ktére miaty kursowaé¢ w relacji Gliwice — Strzelce Opolskie
(15.12.2012 r. obstuge tego odcinka ponownie przejety PR) w kilku wypadkach nie
zostaty skomunikowane z pociggami PKP IC do i z Warszawy. W relacji do Warszawy
s3 to nastepujace sytuacje: przyj. KS godz. 7.12 — odj. EIC do Warszawy 6.59; przyj. KS
9.12 - odj. Ex. do Warszawy 9.01; przyj. KS 15.13 — odj. Ex. do Warszawy 14.59; w
relacjach z Warszawy skomunikowania nie zostaty natomiast zachowane w
nastepujacych sytuacjach: godz. 9.32 przyj. EIC z Warszawy — 9.24 odj. KS; 20.28
przyj. TLK z Warszawy 20.28 — odj. KS 20.23; wyjatkiem w tym wzgledzie byto
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popotudniowe skomunikowanie pomiedzy pociggiem kategorii Ex z Warszawy (przyj
do Gliwic godz. 17.21), a odjazdem pociggu KS (17.28). W podobny sposéb — nie
zsynchronizowanie rozktadu o kilka-kilkanascie minut — skomunikowania w Gliwicach
pomiedzy pociggami KS i PKP IC nie zostaty zachowane w przypadku pociagéw
umozliwiajgcych dojazd do/z Krakowa: w 4 przypadkach dziennie w relacji do
Krakowa i w 3 przypadkach w relacji przeciwnej.

e Czechowice-Dziedzice: Pocigg KS z Cieszyna przyjezdza do Czechowic 6 min po
odjezdzie pociaggu Ex do Warszawy (17.01/16.55). Ostatni wieczorny pociag KS z
Cieszyna, przyjezdzajacy do Czechowic o godz. 20.17, nie posiada skomunikowania
dalekobieznego — pociagg TLK do Gdyni odjezdza o godz. 19.48. Analogicznie, ostatni
pocigg do Cieszyna odjezdza o godz. 19.44 — niespetna p6t godziny przed przyjazdem
pociagu EIC z Warszawy (20.13). Z kolei pociag KS do Cieszyna odjezdzajacy o godz.
15.42 nie zostat skomunikowany z pociggiem TLK z Olsztyna, przyjezdzajgcym o godz.
15.40.

Niezgodnosci te zgodnie z zapisami ustawy o publicznym transporcie zbiorowym z 16 grudnia
2010 roku powinny by¢ systematycznie usuwane w toku dalszych prac na rozktadem jazdy
2012/2013.

4.4. Whnioski odnosénie oferty Kolei Slgskich

Najwazniejsze wnioski z dokonanej powyzej analizy rozktadu jazdy sg nastepujgce:

e Patrzac na catos¢ oferty, nalezy jg uznaé¢ za lepszg niz oferta realizowana w
poprzednim rozktadzie przez PR;

e Pozytywnym aspektem jest fakt, ze na zadnej trasie nie doszto do zmniejszenia liczby
pociggow;

e Bardzo duzg zaletg jest wprowadzenie cyklicznego rozktadu jazdy;

e Zdecydowanie najgorzej w ofercie KS wdrozonej 9.12.2012 r. prezentowaty sie
potaczenia stykowe, na ktdrych pojawita sie koniecznos¢ przesiadania sie pomiedzy
pociggami KS i PR. We wszystkich przypadkach (Stawkéw, Strzelce Opolskie, Lubliniec,
Krzepice) skomunikowania zaplanowano bardzo Zle (bardzo dtugie czasy oczekiwania,
czesto przekraczajgce 20-30 min), co wydatnie wptyneto na pogorszenie oferty i
zniechecanie sie podrdznych do korzystania z kolei;

e Dzieki zwiekszeniu liczby pociggdw, oferta zostata w wydatny sposdéb poprawiona na
gtéwnych trasach, faczacych najwazniejsze miasta w wojewddztwie: przede
wszystkim Gliwice — Katowice — Czestochowa i Katowice — Bielsko (w mniejszym
stopniu takze Katowice — Rybnik);

e Pozytywnym aspektem jest uruchomienie bezposrednich pociggdw tgczgcych
najwazniejsze miasta w wojewddztwie inne niz w aglomeracji centralnej
(Czestochowe z Bielskiem-Biatg i Rybnikiem), cho¢ wydaje sie, ze oferta w tym
wzgledzie jest niedopracowana;

e Bardzo dobrym pomystem wydaje sie byé wprowadzenie wiekszej liczby pociggéw
przyspieszonych, ktére skracajg czas podrdzowania pomiedzy najwazniejszymi
miastami w regionie;

e Pozytywnym zjawiskiem jest wprowadzanie wiekszej liczby pociggéw w porach dnia
mniej obleganych przez pasazeréw, ale tez waznych z punktu widzenia atrakcyjnosci i
kompletnosci oferty — takich jak pora miedzyszczytowa czy potaczenia
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poznowieczorne. O ile jednak w przypadku takich odcinkéw jak np. Katowice —
Czestochowa czy Katowice — Bielsko, Katowice — Tarnowskie Géry czy Katowice —
Rybnik zwiekszanie liczby pociggdw w ww. porach nie miato zwigzku ze zmiang liczby
pociggdw w porach szczytowych (pozostaty one niezmienione lub takze wzrastaty), o
tyle w przypadku kilku innych linii (Czechowice-Dziedzice — Oswiecim, Tarnowskie
Gory — Krzepice) zwiekszenie liczby pociggdw w porze miedzyszczytowej oznaczato
jednoczesne zmniejszenie liczby pociggdw w godzinach szczytu, a to jest powazny
minus oferty przewozowej;

Sposréd tras, na ktérych po zmianie przewoznika z PR na KS wznowiono przewozy
pasazerskie lub w istotny sposéb zwiekszono liczbe pociggdw, wiekszos¢ zmian
wydaje sie wychodzi¢ naprzeciw potencjalnym oczekiwaniom podréznych (chodzi
przede wszystkim o odcinki Czestochowa — Lubliniec, Bielsko-Biata — Wadowice,
Rybnik — Pszczyna czy Tarnowskie Gory — Ktobuck); jednoczesnie tez jednak w kilku
przypadkach (Bytom — Gliwice, Zebrzydowice — Cieszyn) oferta KS wydaje sie nie
wychodzi¢ naprzeciw oczekiwaniom podréznych;

Z prestizowego punktu widzenia, za znaczace pogorszenie oferty nalezy uznac
likwidacje bezposrednich potgczen z duzymi miastami lezagcymi w sgsiednich
wojewddztwach (Katowice — Kielce, Gliwice — Opole; to drugie potgczenie zostato
przywrocone po ponownym przejeciu catosci obstugi tej linii przez PR);

Bardzo dobrym pomystem byto uruchomienie komunikacji autobusowej do Szczyrku.
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5. Tabor

5.1. Ogdlne uwarunkowania przewozow pasazerskich

Obszar wojewddztwa slgskiego jest miejscem najbardziej intensywnego ruchu kolejowego
w Polsce. Na terenie tego wojewddztwa znajduje sie najwieksza cze$é istniejgcych w kraju
linii kolejowych, prawie 11%, z tego ponad 80% to linie zelektryfikowane (w catej Polsce
59%), a 51% - linie dwutorowe. Na obszarze wojewddztwa $lgskiego zelektryfikowane sg
wszystkie odcinki linii po ktérych kursujg pociagi pasazerskie, w tym pociagi KS planowane do
uruchomienia w RJP 2012/2013. Zelektryfikowane sg takze odcinki linii na ktérych
zaplanowano kursowanie pociggéw KS, wyjezdzajacych poza teren wojewddztwa.
Najwieksze w kraju zagtebie przemystowe i pozyskiwania surowcow mineralnych jakim jest
Gorny Slask, generuje znaczne przewozy towarowe: do obszaru wojewddztwa $lgskiego cigzy
43% tadunkéw nadanych i 65% przyjetych w kraju transportem kolejowym.

O ile przewozy towarowe przekraczajg o rzad wielkosci przewozy w wiekszosci
pozostatych wojewddztw, to pod wzgledem przewozow pasazerow kolejg wojewddztwo
$lgskie jest na czwartym miejscu w kraju (7,3% ogodtem).

5.2. Okres analizy

Analizy w niniejszym rozdziale opracowane sg wg stanu zasoboéw kadrowych i rzeczowych
oraz organizacji KS na dzieri 12 grudnia 2012 r. Taki wybér wydaje sie najbardziej trafny,
poniewaz:

» dzien 12 grudnia minionego roku byt dniem roboczym (Sroda) a wiec takim, w ktérym
potoki pasazerskie na kolejach regionalnych i aglomeracyjnych sg najwieksze (dojazdy
do pracy i szkoty). Dysponowane przez takie koleje zasoby i organizacja, muszg by¢
wiec wtedy wykorzystane w stopniu maksymalnym;

> przypadajaca na dzier 9.12.2012 r. zmiana RIP w przypadku KS miata charakter
szczegblny, gdyz byta zwigzana ze znaczacg zmiang organizacji kolejowych
przewozéw pasazerskich na Slasku. Zgodnie bowiem z decyzjami podjetymi przez
wtadze wojewddztwa, poczawszy od RIP 2012/2013 KS miaty przeja¢ od
tradycyjnego operatora pasazerskich przewozow regionalnych i aglomeracyjnych,
spotki Przewozy Regionalne, odpowiedzialnosé za catos¢ tych przewozéw — razem 26
relacji (linii komunikacyjnych) kolejowych oraz dwie regularne linie kolejowej
komunikacji autobusowej;

> w przypadku KS, ktére w poprzednich RIP regularnie obstugiwaty jedynie relacje
Czestochowa — Katowice — Gliwice a nastepnie Katowice - Wista, na pozostatych
liniach oznaczato to debiut rynkowy niezmiernie wazny dla wizerunku kolei, ktére na
dzien dzisiejszy muszg walczy¢ w Polsce o pasazeréw;

> KS przekazaty Konsultantowi nastepujace informacje (por. , Wstep”):

e plan obiegu i zestawienia sktadéw oraz obstugi trakcyjnej i druzynami
konduktorskimi pociggéw pasazerskich zestawionych z elektrycznych zespotéw
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trakcyjnych i sktadow wagonowych na okres od 09.12.2012 do 09.02.2013 r.,
zatwierdzone przez zarzad spétki w dniu 03.12. 2012 r.;

e wykaz kolejowych pojazdéw pasazerskich dysponowanych przez KS na dzien
12.12.2012r.

Wobec powyiszego przyjeto zatozenie, ze plany obiegéw i zestawienia sktadéw jw.
pozostawaty aktualne takze na dzien 12.12.2012 r. i miaty by¢ realizowane przy
wykorzystaniu pojazdow dysponowanych na ten dzien.

5.3. Bilans kolejowych pojazdéw pasazerskich KS

5.3.1. Pojazdy dysponowane na dzien 12.12.2012r.

Wedtug przekazanego przez KS wykazu, na dzied 12.12.2012 r. spdtka dysponowata
nastepujgcymi, kolejowymi pojazdami pasazerskimi:

Tabela 26 Kolejowe pojazdy pasazerskie KS$ na dziert 12.12.2012

Typ prod.ucenta Liczba Forma .
(seria) dysponowania

Rodzaj pojazdu

Pojazdy nowej generacji

4-ro cztonowy, elektryczny zespodt trakeyjny 22\WE ,EIf” (EN76) 9 dzierzawa
4-ro cztonowy, elektryczny zespét trakcyjny »Flirt”(EN75) 4 dzierzawa

6-cio cztonowy, elektryczny zespot trakeyjny 35WE ,,Impuls” 1 dzierzawa

Lokomotywa elektryczna Bo’Bo’ F140MS, Traxx 15 dzierzawa
(EU43)
Dwucztonowy, spalinowy zespoét trakcyjny 212M (SA109) 1 dzierzawa

Pojazdy kompleksowo zmodernizowane

trzycztonowy, elektryczny ze§pof trakcyjny ENS7 AKS 6 5 szt. - I(.eas.lng
z napedem asynchronicznym 1 szt. - dzierzawa

4-ro cztonowy, elektryczny zespodt trakeyjny

. EN71 AKS 2 dzierzawa

z napedem asynchronicznym
Trzycztonowy, elektryczny zespét trakcyjny 14WE 2 dzierzawa
Wagon silnikowy spalinowy DH1 (SN82) 3 dzierzawa
Dwucztonowy, spalinowy zespoét trakcyjny DH2 (SN83) 4 dzierzawa

Pojazdy pozostate
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Forma

Typ producenta

Rodzaj pojazdu Liczba

(seria)

dysponowania

Trzycztonowy, elektryczny zespét trakcyjny (EN57) 8 dzierzawa
Trzycztonowy, elektryczny zespét trakcyjny (KM) (EN57) 2 dzierzawa
Lokomotywa elektryczna Co’Co’ (ET22) 7 dzierzawa

Wagony osobowe (B) 111A; 112A; 141A 45 dzierzawa

Zrédto: Dane KS, opracowanie wtasne

5.3.2. Zapotrzebowanie pojazdéw wynikajace z planu obiegow

W przekazanym przez KS planie obiegéw wskazany zostat typ / seria i liczba czynnych
pojazddéw trakcyjnych oraz wagonéw osobowych niezbednych, domysinie takze na dzieA 12
grudnia 2012 roku, do obstugi planowanych do uruchomienia pociggdéw. Zestawienie tych
pojazdéw wg obiegdw, pokazane zostato w tabeli ponizej.

Tabela 27 Zapotrzebowanie pojazdéw pasazerskich KS na dzier 12.12.2012

Liczba Liczba
Typ (seria) | pojazdow Typ (seria) | pojazdéw
pojazdu | w jednym pojazdu w jednym
obiegu obiegu

Nr obiegu Nr obiegu

EN75 1 T sr0 1;2/1)**
567,85 eNvs 1 —
[ 36 [N 14 1)***
35WE 1 I
EN57 1; 2x2/1)x*x
trakcyjne: 1
11;12;13; 14 EU43+3/4xB e UL -
wagony: max. 4
[ 38 | EN57 1+1%)
15; 16 EN71 AKS 1 I
_ ET22+1/3XB trakcyjne: :
wagony: max. 3
mwwon : ]
40; 41; 42; 43; NS N
22; 23; 24; 25; 26; trakcyjne.: 1
27;28; 29 EU43+3xB wagony: 3
| 46 | SN82 1
E1223x6 trakcyjne‘: 1 -
wagony: 3
trakcyjne.: 1
47 ET22+1xB
EN76 1+1%) - : wagony: 1
EN76/EN57 AKS 1 7 SN83/SNs2 1
EN76/EN57 AKS 1+1%) B svs3/sne2 iy 27
T sne3/sns2 1
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Liczba Liczba
Typ (seria) | pojazdéw

Typ (seria) | pojazdow
pojazdu w jednym pojazdu w jednym
(o] oJ[T={1] obiegu

Nr obiegu Nr obiegu

SN83 / SN82 1 4+ )¥kEE

*) jeden pocigg w obiegu obstugiwany jest przez 2 ezt

**) jeden pocigg w obiegu obstugiwany jest przez 1 albo 2: wagony spalinowe albo szt (spalinowe zespoty trakcyjne)
***) jeden pocigg w obiegu obstugiwany jest przez 2 szt (spalinowe zespoty trakcyjne)

**x*) dwa pociaggi w obiegu obstugiwane sg przez 1 albo 2 ezt

**%x*) jeden pocigg w obiegu obstugiwany jest przez 2 wagony spalinowe albo szt (spalinowe zespoty trakcyjne)

Zrédto: Dane KS, opracowanie wtasne

5.3.3. Bilans pojazdow

W tabeli ponizej, pokazane zostato poréwnanie:

® Podanego w tabeli 27 zapotrzebowania na pojazdy trakcyjne i wagony w dniu
roboczym, oddzielnie dla taboru obstugujgcego wszystkie pociagi i oddzielnie z
uwzglednieniem pojazdéw stale albo fakultatywnie wzmacniajgcych sktady tylko
wybranych pociggéw;

® Podanej w tabeli 26 liczby taboru, jakg KS dysponowaty na dzieh 12.12.2012 r.

Tabela 28 Bilans pojazdéw zapotrzebowanych — dysponowanych na 12.12.2012 r.

Typ / seria we wszystkich ¢ u‘\'ivvzzﬂ :g:ilae:i;em Liczba pojazdow
pociggach w S dysponowanych
. niektérych
danym obiegu o
pociggow
T e -
I E o
e | e i
T evias | eee— )
8 0
T T 15
e pe— 7
I B
!
e
¢
N a5

Zrédto: Dane KS, opracowanie wtasne
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Uzyte w tabeli powyzej wyréznienia oznaczajg, odpowiednio:

e Kolor zielony — dysponowana liczba pojazdéow jest wieksza niz
zapotrzebowanie;

e Kolor niebieski — dysponowana liczba pojazdow jest réwna dobowemu

zapotrzebowaniu;

e Kolor czerwony — dysponowana liczba pojazdéw jest mniejsza niz dobowe

zapotrzebowanie.

Ponadto w bilansie pogrupowane zostaty pojazdy tych serii dla ktorych, zgodnie z planem

obiegéw, KS zaktada wymienne kursowanie w tych samych obiegach®.

5.4. Przyczyny zaktdcen eksploatacyjnych, odniesione do taboru

5.4.1. Dysponowana rezerwa eksploatacyjna pojazdow

Analiza wykonana w rozdziale 5.3.3 upowaznia do nastepujgcych wnioskow:

a) W przypadku, gdy dany typ / dana seria pojazdéw zatrudniona jest do obstugi

wszystkich pociggdw w danym obiegu, tj. bez uwzgledniania pojazddéw
wzmacniajacych sktady, to:

» w 6 przypadkach (wiekszos¢ serii ezt, obydwie serie lokomotyw, wagony osobowe)
liczba pojazdéw, zadeklarowana przez KS jako dysponowana na dzieh 12.12.2012
byta wieksza niz przecietne zapotrzebowanie na ten dzied. Oznacza to posiadanie
rezerwy eksploatacyjnej pojazdow, ilosciowo w wielkosci, odpowiednio (w
nawiasie w % w stosunku do liczby pojazdéw dysponowanych): dla ezt serii EN75
— 1 szt. (25%); razem dla ezt serii/typu EN76, EN57AKS, 14WE — 2 szt. (11%);
razem dla ezt serii EN57, EN57 (KM) — 2 szt. (20%); dla lokomotyw serii EU43 — 3
szt. (20%); dla lokomotyw serii ET22 — 4 szt. (57%); dla wagondéw osobowych — 4
szt. (8%). Za wyjatkiem zbyt matej, jak sie wydaje, rezerwy w grupie (kluczowych
dla przewoznika regionalno — aglomeracyjnego) ezt EN76, EN57AKS i 14WE,
rezerwa pozostatych serii pojazdéw jest wystarczajaca®’;

> w 2 przypadkach (ezt typdw: 35WE i EN71AKS) potrzebna liczba pojazdéw jest
rowna dysponowanej, co oznacza brak rezerwy eksploatacyjne;j;

» w 2 przypadkach (szt serii: SA109 i SN82+SN83) potrzebna liczba pojazddéw jest
mniejsza od dysponowanej i to nawet w rozpatrywanym przypadku
podstawowego zasobu pojazdéw (bez wzmacniajgcych). W przypadku SA109 do
zapotrzebowania brakowato 1 szt. przy 1 szt. posiadanej, dla SN82+SN83 byt to
brak 2 pojazdéw. Oczywiscie jest to takze sytuacja braku rezerwy eksploatacyjne;j.

°! Poprawia to sytuacje eksploatacyjna poniewaz przewoznik moze kierowaé do obstugi pociagu inne pojazdy

niz biezaco zaplanowane

2 Przyjmuje sig, Ze bezpieczna wielko$¢ rezerwy eksploatacyjnej w kluczowych dla danego przewoznika
grupach pojazdéw, powinna by¢ rzedu 20%. Wielkos¢ rezerwy lokomotyw ET22 byta natomiast zdecydowanie

zbyt duza
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b) Jezeli uwzglednione zostang pojazdy wzmacniajgce zdefiniowane jak poprzednio, to:

» Tylko w jednym przypadku, wagondw osobowych, liczba dysponowana jest
wieksza od potrzebnej (o 2 szt., 4%) czyli przewoznik dysponuje rezerwa
eksploatacyjng;

» W pozostatych przypadkach, potrzebna liczba pojazdéw jest albo rdéwna
dysponowanej (ezt serii/typu EN76, EN57AKS), albo zbyt mata w stosunku do niej
(ezt seriiEN57+EN57(KM) oraz szt serii SA109 i SN82+SN83), czyli takze wystepuje
brak rezerwy eksploatacyjne;j.

Na dzied 12.12.2012 r. przypadki catkowitego braku rezerwy eksploatacyjnej byty
dominujgce. Nie bytaby ona konieczna gdyby stan techniczny dysponowanych pojazdéw byt
idealny, co oczywiscie jest utopig. Koleje pasazerskie w wiekszosci krajow sg obecnie — i
zapewne dtugo pozostang — zmuszone do walki nawet nie o zwiekszenie, ale o nie
zmniejszanie sie liczby pasazeréw. Jednym z istotnych narzedzi w tej walce jest
wykorzystanie naturalnych waloréw kolei, do ktérych nalezy niezawodnosé techniczna
pojazdéw szynowych. Jej wysoki poziom mozna osiggngé¢ wytacznie dysponujac rezerwaq
pojazdéw sprawnych i gotowych do natychmiastowego podjecia pracy. Na ryzyko braku
rezerwy eksploatacyjnej nie naraza sie obecnie prawie zaden pasazerski przewoznik
kolejowy, nawet eksploatujacy wyfacznie pojazdy szynowe nowej generacji dla ktérych
wspotczynniki gotowosci technicznej i niezawodnosci sg znacznie wyzsze niz w przypadku
pojazddéw starszej budowy — takze kompleksowo zmodernizowanych.

Nalezy réwniez podkresli¢, ze pojazddw trakcji spalinowej brakowato nawet do pokrycia
zapotrzebowania na obstuge sktaddéw bez wzmocnien. Teoretycznie taki brak mozna tagodzic¢
kierujac inny pojazd do obstugi wiekszej liczby pociagdéw?, jednak przedtozony przez K$ plan
obiegdw wskazuje, ze przedmiotowego dnia przerwy miedzypociagowe wiekszosci pociggéw
byty rzedu kilkunastu — kilkudziesieciu minut. Oznacza to, ze niektore pociagi zatozone w
planie obiegdw fizycznie nie mogty by¢ uruchomione.

5.4.2. Pojazdy wytaczone z obiegu

Przedstawione w poprzednim podrozdziale utrudnienia wywofane niedostateczng liczbg
dysponowanych pojazdéw, mogty zosta¢ drastycznie pogtebione ich niesprawnoscig. Skale
zjawiska ilustruje, przekazana przez KS i podana w tabeli ponizej, statystyka wytgczen
pojazddw trakcyjnych z obiegu w okresie przetomu m-cy grudziern 2012 r. / styczer 2013 r.

% W warunkach wojewédztwa §laskiego, przy elektryfikacji wszystkich linii na ktorych prowadzony jest ruch
pasazerski nawet zastgpujac brakujace, spalinowe pojazdy trakcyjne, ezt.

Strona 91 z 110



Analiza przyczyn wystepowania problemow z realizacjg rozktadu jazdy 2012/2013
w Kolejach Slgskich sp. z 0.0.

Tabela 29 Wytaczenia pojazdéw trakcyjnych KS z obiegu

Posiadanych pojazdéw Pojazddw trakcyjnych w
trakcyjnych obiegu

10 grudzien 2012

12 grudzien 2012

14 grudzien 2012

16 grudzien 2012 37,5%

18 grudzien 2012 34,4%

20 grudzien 2012 31,3%

22 grudzien 2012 36,4%

24 grudzien 2012 33,3%

26 grudzien 2012 34,3%

28 grudzien 2012 38,2%

30 grudzien 2012 44,1%

% wytaczen

1 styczen 2013 42,0%

3 styczen 2013 34,8%
5 styczen 2013 35,7%

7 styczen 2013 30,0%

9 styczen 2013 27,1%
11 styczen 2013 30,4%
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Posiadanych pojazdéw Pojazdow trakcyjnych w

[ e
trakcyjnych obiegu % wytaczen

12 styczen 2013 69 48 30,4%
13 styczen 2013 69 47 31,9%
14 styczen 2013 69 51 26,1%
15 styczen 2013 69 53 23,2%

16 styczen 2013 70 52 25,7%

17 styczen 2013 70 52 25,7%

Zrédto: Dane KS, opracowanie wtasne

Znaczny, w przedmiotowym okresie, udziat pojazdéw trakcyjnych wytgczonych z ruchu i
jego wysoka warto$¢™ wskazujg na te okolicznoéé jako decydujaca o nieuruchamianiu
wszystkich zaplanowanych pociggdéw. Waga problemu upowaznia do préby wskazania jego
przyczyn. Poniewaz Wykonawca nie otrzymat informacji odnosnie rozktadu dfugotrwatosci
przebywania poszczegdlnych pojazdéw w naprawach® z wytaczeniem to mozna przyjaé, ze
przyczyny te byty dwojakie:

v masowe wystepowanie, w wiekszosci pojazdéw, usterek niewielkich ale czesto
wystepujacych i wigzacych sie jednak z koniecznoscig wytaczenia ich z ruchu;

v' usterki dotykajagce mniejszg liczbe pojazdéw ale skutkujagce dtugotrwatym,
przewaznie wielodniowym, wytgczeniem danego pojazdu z ruchu (w tym odmowy
UTK udzielenia formalnych dopuszczen niektdrych pojazdow do eksploatac;ji).

Z doswiadczenia wiadomo, ze pierwsza przyczyna wystepuje przede wszystkim w
pojazdach jednej serii produkcyjnej. Przy taborze tak réznorodnym jak w przypadku KS, jest
ona mato prawdopodobna. Bardziej prawdopodobna jest druga, ktéra mozie by¢
nastepstwem pozyskiwania pojazdow o niedostatecznie zbadanym stanie technicznym,
podatnych na uszkodzenia, ktérych przyczyny lezg po stronie dostawcy lub pozyskiwania ich
zbyt pdéino przed planowanym skierowaniem do eksploatacji. Dostepne informacje
jednoznacznie wskazywaty, iz byta to decydujgca przyczyna kiopotéw. Takie i w tym
przypadku na przeszkodzie dla zastosowania pojazdédw innych rodzajow w miejsce
wyfaczonych z powodu niesprawnosci, stanat bardzo napiety plan obiegdéw i niedostateczna
liczba pojazdéw dysponowanych.

5.4.3. Dostosowanie pojazdow do potrzeb pasazeréow

Uwarunkowania opisane w poprzednich rozdziatach miaty charakter skrajny — prowadzity
czesto do drastycznych opdinien pociggdw albo w ogdéle ich odwotywania. Kwestia
dostosowania pojazdéw do potrzeb pasazerow wydaje sie mniej zapalna, cho¢ w

% Np. dla pojazdéw nowej generacji przyjmuje sie, ze wartos¢ ta nie powinna przekraczaé 5-8%

% Tylko na tej podstawie mozna wskaza¢ kluczowe przyczyny wylaczania pojazdow a takze ocenié

racjonalno$¢ podejmowanych decyzji taborowych
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rzeczywistosci takg nie jest. Wzmiankowana kilkakrotnie koniecznos¢ walki kolei o
pasazeréw powoduje, ze kwestia komfortu podrdézowania nie jest juz traktowana jako
fanaberia a jej znaczenie rosnie i bedzie wzrastac.

Jako najbardziej dotkliwe problemy mozna w tym wypadku wskazac:

e Formowanie, w przedmiotowym okresie, sktadow prowadzonych lokomotywami z
wagondéw typow 111A, 112A i 141A. S3 to typowe wagony przedziatowe do
komunikacji dalekobieznej wyposazone w umieszczone na koricach wagonu waskie,
tamane drzwi wejsciowe ze stopniami, zupetnie niepraktyczne w komunikacji
regionalnej / aglomeracyjnej, ponadto bardzo niewygodne a zimg niebezpieczne dla
pasazeréw. Za wyjatkiem stopni, podobne uwagi dotycza klasycznych przejs¢ miedzy
wagonowych;

e Dokuczliwy hatas i wstrzgsy, niewygodne rozplanowanie wnetrza, umiarkowana
predkos¢ i przyspieszenie ezt serii EN57. W kompleksowo zmodernizowanych
pojazdach pochodnych od EN57 tj. EN57AKS, EN71AKS i 14WE hatasu i wstrzaséw nie
udato sie znaczgco wyeliminowac;

e Wagony silnikowe SN82 i szt SN83, wyposazone w zbyt strome stopnie wejSciowe z
perondéw niskich;

e ezt typu 14WE przystosowany tylko do peronéw wysokich (min 760 mm powyzej
powierzchni jezdnej szyny), ktéry mozie by¢ uzywany tylko na odcinkach linii,
wyposazonych w takie perony.

5.4.4. ,Krotkie przejscia”

Pozyskanie przez KS taboru jak pokazano w rozdziale 5.3.1 oznacza, ze w planie obiegéw
powinny by¢ przewidziane pewne minima czaséw przejscia tego samego sktadu pomiedzy
kolejnymi pociggami na stacjach, na ktdrych nastepuje zmiana kierunku jazdy. W
komunikacji regionalnej i aglomeracyjnej, dla ktdrej charakterystyczne sg czeste zmiany
kierunku jazdy (zmiana czota pociggu), czasy przerw miedzpociggowych mogg by¢
problemem dla klasycznych sktadéw wagonowych prowadzonych lokomotywg (koniecznos¢
objezdzania). W planie obiegéw KS na dziert 12.12.2012 r., na ogdétem 55 obiegéw 15 byto
obstugiwanych przez tego rodzaju pociagi.

Czasy przejscia jw. silnie zalezg od uktadu danej stacji, gestosci ruchu w danym okresie i sg
rézne dla réznych miejsc i pér doby. Biorac pod uwage zaplanowane przez KS obiegi i
rozktady jazdy, Wykonawca rekomenduje przyjmowanie nastepujacych, matoryzykownych,
minimalnych czaséw przejs¢ miedzypociggowych:

e Dla pociggdw zmiennokierunkowych, tj. formowanych z ezt, szt albo wagondéow
silnikowych: co najmniej 10 minut;

e Dla klasycznych wagonéw, prowadzonych lokomotywa: co najmniej 15 minut.

Opracowany przez KS plan obiegdw w wielu przypadkach zaktada przedmiotowe czasy
krotsze, co ilustruje zestawienie w ponizszej tabeli.

Tabela 30 Czasy przejs¢ miedzypociggowych
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Rodzaj A Przyktady , krétkich przejs¢”
sktadu:

Hkrotkich
przejsé¢

Razem Liczba
Nr obiegu #ZM”*) pociaggéw | ,krétkich ety Czas
albo w obiegu | przejs¢” — Nr pociggu Stacja zmiany kierunku jazdy przejscia

KLI’ EX 3 .
o ) razem w min

s 10 0 0%

S Y 10 0 0%

™ 10 1 8% 40931/40912  Glwice 10
_ 2 2 2 -—_—
KL 17

™ 18 1

™ 8 1

Y 13 1

B < 7 1

B « 10 0

I : 19 |
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Rodzaj A Przyktady , krétkich przejs¢”
sktadu:

Razem Liczba "kmﬂ.(t‘ih
przejsé
do liczby
pociagéw
razem

Nr obiegu

#ZM”*) pociaggéw | ,krétkich
albo w obiegu przejsc”
#KL"%%)

Czas
Nr pociggu Stacja zmiany kierunku jazdy przejscia

w
~N

ey

M 6 1
M 9 1
M 8 0
M 7 0
M 8 2
M 9 1
M 14 12
47 KL 2 0
M 16 7
M 9 4
M 8 4
51 M 11 4
M 8 2
M 4 1
M 11 3
M 11 1

*) ,ZM” — sktad zmienno kierunkowy
**) ,KL” — sktad klasyczny
Zrédto: dane KS, opracowanie wtasne

Dla obiegéw nr 46 do 55 powtarza sie sytuacja, ze krytyczne przejscia dotycza kilku
nastepujacych po sobie pociggéw i zlikwidowanie wystepujgcych opdznien staje sie
nierealne.
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6. Kadry

6.1. Wstep

W ramach prowadzonych analiz sytuacji Kolei Slgskich wzieto pod uwage tylko jedna
grupe zawodowg — maszynistow, ktéra dla dziatalnosci przewozinika kolejowego ma
znaczenie kluczowe. Z powodu niedostepnosci wielu potrzebnych danych punktem
odniesienia sg dajace sie oszacowad potrzeby spétki Koleje Slaskie na pierwszy dzien nowego
rozktadu jazdy (2012/2013), to jest 09.12.2012 oraz ich skonfrontowanie z wczes$niejszg
sytuacjg spotki w przedmiotowym obszarze.

Oceniajgc zapotrzebowanie na personel tej grupy zawodowe] nalezy zawsze braé¢ pod
uwage, ze maszynistow obejmujg specyficzne wymogi, niespotykane w innych zawodach. |
tak maszynistéw szkoli sie na okreslony rodzaj trakcji (spalinowa, elektryczna, parowozy), do
okreslonego rodzaju ruchu (manewry, prowadzenie pociggdw towarowych, pasazerskich,
prowadzenie kolejowych maszyn budowlanych i zautomatyzowanych pociggéw roboczych) i
na okreslonych odcinkach linii kolejowych (tzw. znajomos¢ szlaku) oraz na okreslony typ
pojazdu. W tej sytuacji bycie wyszkolonym maszynistg nie wystarcza — nowoprzyjety
maszynista musi odby¢ dodatkowe, uzupetniajgce, przeszkolenie w zakresie specyficznych
dla danego przewoznika typow pojazdéw oraz szlakow kolejowych.

Nabycie znajomosci szlaku kolejowego wymaga ,...odbycia czterech jazd na danym
odcinku w czynnej kabinie pojazdu trakcyjnego prowadzgcego, z czego dwie nalezy wykonac
w porze miedzy zmrokiem a switem. Jedna jazda jest to przejazd tami z powrotem.”%, przy
czym ,Maszynista traci znajomos¢ szlaku po uptywie szesciu miesiecy od ostatniej jazdy na
danej linii (odcinku linii kolejowej) w charakterze cztonka druzyny trakcyjnej. Odzyskuje jg po
wykonaniu dwdch jazd w czynnej kabinie pojazdu trakcyjnego prowadzacego, z czego jedna
powinna by¢ w porze miedzy zmrokiem a $witem.””’, a w przypadku gdy nie wykonuje jazd
na danym odcinku linii kolejowej przez czas dtuzszy niz dwa lata traci mozliwosc ich
odnowienia i musi odby¢ petna procedure szkolenia®®.

6.2. Niezbedna liczba maszynistow

Opierajgc sie na danych historycznych mozna okresli¢, ze spdétka powinna zatrudniac
wiekszg niz w rzeczywistosci w dniu 9 grudnia 2012 roku liczbe maszynistow, co obrazuje
ponizsza tabela. Jako bazowy wspdtczynnik niezbednej minimalnej liczby maszynistéow
przyjeto w oparciu o doéwiadczenia wtasne Kolei Slaskich z 2011 roku 3,18, jako optymalna
liczbe etatéw dla tej grupy zawodowej w oparciu o doswiadczenia innych kolejowych
przewoznikow pasazerskich przyjeto 5,2. Przy wspotczynniku 5,2 uwzglednione sg wszelkie
uwarunkowania pracy maszynistéw jak: urlopy, choroby, szkolenia, egzaminy, petnienie
dyzurow, itp.

%6 K-4 Instrukcja dla maszynisty pojazdu trakcyjnego, Katowice 2012r., §6, ust. 5, str. 12
%7 K-4 Instrukcja dla maszynisty pojazdu trakcyjnego, Katowice 2012r., §6, ust. 6, str. 12
% K-4 Instrukcja dla maszynisty pojazdu trakcyjnego, Katowice 2012r., §6, ust. 7, str. 12
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O liczbie potrzebnych pracownikéw dla obsadzenia danego etatu decydujg normy czasu
pracy oraz to czy jest to stanowisko catodobowe czy tylko tzw. oSmiogodzinne. W przypadku
stanowisk catodobowych bezposrednie potrzeby zatrudnienia mozna obliczy¢ w nastepujgcy
sposoéb : liczba godzin w miesigcu 30 dniowym (abstrahujgc od liczby dni roboczych) 720
podzielona przez przecietny nominat 168 réwna sie 4,2857. Nalezy uwzgledni¢, zwiekszajgce
ten wspodtczynnik, choroby, urlopy, szkolenia, badania lekarskie i inne absencje zaréwno
nieusprawiedliwione jak i usprawiedliwione (co dla obsady stanowiska nie ma znaczenia —
liczy sie tylko nieobecnos¢ lub obecnos¢ pracownika). W przypadku maszynistéw nalezy
uwzgledni¢ fakt, ze pasazeréw przewozi sie gtéwnie w porze dziennej, co zmniejsza
zapotrzebowanie oraz fakt, iz maszynisci w wielu wypadkach muszg dojechaé¢ do innego niz
miejscowos$¢ ich zamieszkania i siedziba pracodawcy miejsca rozpoczecia stuzby, a pdzniej
stamtad powrdci¢, co w wielu wypadkach wlicza sie do czasu pracy i co zwieksza
zapotrzebowanie. Po uwzglednieniu wyzej opisanych aspektéw liczba 5,2 maszynistéw na
czynny (znajdujgcy sie w obiegu) pojazd trakcyjny wydaje sie by¢ wtasciwa.

Mozna roéwniez przeprowadzi¢c podobne obliczenia opierajgc sie na odmiennych
przestankach. Zaktadajac, ze Koleje Slaskie w rozktadzie jazdy 2012/2013 zaplanowaty i
realizowaty 55 obiegéw swoich pociggdéw, ktére przecietnie trwaty okoto 20 godzin kazdy
oraz realizowane byty jednoczesnie, to oznaczatoby koniecznos¢ zatrudnienia 3 maszynistow
od obstugi kazdego obiegu, ktorg to liczbe nalezatoby powiekszyé o jednego maszyniste
rezerwowego (dyzury, choroby, urlopy, szkolenia itp., itd.). Daje to 4 maszynistéw na obieg.
4 (maszynisci) pomnozone przez 55 (obiegi) daje 220. Circa tylu maszynistow potrzebowaty
Koleje Slaskie dla wdrozenia i realizacji rozktadu jazdy 2012/2013. Nalezy pamieta¢, ze jest to
liczba blizsza liczbie minimalnej niz optymalnej potrzebnych maszynistow.

Tabela 31 Niezbedna liczba maszynistow

sL22011 17 54

3,18 54 88

 14.11.2012 21 86 4,10 67 109
109.12.2012%) 64 141 2,20 203 333

*) uwaga — dane dot. pojazddw trakcyjnych wg. stanu na dzien 12.12.2012

Zrédto: Dane K S, opracowanie wtasne

6.2.1. Zagadnienia specyficzne — znajomos¢ pojazdéw kolejowych

Koleje Slaskie przeszkolity znaczng liczbe maszynistéw w zakresie znajomosci pojazdéw co
obrazuje ponizsza tabela. Sposrdd przyjetych w okresie 01.11.2012 - 09.12.2012
maszynistow w liczbie 55-iu, wszyscy posiadali uprawnienia na trakcje elektryczng, a
dwunastu dodatkowo réwniez na trakcje spalinowa.
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Tabela 32 Przeszkolenie druzyn trakcyjnych wg rodzaju trakcji

36
33
35
34

N P O B 00O

10

NN

Zrédto: Dane KS

Dane z powyzszej tabeli nalezy poréwnad z liczbg dostepnych pojazdéw. Z uwagi na brak
szczegotowych danych przeprowadzenie pogtebionej analizy nie jest mozliwe. Na przyktad
nie jest jasne czy dodatkowe przeszkolenie na typy pojazdéw (dotychczas nieeksploatowane
przez Koleje Slaskie) objeto wytacznie nowozatrudnionych maszynistow.

6.2.2. Zagadnienie specyficzne — znajomos¢ szlakow

Wedtug udostepnionych informacji®® poéréd nowozatrudnionych 55-iu maszynistéw przy
88 odcinkach linii kolejowych, po ktérych Koleje Slaskie prowadzity przewozy brak
znajomosci szlakéw dotyczyt 74,16% przypadkéw, a odnowienie byto wymagane w 5,82%
przypadkéw. Co do stanu znajomosci szlakdw posréd maszynistéw zatrudnionych wczesniej
brak danych nie pozwala na sformutowanie wnioskéw. Nalezy jednak pamieta¢, ze w zwigzku
z planowym rozszerzeniem dziatalnosci Kolei Slaskich o nowe relacje (potaczenia), ktére
wczesniej nie byly przez te spdtke obstugiwane, rowniez ci maszynisci wymagali doszkolenia
w przedmiotowym zakresie.

6.3. Whnioski

Biorgc pod uwage bez watpienia zbyt matg liczbe maszynistdow oraz niepetne
przeszkolenie w zakresie prowadzenia tych typdw pojazdéw trakcyjnych, ktére byty
eksploatowane dnia 09.12.2012 w spdtce Koleje Slaskie, uprawnionym jest stwierdzenie, ze
spotka nie przygotowata sie wtasciwie na wdrozenie nowego rozktadu jazdy. Najwiekszy
problem stanowit brak znajomosci szlakdw przez maszynistow. Zmuszato to znaczng czesc
maszynistow do prowadzenia pociggdéw z predkoscig nie wiekszg niz 40 km/h'®, co z uwagi
na duze szybkosci eksploatacyjne wymagane na slaskich szlakach kolejowych (60, 80, 100, a
nawet 120 km/h) powodowato natychmiastowe zaktécenia w realizacji rozktadu jazdy i

% Zrodto: plik Inf. dot. szlakéw.xlxs

1 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 18 lipca 2005 roku w sprawie ogélnych warunkow
prowadzenia ruchu kolejowego i sygnalizacji (Dz. U. Nr 172, poz. 1444 z pdzn. zm.), §21, ust. 7
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trudnosci te kazdego dnia narastaty w miare uptywu czasu od wyruszenia pierwszych danego
dnia pociggdw (w nocy pociggi regionalne w zasadzie nie kursujg albo kursujg bardzo rzadko,
tak, ze opdznienie spowodowane zmniejszeniem predkosci jazdy nie jest tak odczuwalne jak
w ciggu dnia). Problem ,,odradzat sie” wiec codziennie na nowo.
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7. Podsumowanie

W Swietle strategicznych kierunkdéw polityki transportowej Unii Europejskiej, Polski i
rozwoju regionalnego Slaska decyzja o utworzeniu Kolei Slaskich sp. z 0.0. i przekazaniu im
jako podmiotowi wewnetrznemu wykonywania kolejowych przewozéw pasazerskich o
znaczeniu regionalnym w wojewddztwie S$lgskim byta prawidtowa i zgodna z tymi
wskazaniami. Nowe rozwigzania legislacyjne zapisane w IV pakiecie kolejowym UE, ktére
mogg zosta¢ uchwalone juz w 2013 roku, a dotyczace przewozdw pasazerskich idg w
kierunku dalszej decentralizacji w organizowaniu i finansowaniu tego segmentu rynku
kolejowego. Prawdopodobnie zostang podjete takze kolejne dziatania zwiekszajgce
konkurencyjnos¢ w wykonywaniu tego typu ustug. Ten sposéb organizowania przewozéw
regionalnych bedzie tez miat swoje konsekwencje w finansowaniu inwestycji w zintegrowany
transport publiczny w nowej perspektywie finansowej UE na lata 2014-2020. Koleje Slaskie
sp. z 0.0. jako regionalny przewoznik zalezny bezposrednio od Samorzadu Wojewddztwa
Slaskiego bedzie w tym kontekscie bardziej efektywnym narzedziem osiggania postawionych
celéw niz Przewozy Regionalne sp. z 0.0. funkcjonujgce w skali ogdlnopolskiej i zalezne od 16
samorzadow wojewddzkich.

Rozwdj kolei regionalnych i aglomeracyjnych napotyka w Polsce powazne bariery. Jedng
z najwazniejszych jest brak spdjnego i konsekwentnie realizowanego programu
restrukturyzacji gtéwnego przewozinika w tym segmencie - spdtki Przewozy Regionalne.
Decyzje o oddtuzeniu i usamorzagdowieniu dla uzyskania zamierzonego efektu w postaci
zwiekszenia tego typu przewozow wymagajg kontynuacji w postaci takiego planu . Program
przeksztatcen powinien by¢ opracowany, uzgodniony i wdrazany w porozumieniu
organizatorow transportu publicznego na poziomie regionalnym z organizatorem na szczeblu
ogélnopolskim. Dalsze plany rozwoju Kolei Slgskich powinny zostaé skoordynowane z planem
restrukturyzacji Przewozéw Regionalnych. Dotyczy to zwtaszcza mozliwosci dysponowania
taborem obecnie uzytkowanym przez tego przewoznika.

W procesie przygotowania sie nowego przewoznika do dziatalnosci na znacznie szerszym
terenie z wiekszymi zasobami pracowniczymi i Srodkami technicznymi popetniono istotne
btedy. Dynamiczny rozwdj struktury organizacyjnej doprowadzit do destabilizacji dotychczas
funkcjonujgcego organizmu. Zabrakto czasu, aby wszystkie elementy witasciwie zaplanowag,
przetestowac i zgra¢. W strukturze organizacyjnej istnieje kilka obszardéw, ktore zostaty Zle
zaplanowane. Prowadzg one do zbednego rozrostu kadry kierowniczej, dualizmu
kompetencyjnego i braku sprawnosci szczegdlnie uwidoczniajgcego sie w sytuacjach
kryzysowych. W organizacji procesu eksploatacyjnego w przedsiebiorstwie pasazerskiego
transportu kolejowego jest umowny czworobok opisujgcy strukture organizacyjng w procesie
budowy i realizacji rozktadu jazdy. Przedstawia go rysunek 4. Wiasciwe relacje w tym
czworoboku w przypadku Kolei Slgskich nie zostaty zachowane.

W realizacji przewozéw pojawiaty sie przypadki braku koordynacji przebiegu sktaddw,
druzyn trakcyjnych czy konduktorskich. Generalnie nalezato przyjgé, ze za koordynacje pracy
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w tych obszarach odpowiada dyspozytura, ale dyspozytura jest komdrka, ktéra nadzoruje
zaplanowane juz wczesniej procesy i wtacza sie gdy proces jest zagrozony. W przypadku KS
mielismy sytuacje, w ktérych dyspozytor musiat tworzyé proces od poczgtku — oczywiscie jest
to wykonalne, ale w jednym lub kilku obszarach i krétkich okresach.

Rysunek 4 Schemat ideowy organizacji procesu eksploatacyjnego w przedsiebiorstwie
kolejowym

] Realizacja
Marketing / Przewozéw/
Budowa Produktéw — Planowanie
Przewozow
Polityka — Dyspozytura
Taborowa / +
Utrzymanie dysponenci taboru,
Taborowe

druzyn trakcyjnych i
konduktorskich

Zrédto: opracowanie wtasne.

Natomiast jesli powstajg zaktdcenia na wielu liniach/stacjach zarzadzanie kryzysowe jest
niemozliwe do wykonania. Oczywiscie nie nalezy pomija¢ faktu, ze dyspozytura ruchowa,
ktéra angazuje sie w relacje z zarzadca linii ( PKP PLK ) winna by¢ w statym kontakcie z
dysponentami taboru, druzyn trakcyjnych i konduktorskich — tej biezgcej komunikacji
zabrakto. Ponadto dysponenci nie byli w stanie sprosta¢ oczekiwaniom dyspozytora gdyz: np.
nie posiadali sprawnego taboru, maszynistow badz kierownikdéw pociggéw z odpowiednia
autoryzacja pojazdu i znajomoscia linii i efektem byto odwotywanie kolejnych pociggdw.

Zbyt wiele waznych, a w niektdrych przypadkach kluczowych dla pracy eksploatacyjnej
zadan powierzono podmiotom zewnetrznym. W sytuacjach kryzysowych utrudniato to
wtasciwy przeptyw informacji, szybkos¢ i sprawnos¢ dziatania. Utrudniato wtadzom
przewoznika petne kontrolowanie sytuacji i odpowiednio wczesne podejmowanie srodkéw
zaradczych.

Rozktad jazdy pociggdw opracowany byt przez zespdt osdb zajmujgcych sie tym tematem
od kilku lat, ale juz w poprzednich projektach w ktérych ten zespét uczestniczyt pojawity sie
zdarzenia, ktére zmuszaty przewoznikbw do korygowania przed wdrozeniem
zaprojektowanego rozkfadu jazdy (np. wojewddztwo opolskie, mazowieckie, wielkopolskie) —
byta wiec przestanka dla zarzadzajacych tym procesem w KS, aby zwréci¢ uwage na te
elementy, tym bardziej ze rynek wojewddzkich przewozéw jest obszarem, ktory dzieli sie
takimi spostrzezeniami. Najwiekszg staboscig byto zaplanowanie w niektérych obiegach zbyt
krétkich przejsé, co czynito rozktad jazdy bardzo napietym.
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Pomimo tej sytuacji nalezy podkresli¢, ze projekt rozktadu jazdy zawierat wiele
pozytywnych elementéw aktywizujgcych przewozy — czestotliwos$é, czasy odjazdu i przyjazdu
pociggdw do istotnych stacji dla systemu transportowego w wojewddztwie. Najwiekszym
zarzutem jaki mozna sformutowaé po wstepnej analizie, ze byt on ,za ambitny”. W
podstawowym schemacie zostat on skonstruowany prawidtowo i sam w sobie nie mdgt by¢
przyczyng probleméw z jego realizacja pod warunkiem zaangazowania w ten proces
wiasciwych zasobow ludzkich i taborowych. W toku dalszych prac powinien on by¢
doskonalony i dostosowany do rzeczywistych mozliwosci taborowo - kadrowych, ale takze
finansowych uwzgledniajgcych dopuszczalng w obecnych realiach rekompensate z budzetu
Samorzadu Wojewddztwa Slaskiego.

Brak odpowiedniego taboru byt podstawowg przyczyng wystepowania problemoéw z
realizacjg rozktadu jazdy. Préby zakupu, wynajmu, leasingu czy innej formy korzystania z
pojazdéw przez zarzadzajacych KS z lepszym lub gorszym skutkiem byty wykonywane.
Zabrakto jednak uwzglednienia bardzo waznych aspektéw takich jak :

- prawny — wymogi ustawy o zamoéwieniach publicznych wymagaja niezbednych i znacznych
minimdéw czasowych na przeprowadzenie wtasciwych postepowan, sytuacje komplikowata
ograniczona dostepnos¢ potrzebnego taboru na rynku polskim i europejskim utrudniajgca
sporzadzenie odpowiednich specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia, okolicznosci te
przyczyniaty sie do wydtuzania badz rezygnacji z zamdwienia,

- termin — zarzadzajacy KS winni mie¢ wiedze, ze rynek taborowy w Polsce jest znikomy i
pozyskanie taboru z innych krajow wymaga poszukiwan, weryfikacji technicznych i
przystosowania do warunkdéw jakie wystepuja na terenie wojewddztwa, a co najwazniejsze
dostosowania do obowigzujacych przepiséw w tym zakresie i uzyskania Swiadectw i
przygotowania innych dokumentéw — nie podejmowano lub nie wykorzystano wszystkich
Sciezek rozméw z dotychczasowym Operatorem (PR) na korzystanie z taboru (ktdrego
konstrukcja i serwis byt znany dla obstugi i personelu technicznego) — oczywiscie byto to
utrudnione ze wzgledu na niechetny, czy wrecz wrogi stosunek witadz spétki Przewozy
Regionalne do Kolei Slgskich - nie mniej nalezato zintensyfikowaé dziatania badz podja¢ kroki
negocjacyjne/rozmowy z SKM Warszawa, np. w sprawie pozyskania od tego operatora
pojazddéw, ktére wtedy i dzis ta spdtka zamierza zbyé czyli 14 WE czy tez znacznie wczesniej
rozmawiac z PKP IC aby korzystac z taboru w tzw. okresie przejsciowym,

- zaplecze serwisowe budowane jako satelity przylegte tylko do niektérych linii kolejowych
jest mato efektywne chociazby ze wzgledéw operacyjnych — podsytanie taboru i jego
przejmowanie po serwisie jest ograniczone. Od poczatku w sferze projektowej winno by¢
planowane generalne zaplecze, najlepiej w Katowicach (np. takie jak przy ul. Raciborskiej) na
styku wielu linii, a dopiero pdzniej rozwazane takie stacje jak tazy, Gliwice i inne punkty
utrzymania na ograniczonym poziomie.

Ponadto dla unifikacji urzadzen, narzedzi, a co najwazniejsze umiejetnosci personelu
serwisowego proces planowania obstugi linii odpowiednim rodzajem taboru (ezt, dzt, lok. +
wagony, pojazdy spalinowe) winien by¢ dedykowany do wtasciwego punktu. Znacznie
utatwitby to realizacje przewozéw i co najwazniejsze zmniejszytoby koszty. Obecnie jest to
realizowane w pewnym zakresie, jednakze kroki te zostaty podjete zbyt pdzno.

W obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi btedem byto niepozyskanie wystarczajgcej do
realizacji rozktadu jazdy kadry. Rozszerzenie dziatalnosci w tak znacznym zakresie winno by¢
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poprzedzone przygotowaniem zespotdw wykonawczych (maszynista, kierownik pociggu,
konduktor, rewident taboru czy personel utrzymania itd.). Obowigzujace przepisy w tym
zakresie obligujg przewozinika do szczegdétowych szkolen w ramach pozyskania przez
pracownika autoryzacji (maszynista, kierownik pociggu), ktora poza sprawdzeniem przez
wiasciwego pracownika nadzoru posiadanych umiejetnosci jest podstawg powstania
obowigzkowe] dokumentacji. Ma ona potwierdza¢ znajomos¢ szlakéw kolejowych, po
ktorych bedzie dany maszynista, kierownik prowadzit pocigg. Proces ten nie zostat spetniony
w zadawalajgcym zakresie, co wptywato na wykluczenie pracownikow z obstugi réznego
rodzaju taboru oraz konieczno$¢ obstugi odcinkéw linii ze zmniejszong predkoscig (do 40
km/h). Nie dokonano jazd testowych przed wdrozeniem 9.12.2012 r. rozktadu jazdy ze
wzgledu na brak taboru, bgdz ze wzgledu na niepodjecie wynajmu, badz korzystania z taboru
innych przewoznikédw posiadajacych takie pojazdy. Podobnie nie dokonano szkolen
personelu utrzymania taborowego z zakresu obstugi pojazdéw zgodnie z DSU taboru i
postepowania w sytuacjach awaryjnych.

Wiele z przedstawionych powyzej negatywnych elementéw zostato zminimalizowanych
badZz wyeliminowanych w toku dalszych prac. Projekt przejecia przez nowego
samorzgdowego operatora obstugi znacznego obszaru dziatalnosci byt bardzo wnikliwie
obserwowany przez innych organizatoréw przewozéw i powstate w Kolejach Slgskich
problemy ostudzity zapat podejmowania podobnych rozwigzan w innych wojewddztwach,
nieco spowolnity rozwdj kolejnych rozpoczetych juz projektédw, ale takze wskazat obszary, na
ktére nalezy zwrdci¢ uwage przed podjeciem decyzji o zmianie operatora. Wprowadzenie
skutecznego programu naprawczego na terenie wojewddztwa $laskiego oraz
zaprezentowanie doswiadczen z realizacji rozbudowanego rozktadu jazdy pociggéw w
Kolejach Slaskich z pewnoécig ustabilizuje sytuacje i pozwoli na doskonalsze przygotowanie
tego typu rozwigzan w innych regionach.
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8. Rekomendacje

1. W budowe Kolei Slaskich zaangazowano znaczne sity i $rodki. Poniesione zostaty juz duze
koszty polityczne i wizerunkowe zwigzane z wdrozeniem nowych rozwigzan. Nie nalezy wiec
rezygnowac z realizacji tego projektu. Tym bardziej, ze istniejg uzasadnione przestanki do
stwierdzenia, ze w nieodlegtej przysztosci rozwigzanie to powinno przynie$¢ wymierne
korzysci dla rozwoju regionalnego. Dlatego wskazane jest opracowanie programu
naprawczego dla Kolei Slaskich i jego konsekwentne wdrozenie eliminujace zidentyfikowane
problemy.

2. Podstawg programu naprawczego powinno by¢ opracowanie wtasciwej polityki taborowej
w perspektywie krétko-, sSrednio- i dtugookresowej. Trzeba dazy¢ do oparcia przewozéw w
wojewddztwie $lgskim ze wzgledu na rodzaj infrastruktury (olbrzymia wiekszos$¢
zelektryfikowanych linii) o elektryczne zespoty trakcyjne uzupetnione elektrycznymi i
spalinowymi autobusami szynowymi. W przypadku identyfikacji odpowiednio duzych
potokdw uzasadnione bytoby wprowadzenie sktadéw pietrowych, np. w technologii push-
pull. W perspektywie krétkoterminowej nalezy przeprowadzi¢ analize zawartych uméw na
dzierzawe/leasing obecnie eksploatowanego taboru w celu ich racjonalizacji. Nalezy tez
podjg¢ powtdrny wysitek w celu uzyskania mozliwosci dzierzawy ezt z Przewozéow
Regionalnych.

3. Polityka taborowa Kolei Slaskich w perspektywie $rednio- i dtugookresowej powinna byé
zespolona z procesem restrukturyzacji Przewozéw Regionalnych. Proces ten powinien
przewidywaé¢ mozliwos¢ udostepnienia w mozliwie korzystnej formie taboru bedacego
obecnie w dyspozycji tego przewoznika. Sugerowane jest podjecie przez odpowiednie
organy Samorzadu Wojewddztwa Slaskiego dziatan na poziomie rzadowym w celu
zaangazowania odpowiedniego szczebla politycznego w panstwie wtasciwego do podjecia
strategicznych decyzji w sprawie przysztosci Przewozow Regionalnych i zwigzanych z tym
barier w rozwoju tego segmentu rynku kolejowego.

4. Polityka taborowa powinna uwzglednia¢ mozliwosci finansowe Samorzgdu Wojewddztwa
Slaskiego w perspektywie krétko-, $rednio- i dtugookresowej oraz rysujacy sie ksztatt
finansowania inwestycji w transport publiczny ze srodkow UE w perspektywie 2014-2020. W
tym celu nalezy przeprowadzi¢ w Kolejach Slaskich audyt finansowo-prawny, ktéry okresli
rzeczywiste potrzeby w zakresie rekompensaty z budzetu wojewddztwa oraz przygotowanie
wiasciwych prognoz w zakresie mozliwosci tego budzetu w przysztosci.

5. Wazinym elementem polityki taborowej powinno by¢ przygotowanie wtasciwego,
racjonalnego logistycznie i sprawnego, zaplecza utrzymaniowego.

6. Stosownie do ksztattu taboru nalezy dopasowaé personel zwtaszcza w odniesieniu do
maszynistow i pozostatych pracownikéw zwigzanych z eksploatacjy. Trzeba zgromadzic¢
odpowiednio liczny i wyszkolony zespét. W pierwszej kolejnosci nalezy sie kierowac
zapewnieniem sprawne] eksploatacji i bezpieczenstwa ruchu, a dopiero w dalszej kolejnosci
racjonalizacja zatrudnienia i doskonaleniem proceséw eksploatacyjnych zmierzajgcych do
optymalizacji zatrudnienia.

7. Doskonalenie rozktadu jazdy powinno uwzglednia¢ mozliwoéci taborowe Kolei Slaskich i
finansowe wojewddztwa. By¢ moze w pierwszym etapie bedzie konieczne pogorszenie
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oferty, ale w celu zagwarantowania pewnosci i punktualnosci przedstawionych potaczen.
Wtasciwym kierunkiem jest budowanie zintegrowanych relacji taczacych przejazd kolejq i
autobusem. Konieczne jest takze integrowanie potgczen regionalnych z relacjami
miedzywojewddzkimi i miedzynarodowymi, zwtaszcza tymi, ktére sg dotowane z budzetu
panstwa decyzjg ministra wtasciwego ds. transportu. To w dtuzszej perspektywie przyniesie
pozytywne efekty obu przewoznikom. Podobnie zalecane jest integrowanie potaczen
regionalnych z rozktadem jazdy komunikacji miejskiej w poszczegdlnych miastach. Powinno
w tym pomoc szybkie uchwalenie wojewddzkiego, a nastepnie miejskich planéw
transportowych.

8. Struktura organizacyjna Kolei Slaskich powinna zostaé poddana gruntownemu przegladowi
w celu usprawnienia procesu decyzyjnego i eliminacji nakfadania sie kompetencji. Konieczne
jest tez udoskonalenie systemu bezpieczenistwa oraz zarzgdzania kryzysowego.

9. Wiasciwe bytoby ponowne przeanalizowanie i zweryfikowanie zakresu ustug
realizowanych w ramach outsourcingu. Zalecane jest, aby wszystkie elementy istotne dla
procesu eksploatacyjnego, majace wptyw na bezpieczeistwo oraz na biezgco monitorujace
sytuacje finansowg byty kontrolowane bezposrednio przez wtadze przewoznika.
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