Nowoczesna administracja

Obywatel w sercu urzednika
W Sali Sejmu Slaskiego odbyta sie konferencja ,Kierunki doskonalenia ustug $wiadczonych przez administracje publiczna -
Obywatel w sercu urzednika".

Przez dwa dni eksperci z wojewddztwa $laskiego oraz krajéw europejskich dyskutowali oraz wymieniali sie
doswiadczeniami zwigzanymi z rozwojem ustug swiadczonych przez administracje publiczna.

Celem konferencji byta promocja metod i narzedzi doskonalenia jako$ci ustug stosowanych w polskiej i europejskiej
administracji publicznej oraz wymiana doswiadczen i prezentacja najnowszych rozwigzan w tej dziedzinie.

Patronat nad konferencja objat Marszatek Wojewédztwa Slaskiego Bogustaw Smigielski.

Organizatorem konferencii jest Slaskie Centrum Spoteczeristwa Informacyjnego oraz Akademia Ekonomiczna w
Katowicach.
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